CONSEJO DE PERSONAL

SESION N°10-2016

Sesion ordinaria del Consejo de Personal celebrada a las ocho horas con treinta
minutos del doce de abril dos mil dieciséis, con asistencia de la Dra. Eva Camacho
Vargas quien preside; los Jueces Superiores Licda. Ana Luisa Meseguer Monge, Dr.
José Rodolfo Leon Diaz y el MBA. José Luis Bermudez Obando Director a.i. de Gestion

Humana. El Dr. Roman Solis Zelaya se excusa por no asistir.

ARTICULO I

Lectura y aprobacion del acta N° 7.

ARTICULO IT

La Msc. Dayana Novoa Murioz y el Lic. Alex Guevara del Equipo de la Unidad de
Investigaciones de Antecedentes Sociolaborales, exponen apelacion del estudio ESLA-

UISA-014-15 presentada por el serior Deiby Camargo Herrera.

Se acuerda: reconsiderar este tema nuevamente en la proxima sesion del Consejo de

Personal y contar con la presencia del Dr. Solis Zelaya.

ARTICULO IIT

Se procede a conocer el Informe SAP-026-16, relacionado con la revision del puesto N°
370066 clasificado y valorado como Técnico Judicial 2, destacada en la Fiscalia de

Puerto Jiménez, el cual indica:



“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Correo electrénico de fecha 11 de noviembre del 2015, suscrito por la licenciada Karen Alvarado Garcia, Fiscal
Adjunta de la Fiscalia del Il Circuito Judicial de la Zona Sur, mediante el cual remite oficio sin nimero suscrito por
la sefiorita Dandy Daniela Moran Granados, ocupante del puesto N° 370066, clasificada como Técnico Judicial 2
de la Fiscalia de Puerto Jiménez, mediante el cual solicita lo siguiente:

“(...) se solicita valorar la necesidad de recalificar la plaza N° 370066, que es
de Técnica Judicial 2, a Coordinadora Judicial 2, misma que esta asignada a la
Fiscalia de Puerto Jiménez”

Il. METODO DE ESTUDIO:

La informacion requerida en este estudio se obtuvo de las siguientes fuentes:

1.

Informe N° 20-PLA-PI-2009, elaborado por la Seccion de Proyeccion Institucional de la Direccion de
Planificacién, mediante el cual se analizé la viabilidad de un Juzgado Mixto, una Fiscalia y una Oficina de
la Defensa Publica en el canton de Puerto Jiménez.

Acta del Consejo Superior N° 020-09, del 04 de marzo del 2009 (Presupuesto 2010), Articulo VI, mediante
el cual se aprueba la creacién de la de la Fiscalia de Puerto Jiménez.

Entrevista' telefonica realizada al licenciado Huberth Solis Araya, Fiscal Coordinador de la Fiscalia de
Puerto Jiménez.

Correo electrénico remitido por el licenciado Hubert Solis Araya, Fiscal Coordinador de la Fiscalia de
Puerto Jiménez, donde describe las tareas realizadas de la plaza bajo estudio.

Entrevista? telefénica realizada a la seforita Dandy Moran Granados, Técnico Judicial de la Fiscalia de
Puerto Jiménez.

ll. RESTRICCION PRESUPUESTARIA PARA EL ANO 2015:

La Corte Plena, en la sesion N° 01-15 celebrada el 12 de enero del 2015, articulo XLV, giré y comunicé las
directrices para lo que a materia de Analisis de Puestos se refiere:

1.

“La Direccion de Gestion Humana recibira unicamente aquellas solicitudes de revisiéon de la
clasificacion y valoracion de puestos que obligatoriamente respondan a las siguientes variables:

1.1 Reforma de leyes y reglamentos que dan origen a un cambio sustancial y
permanente en la naturaleza del trabajo, deberes y responsabilidades en los puestos de
trabajo.

1.2 Modificacion de la estructura organico-funcional, derivado de recomendaciones
técnicas mediante informes elaborados por la Direccién de Planificaciéon y aprobados
por los érganos superiores.

2. Mantener la politica institucional de no atender solicitudes ni gestar estudios de reasignaciones ni
revaloraciones de cargos (individuales o grupales); ni de grupos ocupacionales.

3. Para tales efectos la Seccién de Analisis de Puestos solo dara curso a solicitudes que respondan a
los incisos 1.1y 1.2.

lEntrevista telefénica realizada al Licenciado Hubert Solis Araya el dia 27 de enero
del 2016

2 Entrevista telefénica realizada al la sefiorita Dandy Mordn Granados el dia 05 de
febrero del 2016.



4. Las reasignaciones seran reconocidas a partir de la fecha en que los 6rganos superiores aprueben
en definitiva las recomendaciones emitidas en los informes técnicos. Para tales efectos el articulo 5°
de la Ley de Salarios del Poder Judicial establece que las reasignaciones quedaran sujetas a
disponibilidad presupuestaria; el articulo 6° del mismo cuerpo legal condiciona el pago al periodo fiscal
en que el cambio sea posible aplicarlo; y el inciso f) del articulo 110 de la Ley de la Administracién
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, claramente establece que son hechos
generadores de responsabilidad administrativa “... la autorizaciéon o realizaciéon de compromisos o
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erogaciones sin que exista contenido econémico suficiente, debidamente presupuestado...”.

Directrices que en razén de la dificil situacion presupuestaria que enfrenta el Poder Judicial, se han venido
aplicando sin excepcion durante los ultimos afios y que fueron puestos a conocimiento de todo el personal judicial
por la Seccién de Comunicacién Organizacional de Departamento de Prensa y Comunicacién Organizacional por
medio del correo electrénico, mismas directrices se mantienen para el afio 2016.

Ahora bien, al analizar los aspectos a los que hace referencia la causa de esta gestion se establece que las
condiciones que enumera Corte Plena para la restriccion del proceso de formulacidon presupuestaria se
encuentran presentes en la misma, ya que como resultado de la creacién de la Fiscalia de Puerto Jiménez
por parte del Consejo Superior®, se creé con una plaza de Fiscal Auxiliar y una de Auxiliar Judicial, por lo
que al dia de hoy esta conformada por una estructura en la que cuenta unicamente con una plaza de
apoyo técnico judicial, la cual ha asumido actividades que difieren a las establecidas en su naturaleza
sustantiva, por lo cual se analizara para determinar lo que corresponde.

IV. ANALISIS:

La Direccion de Planificacion en el informe 20-PLA-PI-2009, determiné dentro del apartado de recomendaciones
que en ese momento no era conveniente la creacion de una Fiscalia en Puerto Jiménez en razén de que las
cargas de trabajo eran muy inferiores a las de otras Fiscalias homdlogas. No obstante el Consejo Superior, acoge
parcialmente el informe de cita y se aparta del criterio técnico, por lo tanto, aprueba la creacién de una Fiscalia en
Puerto Jiménez con una plaza de Fiscal Auxiliar y una de Auxiliar Judicial* segun acta N° 020-09, del 04 de
marzo del afio 2009, articulo VI.

De esa forma la Fiscalia de Puerto Jiménez quedd conformada de la siguiente manera:

Cuadro N° 1
Estructura de la Fiscalia de Puerto Jiménez
Cantidad Clase de Puesto
1 Fiscal Coordinador*
1 Técnico Judicial 2

Fuente: Relacion de Puestos actualizada.
*Esta plaza no se visualiza en la RP ya que se encuentra adscrita a la Fiscalia General.

Se logra observar que la Fiscalia de Puerto Jiménez esta constituida Unicamente con una plaza a nivel de
Relacion de Puestos, clasificada como Técnico Judicial 2, situaciéon que difiere de la estructura con que cuentan la
mayoria de las fiscalias de Ministerio Publico, las cuales por lo general se encuentran conformadas por el Fiscal
Adjunto, Fiscal Coordinador, Fiscal Auxiliar, Coordinador Judicial y Técnicos Judiciales.

Por otro lado, para comprender la funcionalidad de los puestos clasificados como Técnico Judicial 2, en la
estructura funcional de las fiscalias del Ministerio Publico, se hace necesario conocer la naturaleza de trabajo la
cual indica: “Ejecutar labores de técnicas relacionadas con la funcion jurisdiccional del despacho en el que se ubica”.

3 Acta Consejo Superior N° 20-09 del 04 de marzo del 2009, articulo VI.
4 Actualmente Técnico Judicial 2



Derivado del acapite anterior, se procede a conocer las tareas realizadas por el puesto N° 370066, ocupado de
manera interina por la sefiorita Dandy Daniela Moran Granados, donde se tiene que al ser un puesto Unico se le
han asignado tareas tanto de la clase de Técnico Judicial como de Coordinador Judicial:

Coordinador Judicial:

» Elaborar el PAO, el PAl y el SEVRI.

» Realizar las Autoevaluaciones del PAO, SEVRI y del PAI.

» Registrar de los movimientos de personal (Meritorio y el de la plaza en estudio) por medio de la
Proposicién de Nombramientos.

» Confeccionar informes mensuales, trimestrales y anuales.

» Ingresar y cancelar las causas que entran a la Fiscalia.

» Manejar y controlar las evidencias.

» Confeccionar el presupuesto anual.

» Velar por el buen manejo y control de la oficina.

» Custodiar documentos variados tales como: Boletas de Seguridad, Ordenes de Libertad, Boletas de
Remisién, Boletas de tener a la orden evidencias, ordenes de giro asi como los libros y consecutivos
respectivos.

» Realizar tareas relacionadas con la citacién de partes y testigos, envio y publicaciéon de edictos, remision y
devolucién de expedientes a otras oficinas, verificar que las actas de notificacion estén bien
confeccionadas.

» Supervisar el libro de caja, libro de entradas, libro de depdsitos judiciales, control del movimiento de la
cuenta corriente de la oficina. (REALIZAR DEPOSITOS DE MANERA PERSONAL EN EL BANCO).

» Llevar la agenda de debates.

» Alistar evidencia al depdsito de objetos, para destruccién o custodia, diligencias a realizar: embalaje,
confeccidn de oficios y coordinacién para el transporte.

Técnico Judicial:

» Tramitar expedientes, desde que se ingresa la gestion al sistema, hasta que se dé por culminado el caso.

» Tomar denuncias, entrevistar testigos.

» Citar a las partes para indagatorias.

» Acompafiar a los usuarios a sacar fotocopias de los expedientes.

» Tramitar las solicitudes que el fiscal requiere, tales como solicitar informacién y documentacion a
diferentes instituciones.

» Solicitar los requerimientos fiscales ante la Procuraduria General de la Republica.

» Atender Usuarios.

» Tramitar, confeccionar y enviar oficios, correos electrénicos, fotocopias.

» Alistar y remitir expedientes a otros despachos.

» Recibir aceptacion y gestionar los nombramientos de los peritos.

» Mantener el control de la caja fuerte, donde se custodian documentos como pagaré, Letras de Cambio,
entre otros.

» Realizar de forma personal los depdsitos en los bancos estatales, del dinero decomisado.

» Tramitar las gestiones necesarias para solicitar ayuda econémica para ofendidos.

Al revisar las tareas, se comprueba que las mismas estan enfocadas en una figura de mayor nivel jerarquico, ya
que difieren de la naturaleza de la clase de Técnico Judicial, esto como consecuencia de contar con una Unica
plaza de apoyo técnico juridico, razén por la cual, se le han asignado labores con un mayor nivel de complejidad y
que son necesarias para el buen funcionamiento de la Fiscalia, también es evidente que se le han asignado
responsabilidades que no coinciden con la clasificacién actual de la plaza.

En entrevista telefonica realizada al licenciado Hubert Solis Araya Fiscal Coordinador de la Fiscalia de Puerto
Jiménez, indica que desde que dio inicio la Fiscalia en el distrito de Puerto Jiménez en julio del 2014, se ha
contado unicamente con una plaza de apoyo técnico judicial, por lo que la plaza ha asumido labores de un nivel
superior y se le han asignado responsabilidades que en la mayoria de las fiscalias de del pais, recaen sobre la
figura del Coordinador Judicial.



Posteriormente, en correo electrénico remitido por el licenciado Solis Araya el dia 5 de febrero de los corrientes,
ratifica las tareas realizadas por la plaza en estudio y justifica la asignacion de estas, para lo que indicé:

“La importancia de contar con una plaza de coordinador judicial, considero en primer lugar y de

relevancia, en casos de régimen disciplinario, actualmente la compaiiera Dandy realiza labores mas alla
de las indicadas por el Manual de Puestos para una Técnico Judicial 2, es decir, si la plaza continia
como estd en éste momento y hay que iniciar un expediente administrativo por una actuacion ligada a la
coordinacion, facilmente el proceso disciplinario no llegaria a un buen final, porque el alegato seria que

la plaza en que se encuentra nombrada no incluye esa actividad por la cual se inicié la causa

disciplinaria (es un supuesto por que la compariera es muy buena trabajadora, pero para efectos del
estudio es bastante valido).
El Técnico Judicial solamente tramita causas penales, en cambio el coordinador acarrea con toda la
parte administrativa como coordinar, asignar, dirigir, supervisar, controlar y ejecutar labores técnicas y
administrativas relacionadas con la funcion jurisdiccional del despacho. Ahora bien, en la Fiscalia de
Puerto Jiménez la compariera Dandy tendria todo ese recargo, que logicamente la responsabilidad
acarrea un plus econdmico.
Entre otras tareas que debe de realizar la joven Dandy Moran, esta la atencion al publico, trasladar un
expediente para fotocopias requerida por usuario, estar atenta a los suministros de la oficina.
A pesar de que la Fiscalia de Puerto Jiménez esta recién iniciando labores en su propio edificio, el

trabajo administrativo encomendado a la joven Dandy es muchisimo, no solamente con los informes que

usted debe conocer que se deben de enviar a Estadistica, sino también los informes que se deben de
remitir a la Fiscalia Adjunta de Gestion de Fiscalias Territoriales (memoria anual, control de reos
presos, control de casos reentrados, control de casos con plazos jurisdiccionales, control de audiencias,
control de juicios) y sinceramente no le queda mucho tiempo para tramitar las causas penales (...)” Lo

resaltado no pertenece al original.

En linea con lo antes expuesto, se tienen que la figura de Coordinador Judicial es de gran importancia dentro de
la estructura funcional de las fiscalias del Ministerio Publico, razén por la cual se trae acotacion la naturaleza que
literalmente indica: “Coordinar, asignar, dirigir, supervisar, controlar y ejecutar labores técnicas y administrativas
relacionadas con la funcion jurisdiccional del despacho en el que se ubica”.

Seguidamente se presentan las tareas descritas en el Manual Descriptivo para Clases de Puestos vigente para la
clase Coordinador Judicial:

>

>

Coordinar, asignar, dirigir, supervisar y controlar el trabajo del personal de menor nivel segun las
directrices del superior inmediato.

Colaborar en la planificacion, organizacidn, coordinacién y control de las labores
administrativas y juridicas del despacho.

Redactar encabezamientos y resultados de sentencias; actas de debate y proyectos de resolucion de
simple tramite.

Controlar actividades variadas, tales como: citacion de las partes y testigos, envio y
publicacién de edictos; remision y devolucién de expedientes a otras oficinas; que las actas de
notificacion estén bien confeccionadas; supervisar el libro de caja, libro de entradas, depodsitos
judiciales, movimiento de la cuenta corriente de la oficina, agenda de debates, asistencia,
puntualidad y buen desempefo del personal.

Supervisar los aspectos logisticos necesarios, para no afectar el desarrollo del debate, como por
ejemplo, que la sala en que se realizara esté debidamente acondicionada, el equipo de grabacion y
sonido se encuentre en buen estado, que las partes, testigos y peritos estén debidamente citadas, etc.
Llevar y mantener actualizados registros, indices y recopilaciones sobre expedientes en tramite,
casos en estudio, votos, expedientes turnados, jurisprudencia, resoluciones de interés, asi como
administrar los sistemas de control de expedientes informatizados en coordinaciéon con el
Departamento de Tecnologia de la Informacién y otros.

Firmar las boletas de anotacién o cancelacion de mandamientos y verificar que los auxiliares
judiciales realicen correctamente el registro en los libros de actas correspondientes.

Revisar los escritos y la razén de recibido, verificando que aquellos cumplan con todos los
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requisitos formales tales como: direccidon de los testigos, peritos y demas personas a citar, el
envio y recibido de la notificacion o documentos por medios electronicos y firma digital
cuando esta corresponda.

Identificar los expedientes en tramite, verificar las partes, incorporarlos al expediente
electrénico, asignarles numero interno cuando corresponda y darle curso de acuerdo con los
procedimientos establecidos.

Controlar que el personal a cargo incluya la informacién correcta en los diferentes sistemas
informaticos de la institucion.

Remitir comisiones y correspondencia; tomar notas y dejar constancia en los expedientes de
las actuaciones cuando asi se requiera.

Clasificar y custodiar las evidencias, documentos y expedientes del despacho.

Efectuar las entregas y recepcion de expedientes al notificador, conforme a los lineamientos
establecidos y segun el sistema que se utilice en la oficina para notificar.

Preparar cédulas y notificar resoluciones por los medios pertinentes cuando asi corresponda.
Coordinar con el Presidente o Coordinador del despacho, lo relativo a la votacién, turno de los
expedientes y recursos entre los integrantes y velar porque las sentencias sean firmadas en forma
oportuna. Asi como constatar que los expedientes que se envien a conocimiento de los Tribunales
superiores, se encuentren debidamente foliados, con caratulas limpias y que las resoluciones estén
debidamente firmadas.

Remitir copias de las resoluciones de los Tribunales a las instancias correspondientes, cuando asi
proceda y facilitarlas a los usuarios.

Custodiar los escritos de apersonamiento de los recursos cuya causa no ha llegado al Tribunal y
agregarlos al expediente cuando corresponda.

Custodiar documentos variados tales como: boletas de seguridad, érdenes de libertad, de
remision, de tener a la orden, evidencias, drdenes de giro, asi como los libros y consecutivos
respectivos.

Verificar que las gestiones de apersonamiento se hayan efectuado dentro de los términos del
emplazamiento y trasladar el caso para valorar su admisibilidad, o rechazo cuando corresponda.
Disponer las medidas administrativas necesarias para la realizacion de los juicios, audiencias y otros.
Tramitar dictimenes periciales ante instancias internas o externas, que se hayan ordenado en los
procesos.

Remitir a quien corresponda, las comisiones y testimonios de piezas.

Coordinar la localizaciéon de expedientes y documentos extraviados.

Colaborar en la confeccidon de certificaciones.

Recibir personalmente o por medio de la Oficina de Recepcidn y Distribucion de Documentos o
los auxiliares judiciales, los escritos, documentos, copias y demas piezas que presenten los
interesados verificando que se cumplan los requisitos de ley.

Mostrar expedientes judiciales de acuerdo con los lineamientos de ley y directrices
superiores.

Tramitar la correspondencia, redactar oficios, notas y otros documentos similares.

Asesorar al personal de menor nivel en relacién con las funciones que deben desempefiar en el
despacho.

Atender y evacuar consultas diversas, de sus compafieros sobre los asuntos en tramite en el
despacho y en caso de que no exista juez tramitador en el Tribunal, atender a quienes acudan a la
oficina y evacuar sus consultas, segun lo permita la ley.

Velar por un uso racional de los recursos materiales y suministros, asi como por la adecuada
utilizacién de los equipos asignados al despacho.

Controlar que el personal del despacho cumpla con los horarios de trabajo e informar a sus superiores
sobre las faltas que en relacion a ello se comentan.

Llevar agendas de acuerdo con los lineamientos dictados por el superior.

Solicitar y rendir informes de diversa naturaleza relacionados con el tramite y gestion del
despacho.

Confeccionar en los casos que corresponda, érdenes de giro y cheques.

Ingresar en el Sistema de Depdsitos Judiciales, los datos concernientes a las 6rdenes de giro.
Revisar resoluciones de simple tramite y otra documentacion del despacho cuando sea
procedente.

Participar, cuando asi lo disponga el coordinador del despacho, en el proceso de entrevistas y



nombramientos del personal de apoyo de nuevo ingreso.

» Tramitar segun las directrices emitidas por sus superiores, los nombramientos,
incapacidades, solicitudes de vacaciones, permisos y otros extremos relacionados con la
administracion del personal de apoyo, cuando ello no corresponda a otras instancias
administrativas.

> Gestionar el suministro de materiales, utiles y equipo de oficina; atender solicitudes de libros,
jurisprudencia, fotocopias y similares por parte de los superiores.

> Realizar otras tareas propias del cargo.

Como se logra visualizar, la figura del Coordinador Judicial tiene responsabilidades y tareas con énfasis técnico y
administrativo, situaciéon que difiere de la clase de Técnico Judicial, el cual esta enfocado en labores de apoyo
técnico jurisdiccional.

Derivado de la informacion antes expuesta, se puede determinar que las tareas que actualmente realiza la
sefiorita Dandy Moran Granados, ocupante interina de la plaza N°370066, clasificada como Técnico Judicial 2,
son muy similares a las estipuladas en el Manual Descriptivo para Clases de Puestos vigente para la clase de
Coordinador Judicial 2.

Considerando lo indicado en los parrafos anteriores se concluye que el puesto N°370066, clasificado como
Técnico Judicial 2, adscrito a Fiscalia de Puerto Jiménez ha sufrido cambios sustantivos y permanentes en su
naturaleza sustantiva esto como consecuencia de que al ser el unico puesto de la Fiscalia, desde su inicio ha
tenido que asumir actividades de ambas clases por lo que debe ser ubicado en la categoria de “Coordinador
Judicial 2”, con el fin de mantener la equidad en la estructura de las Fiscalias del Ministerio Publico.

Finalmente es dable considerar que revisadas las Fiscalias del Ministerio Publico, se observa que la Fiscalia
Adjunta contra la Trata de Personas y Trafico de Migrantes, se encuentra conformada solo con la figura del Fiscal
Coordinador y Coordinador Judicial.

V. CONCLUSIONES:

La Fiscalia de Puerto Jiménez mantiene una estructura Organico-funcional dentro de la cual no existe la figura de
“Coordinador Judicial” por lo que las tareas han sido asumidas por la Unica plaza de apoyo técnico jurisdiccional
con que cuenta la fiscalia.

Ahora bien, de acuerdo a la estructura organizacional que les ha proporcionado la Direccién de Planificacién a las
Fiscalias del Ministerio Publico, se observa que la mayoria cuentan con la figura de Coordinador Judicial a
diferencia de la Fiscalia de Puerto Jiménez, la cual carece de la misma. Ademas, que existe la Fiscalia Adjunta
contra la Trata de Personas y Trafico de Migrantes que solo cuenta con la figura del Fiscal Coordinador y
Coordinador Judicial.

La naturaleza de la clase de “Técnico Judicial 2” indica: “Ejecutar labores de técnicas relacionadas con la funcién
jurisdiccional del despacho en el que se ubica”, pero la plaza bajo estudio ha sufrido cambios sustanciales y
permanentes, por lo que ahora se acopla perfectamente dentro de la naturaleza de la clase de Coordinador
Judicial 2, la cual literalmente expone: “Coordinar, asignar, dirigir, supervisar, controlar y ejecutar labores técnicas y
administrativas relacionadas con la funcion jurisdiccional del despacho en el que se ubica”.

Como consecuencia de los cambios sufridos a nivel organizacional, se hace necesario clasificar y valorar el
puesto N° 370066 de la clase de “Técnico Judicial 2”, ocupado de manera interina por la sefiorita Dandy Moran
Granados a la clase de “Coordinador Judicial 2”, a la luz de los factores de clasificacion y valoracion de puestos y
su ubicacién dentro de la estructura organizacional del ambito jurisdiccional.

VI. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVA



Clasificar y valorar el puesto N° 370066 de la clase
de Tecnico Judicial 2 a la clase de Coordinador

Dados los cambios sustanciales y permanentes.

Anaslisis de los factores de Clasificacion y Valoracidn de puestos.

Con el fin de mantener la equidad, consistencia y equilibrio en la

Judicial 2.
estructura de las Fiscalias del Ministerio Publico
Ajuste TécnicolReasignar X
efectuado: e
Reclasificar

Clase Ancha Clase Angosta Salario Base |[Clase Ancha Clase Angosta Salario Base |Diferencia
Técnico Judicial 2| v .o judicial | 2480.200,00 |CO0TdiNador Coordinador 572.600,00| #92.400,00
Judicial 2 Judicial
Fuente: indice Salarial Il Semestre del 2015
PROYECCION PRESUPUESTARIA PUESTO N° 370066
Situacién Propuesta

Coordinador Judicial 2 Diferencia
Salario Base - #480.200,00 - #572.600,00 {92.400,00
Anuales (1) @12.179,13| ¢12.179,13 @14.379,11 @14.379,11 #2.199,98
R.E.F.J 10%| @48.020,00 10% #57.260,00 ¢9.240,00
I.C.S 11,8062| 56.510,90 11,9297 ¢68.309,46 @11.798,57
Subtotal - #596.910,03 - @712.548,57 #115.638,55

Fuente: indice Salarial Il Semestre del 2015

El costo mensual para hacer frente a la reasignacion en salario base es de 92.400,00. Se debe indicar que de la consulta
realizada a la Unidad de Presupuesto y Estudios Especiales de la Secciéon de Administracién Salarial de la Direccidn de Gestidn
Humana, existe contenido en la partida 929 ; no obstante queda sujeta a las erogaciones presupuestarias para el presente
periodo. Es indispensable considerar que, de conformidad con el articulo 5° de la Ley de Salarios del Poder Judicial, la
reasignacién propuesta en este informe quedara sujeta a la disponibilidad presupuestaria de la Institucion; de igual maneray en
apego al numeral 6° de la misma norma juridica, debe condicionarse al periodo fiscal en que el cambio sea posible aplicarlo y el
inciso f) del articulo 110 de la Ley de Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, claramente establece
que son hechos generados de responsabilidad administrativa "... la aotorizacién o realizacién de compromisos o erogaciones sin
que exista contenido econdnico suficiente, debidamente presupuestado...”

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-026-16.

ARTICULO IV

Se procede a conocer el informe SAP-034-16 relacionado con solicitud de
reconocimiento del “Vacaciones profildcticas” para el cargo N° 370433 Perito Judicial

2B (Microbiologo Quimico Clinico) de la Seccion de Bioquimica, el cual indica:



“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Acuerdo del Consejo Superior, tomado en la sesion No. 93-15 celebrada el 20 de octubre del 2015, articulo LI,
donde se conoce la gestidon efectuada por el la Dra. Eugenia Fernandez Mora, Jefe a.i. de la Seccién de
Bioquimica del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses y el Dr. José Lépez Chacén, Perito Judicial 2
B de la citada seccion, mediante la cual solicitan el reconocimiento de vacaciones profilacticas para el siguiente
puesto.

NUMERO DE CLASE ANCHA CLASE ANGOSTA Condicion de la plaza
PUESTO
370433 Perito Judicial 2B Microbidlogo Quimico Plaza
Clinico Extraordinaria afno2014

Lo anterior, por cuanto segun lo indicado por la Dra. Fernandez, Jefe a.i. de la Secciéon de Bioquimica, el Dr.
Lopez estuvo nombrado en dicha plaza del 01 de julio del 2014 al 31 de diciembre del 2014, ocupando
posteriormente en propiedad el puesto No. 111258° de Perito Judicial 2B (Microbiélogo Quimico Clinico).

El Organo Superior sobre el particular acordd: “Trasladar la solicitud de la doctora Eugenia Ferndndez Mora, Jefa
interina de la Seccién de Bioquimica y el doctor José Lépez Chacdn, Perito Judicial del Departamento de
Laboratorios Ciencias Forenses a la Direccion de Gestion Humana, para su analisis e informe a este Consejo. ”

Il. METODO DE ESTUDIO:

La informacion requerida en este estudio se obtuvo de la siguiente fuente:

- Acuerdo del Consejo Superior sesion No. sesion N° 71-09, celebrada el dia 23 de julio del 2009, articulo XLIII.
lll. ANALISIS:

¢ Sobre la procedencia del reconocimiento de vacaciones profilacticas al puesto extraordinario No.
370433, Perito Judicial 2B (Microbiélogo Quimico Clinico) que se aprobé durante el afio 2014, para la
Seccién de Bioquimica.

El Consejo Superior en la sesion N° 19-98 celebrada el dia 9 de marzo de 1998 en el articulo XLII toma el acuerdo de
suspender el reconocimiento de vacaciones profilacticas hasta tanto no existiera un estudio técnico; por tal razon,
desde ese momento hasta el ano 2009 no se hizo ningun tipo de reconocimiento al respecto.

En el 2009, la Seccion de Analisis de Puestos de la Direccion de Gestion Humana, ante las solicitudes de
reconocimiento de vacaciones profilacticas, elabora el informe SAP-201-2009, mediante el cual recomienda al
Consejo Superior que mientras no se realice una propuesta integral para abordar la aplicacién de profilaxis en la
instituciéon, lo conveniente seria que ese reconocimiento se hiciera pero Unicamente a los cargos que se
encontraran incluidos en las clases de puestos a las que en el pasado se les otorgé dicho beneficio y que
ademas estuvieran en idénticas condiciones de trabajo por las que se les reconocié el derecho a sus
homoélogos. El informe SAP-201-2009 fue aprobado por el Consejo Superior en la sesion No. 71-09, celebrada el
23 de julio del 2009, articulo XLIll y es la politica que se viene aplicando en actualidad.

Actualmente el reconocimiento de las vacaciones profilacticas puede darse siempre y cuando se cumplan dos
condiciones, (1) que el cargo esté incluido en una de las clases de puesto a las que ya se les habia otorgado ese
beneficio y (2) que las condiciones ambientales en las que se desenvuelva el cargo sea igual que la de los homdlogos
que ya gozan de ese derecho.

5 Segun los registros que constan en nuestra Direccion este puesto tiene asignado el derecho a vacaciones profilacticas



Ahora bien, al revisar la condicién del puesto No. 370433 se determina que éste fue un puesto extraordinario creado
para el afio 2014 y para el cual en su momento, no se solicitd el estudio respectivo a la Secciéon de Analisis de Puestos
de la Direccién de Gestion Humana, a fin de determinar si al cargo le correspondia el beneficio a vacaciones
profilacticas.

Asi las cosas, al revisar la “Relacién de Puestos del afio 2014”, a la luz de lo que establece la politica actual que rige el
reconocimiento de las vacaciones profilacticas, se determina que la clase ancha en la que se encontraba el cargo, era
de “Perito Judicial 2B” y en la clase angosta de “Microbiélogo Quimico Clinico”, misma que se encuentra incluida
entre las aprobadas en su momento por el Consejo Superior para hacerse acreedor al beneficio de vacaciones
profilacticas.

En cuanto al tipo de funciones asignadas al puesto y las condiciones laborales en que se desenvolvié el mismo, la Dra.
Fernandez, en la gestion presentada ante el Consejo Superior, con respecto a esto indicd lo siguiente:

‘Las plazas de Microbiélogos Quimicos Clinicos Nos. 99664, 47228, 107828, 111258, 43443, 43445,
47229, 112223, 351897, 351894, 100890, 351896, 351895 y 96447 todas de la Secciéon de
Bioquimica, cuentan con dicho beneficio y realizan IDENTICAS funciones a las de la plaza de
Microbiélogo No. 370433.” (el resaltado no pertenece al original)

De lo anterior, se desprende, que el puesto extraordinario No. 370433, Perito Judicial 2B ( Microbiélogo Quimico
Clinico), durante el periodo que fue creado (afio 2074) tuvo asignadas las mismas funciones y por consiguiente se
desenvolvié en las mismas condiciones ambientales que sus homdlogos.

En virtud de la situacidon encontrada, se le consulté a la Seccion de Administracion de Personal de la Direccion de
Gestion Humana, dependencia encargada de llevar el control del disfrute de las vacaciones profilacticas si durante el
periodo que el servidor estuvo en el puesto No. 370433, adquirié el derecho para el disfrute de las citadas vacaciones y
sobre el particular, en correo de fecha 12 de febrero del 2016, se indica lo siguiente:

“Buenas tardes, de acuerdo al estudio realizado por Miguel y segun lo manifestado por dofia Silvia, si
le asistiria el derecho a las vacaciones profilacticas al sefior José Lépez Chacon.

Debe considerarse que el analisis realizado corresponde para el periodo de vacaciones profilacticas
del periodo 2014-2015, cuya fecha de derecho correspondia para el 12 de octubre 2015, por lo que
de considerar que si le correspondia disfrutar los dias correspondientes a este periodo, deberia
hacerse la salvedad de que seria por esta unica vez en la fecha que se defina y que para el
periodo 15-16 y de mantenerse nombrado en ese puesto 111258, le corresponderia el periodo
de vacaciones profildcticas hasta el 12 de octubre del 2016. (el subrayado no pertenece al original)

IV. CONCLUSIONES:

© Sobre el reconocimiento de vacaciones profilacticas al puesto extraordinario No. 370433, Perito
Judicial 2B (Microbiélogo Quimico Clinico), Seccion de Bioquimica.

Al revisar las condiciones bajo las cuales se cred el puesto extraordinario No. 370433, se concluye que el mismo
cumplia con los requisitos para hacerse acreedor al beneficio de vacaciones profilacticas, toda vez que se encontraba
ubicado en una clase de puesto (Perito Judicial 2B (Microbiélogo Quimico Clinico)) que esta autorizada por el Consejo
Superior para el reconocimiento del citado beneficio, asimismo segun lo indicado por la jefatura respectiva el cargo
realizaba las mismas funciones que otros puestos de la Seccion de Bioquimica, por lo que se concluye que al mismo
si le asistia el beneficio de vacaciones profilacticas.

Ademas de lo expuesto, se concluye que es necesario hacer un atento llamado a las diferentes jefaturas del
Departamento del Laboratorio de Ciencias Forenses, en donde se desempefian puestos que tienen asignado el
beneficio de vacaciones profilacticas, en el sentido de que deben de comunicar oportunamente a la Seccion de
Analisis de Puestos de la Direccion de Gestion Humana, la existencia de puestos extraordinarios o nuevos, que vayan



ejecutar labores en igualdad de condiciones que los cargos que ya gozan del beneficio de vacaciones profilacticas y
que ademas se ubiquen en la misma clase de puesto de los que ya tienen el citado incentivo, con el propdsito de
realizar el estudio respectivo fin de determinar si al puesto le corresponde el beneficio.

V. RECOMENDACION TECNICA ADMINISTRATIVA:

Fundamentacién
Reconocimiento de tiempo profilactco Criterio Técnico Acuerdo del Consejo Superior,

sesion No. 71-09

1. Puesto extraordinario No. 370433 Durante el periodo que estuvo vigente este
Perito Judicial 2B Microbiélogo cargo (afio 2014) cumplia con las W
Quimico Clinico, durante el afo condiciones para hacerse acreedor al .
2014, beneficio de de vacaciones profilacticas. Acuerdo Consejo

Superior sesion No. 7

2. Segun informacion brindada por la Secciéon de Administracion de Personal, mediante correo electrénico de fecha
12 de febrero del 2016, para el afio 2015 el Dr. José Lépez Chacdn, adquiria el derecho a las vacaciones
profilacticas el 12 de octubre del 2015, por tal razén, indican que si los érganos superiores aprueban el citado
reconocimiento, el Dr. Lépez podra disfrutar de las mismas por esta uUnica vez en la fecha que se defina en
conjunto con la jefatura respectiva. Asimismo, se indica que para el periodo 2015-2016 y de mantenerse nombrado
el servidor en puesto No.111258 clasificado como Perito Judicial 2B (Microbiélogo Quimico Clinico), le corresponde el
derecho de disfrute de las vacaciones profilacticas el 12 de octubre del 2016.

3. Se aprovecha la ocasién para recordar que las vacaciones profilacticas es un beneficio que se otorga al puesto
y no a la persona, razén por la cual si el servidor o servidora pasa a ocupar otro puesto, este no se considera como
derecho adquirido; es decir, que a partir de ese momento la persona deja de tener este beneficio.

Asimismo, si por alguna razén el cargo cambia las condiciones laborales que dan origen a este reconocimiento, el
mismo debe extinguirse, razén por la cual el jefe inmediato de donde se encuentre ubicado el puesto, debe
comunicar a la Direccion de Gestion Humana dicha situacion.

Finalmente, hasta tanto no se cuente con el estudio técnico respectivo, el otorgamiento de las vacaciones profilacticas
seguira rigiéndose por la normativa que fue aprobada por el Consejo Superior en la sesion N° 066-98 de fecha 27 de
agosto de 1998, la cual se transcribe de seguido:

a. “Otorgar 10 dias naturales al cumplir el trabajador seis meses después de la fecha en que
adquiere el derecho a las vacaciones ordinarias. La fecha de derecho para este descanso
extraordinario serd invariable, salvo disposicion en contrario del Consejo Superior.

b. Cuando antes de sobrevenir la fecha de descanso extraordinario el servidor resultare
ascendido o trasladado en propiedad a otro puesto donde no se dieren las condiciones
riesgosas que originaron el disfrute, dejara de ser acreedor de las mismas.

c. Siendo que este descanso extraordinario constituye una prestacion del patrono en aras de
lograr la recuperacion fisica del empleado, a través de la separacion temporal de sus
labores habituales, cuando el servidor al cumplir su derecho fuere ascendido, trasladado,
suspendido o solicitare permiso con o sin goce de salario, todo durante un periodo minimo
de 10 dias, el mismo sera considerado como las vacaciones profilicticas. El cambio de
puesto debera operar hacia uno donde no se presenten las condiciones de riesgo que dieron
origen al otorgamiento de esta prestacion.

d. Si durante el disfrute de vacaciones profildcticas el servidor se incapacitara, los dias de
incapacidad seran computados como parte del periodo de profilaxis.



e. El disfrute de las vacaciones profilacticas no se puede posponer, fraccionar o acumular con
otros periodos.

El disfrute de las vacaciones profilacticas no es compensable economicamente.

El jefe de oficina debera efectuar el control necesario para que se cumplan efectivamente
estas normas.”

0Q TN

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-034-16.

ARTICULO V

Se procede a conocer el informe SAP-035-16 relacionado con la gestion la gestion
presentada por los Agentes de Proteccion de la Unidad de Proteccion de Victimas y
Testigos (UPROYV) de la Oficina de Planes y Operaciones del OII, sobre mantener la
clasificacion y valoracion de los cargos de Agentes de Atencion a Victimas, el cual

senala:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Acuerdo del Consejo Superior, de la sesion 99-15 celebrada el 10 de noviembre de 2015, articulo LIV, en donde
se conoce el oficio N° 1038-DG-15 presentado por el licenciado Luis Angel Avila Espinoza, en ese entonces
Subdirector General interino del Organismo de Investigacion Judicial, en el mismo se traslada la gestion
presentada por los Agentes de Protecciéon de la Unidad de Proteccion de Victimas y Testigos (UPROV) de la
Oficina de Planes y Operaciones, dichos servidores (as) demandan la necesidad de que se creen puestos en
ascenso que resulten accesibles dentro de la Unidad.

La solicitud de los servidores (as) tiene como objetivos especificos los siguientes:

1. La creacion del puesto de “Oficial de Proteccion” en sustitucion del “Oficial de
Investigacion”.

2. La creacion del puesto de “Agente de Proteccion 2”.

3. La equiparacion del Curso Basico de Agente de Proteccion al Curso Basico de
Investigacion, ¢ en su defecto la necesidad de recibir el Curso Basico de
Investigacion.

4. Incremento del salario base por especializacion.

Derivado de lo anterior el Consejo Superior toma el siguiente acuerdo:

“Tomar nota de lo informado por el licenciado Luis Angel Avila Espinoza, Subdirector General
interino del Organismo de Investigacion Judicial y trasladar la presente gestion a la Direccion de
Gestion Humana para el tramite correspondiente.”

Il. METODO DE ESTUDIO:

La informacion requerida en este estudio se obtuvo de las siguientes fuentes:



6. Analisis de Informes de Planificacion, Informes de la Secciéon Analisis de Puestos y Acuerdos del Consejo
Superior.
7. Revision del reporte de Relacion de Puestos vigente.

ll. RESTRICCION PRESUPUESTARIA PARA EL ANO 2015:

La Corte Plena, en la sesion N° 01-15 celebrada el 12 de enero del 2015, articulo XLV, giré y comunicé las
directrices para lo que a materia de Analisis de Puestos se refiere:

1. La Direccion de Gestiéon Humana recibira Unicamente aquellas solicitudes de revision de la clasificacion
y valoracion de puestos que obligatoriamente respondan a las siguientes variables:

11 Reforma de leyes y reglamentos que dan origen a un cambio sustancial y
permanente en la naturaleza del trabajo, deberes y responsabilidades en los puestos de
trabajo.

1.2 Modificacién de la estructura organico-funcional, derivado de recomendaciones
técnicas mediante informes elaborados por la Direccién de Planificacién y aprobados
por los 6rganos superiores.

2. Mantener la politica institucional de no atender solicitudes ni gestar estudios de reasignaciones ni
revaloraciones de cargos (individuales o grupales); ni de grupos ocupacionales.

3. Para tales efectos la Secciéon de Analisis de Puestos solo dara curso a solicitudes que respondan a los
incisos 1.1y 1.2.

4. Las reasignaciones seran reconocidas a partir de la fecha en que los 6érganos superiores aprueben en
definitiva las recomendaciones emitidas en los informes técnicos. Para tales efectos el articulo 5° de la Ley
de Salarios del Poder Judicial establece que las reasignaciones quedaran sujetas a disponibilidad
presupuestaria; el articulo 6° del mismo cuerpo legal condiciona el pago al periodo fiscal en que el cambio
sea posible aplicarlo; vy el inciso f) del articulo 110 de la Ley de la Administracién Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos, claramente establece que son hechos generadores de responsabilidad
administrativa “... la autorizacion o realizacion de compromisos o erogaciones sin que exista contenido
econoémico suficiente, debidamente presupuestado...”.

Directrices que en razén de la dificil situacion presupuestaria que enfrenta el Poder Judicial, se han venido
aplicando hasta el dia de hoy.

Ahora bien, al analizar los aspectos a los que se hace referencia la causa de esta gestion, se establece que las
condiciones que enumera Corte Plena para la restriccion del proceso de formulacion presupuestaria NO se
encuentran presentes en la misma; sin embargo se procede a emitir las siguientes consideraciones técnicas:

IV. ANALISIS:

A partir del 22 de abril del 2009, entré en vigencia la “Ley N° 8720 de Proteccién a Victimas, Testigos y demas
sujetos intervinientes en el Proceso Penal, reforma y adicién al Cédigo Procesal Penal y al Cdédigo Penal”.
Establece en su articulo 6, un fortalecimiento para la Oficina de Atenciéon a la Victima del Delito del
Ministerio Publico, mediante la creacion de la Unidad de Proteccién, que estara conformada por los Equipos
Técnicos Evaluadores que resulten necesarios y un Equipo de Proteccion conformado por agentes de
seguridad, perteneciente al Organismo de Investigaciéon Judicial.



Mediante el informe 074-PLA-PI-20099%, la Direccion de Planificacion, plasma el Impacto de la creacion de la
Unidad de Proteccién adscrita a la oficina de Atencién a la Victima de Delitos del Ministerio Publico, segun indica
el informe de cita el puesto recomendado para labores de proteccién no se estipula en la norma; no
obstante, establece que deben ser agentes de seguridad, pertenecientes al Organismo de Investigacién
Judicial. Por lo cual se propone para el puesto la categoria de Investigador 1.

La Seccion de Andlisis de Puestos ante la entrada en vigencia de la referida ley, presenta el informe SAP-260-
20097, mediante el cual en concordancia con lo que se refiere de los Equipos de Proteccion conformados por
agentes de seguridad, propone la creaciéon de una clase angosta, denominada “Agente de Proteccion a Victimas,
Testigos y otras personas”, a la vez se actualiza la clase vigente de “Agente de Proteccion a Funcionarios
Judiciales”. El Consejo de Personal conoce y aprueba el informe SAP-260-2009 con la observacion de que los
nuevos cargos deberan denominarse “Agentes de Proteccion a Victimas 17, y modificar la normativa de los
actuales “Agentes de Proteccion a Funcionarios Judiciales a la categoria 2”, quedando la clasificacién de estas
clases de la siguiente forma:

Unidad de Proteccién de Victimas y Testigos Agente de Proteccion 1

Unidad de Proteccién a Funcionarios Judiciales | Agente de Proteccioén 2

De esta forma por decisién de los Organos Superiores los puestos de Agentes de Proteccion a Victimas, Testigos
y otras personas, ubicados en la Unidad de Proteccion de Victimas y Testigos quedaron clasificados como
“Agentes de Proteccion 17, percibiendo un salario igual al que reciben los puestos clasificados como “Investigador
1.

Ahora bien, referente a la solicitud que realizan los Agentes de Proteccion de la Unidad de Proteccién de Victimas
y Testigos, especificamente para que los Agentes de Proteccion de esa unidad obtente la clasificacion de Agente
de Proteccién 1y 2, es dable indicar que una solicitud similar ya habia sido atendida por esta Direccion , ya que a
raiz de lo acordado por los Organos Superiores en relacién con el informe SAP-260-2009, el licenciado Jorge
Rojas Vargas, en ese momento Director General del Organismo de Investigacion Judicial, habia solicitado que se
estableciera en la Unidad de Proteccién de Personas y la Unidad de Proteccion de Victimas y Testigos como
minimo, agentes de proteccién 1y 2, en atencion a dicha solicitud la seccion de Analisis de Puestos presento el
informe SAP 146-2010.

Para el caso que nos ocupa el informe fue contundente en indicar que crear una diferenciacioén en la clasificacion
de los Agentes de Proteccion de la Unidad de Proteccién de Victimas y Testigos para que se encargaran o
lideraran un grupo no era un justificante, puesto que en caso de que la jefatura asi lo requiriera evaluaria el caso
y en funcién de las competencias y demas del personal a cargo puede asignar de forma temporal la tarea de
liderar un grupo.

Asimismo, menciona que el hecho de que todos los Agentes de Proteccién a Victimas Testigos u otras Personas,
de la Unidad de Proteccion de Victimas y Testigos ostenten una misma clasificacién no es una condicién unica,
por cuanto dentro del Organismo de Investigacion Judicial existen otras unidades que operan de esa forma, como
por ejemplo: la Unidad de Vigilancia y Seguimiento y el Servicio Especial de Respuesta Tactica, en las cuales
todos los puestos tienen la misma clasificacion y valoracién y en donde la jefatura dependiendo del trabajo que se
deba realizar nombra de forma temporal un lider o encargado de operativo. Incluso esta forma de trabajar facilita
la concientizacién del personal en este caso los Agentes de Proteccion y apoya el desarrollo de ese tipo de
competencias. Esta practica se mantiene en la actualidad.

Ademas, sefiala el informe que al no existir diferencias en las tareas que desarrollan los Agentes de Proteccion a
Victimas, Testigos u otras personas. Y al considerar que la equidad influye en el nivel de satisfaccion. Diferenciar
la valoracién (salario base) de los puestos dentro de la misma Unidad, puede hacer que surja una insatisfaccion
que afecte entre otras cosas el servicio que se brinda, ya que se estaria infringiendo los principios de la equidad.
Es decir cuando los agentes que ganen menos comparen el salario recibido con el percibido por otros que
realizan sus mismas tareas dentro de la misma organizacion o en este caso unidad de trabajo.

6 Aprobado por el Consejo Superior, en sesién 35-09, articulo XXXII.
7 Aprobado por el Consejo Superior, sesion N° 75-09 celebrada el 06 de agosto del afio 2009, articulo XXIX.



Asimismo, se menciona que para el caso particular de los Agentes de Proteccién a Victimas Testigos u otras
Personas, la centralizacidén de este recurso y la complejidad de una estructura organizacional, puede burocratizar
el servicio y sacrificar la inmediatez con la que se debe dar atencion y proteccion a las victimas, testigos y demas
sujetos intervinientes en el proceso conforme lo establece la Ley N° 8720.

El informe concluye, que a los cargos clasificados como “Agentes de Proteccion a Victimas, Testigos u otras
Personas”, se les debe mantener la clasificacion y valoracion.

Ahora bien, en relacion con la la clasificacion y valoracion que en la actualidad ostentan los Agentes de Proteccién
a Victimas Testigos u otras Personas , es menester indicar que la técnica de clasificar y valorar cargos es un
proceso por medio del cual se analizan, evaluan y ordenan en forma sistematica, los diferentes tipos de actividades
que se realizan en la institucion considerando, entre ellos, factores tales como: responsabilidad, condiciones de
trabajo, supervision, relaciones de trabajo, consecuencia del error, formacién, capacitacion entre otros.

Es asi que la incidencia de éstos, permite determinar semejanzas o diferencias de un puesto con respecto a otros
y asi establecer la clasificacion y el nivel remunerativo correspondiente al cargo, en concordancia con la
estructura ocupacional existente y la naturaleza funcional de cada uno.

En el caso que nos ocupa la clasificacion y valoracion que ostentan estos cargos en el Escalafén Policial,
obedece al resultado de los informes que ha realizado la Seccidon de Analisis de Puestos, conforme lo establece la
técnica de clasificacién y valoracion, los cuales han sido aprobados por los Organos Superiores.

Por otra parte, en los argumentos que se sefialan en el oficio que da origen a esta gestidon, no se evidencian
cambios en los deberes y responsabilidades de los “Agentes de Proteccion a Victimas Testigos u otras Personas”
que ameriten modificar la clasificacion actual , por el contrario la naturaleza sustantiva por la cual fueron creados
estos tipos de puestos a la fecha se mantiene, la misma se suscribe en” Salvaguardar la vida e integridad fisica, la
libertad y demas derechos de las personas protegidas que se encuentren en una situacion de riesgo como consecuencia de su
intervencion directa o indirecta en la investigacion de un delito o en el proceso, o bien por su relacion con la persona que
interviene en estos, generando procedimientos y planes de seguridad integrales.

Por lo tanto no se justifica un cambio o ajuste en la categoria salarial, ademas no se debe de perder de vista que
la remuneracién actual que presentan estos cargos fue por una decision superior. Razén por la cual no es posible
otorgar una clasificacion y valoracion distinta a la actual.

Por otra parte, sobre la solicitud que hacen los Agentes de Protecciéon de la Unidad de Proteccion de Victimas y
Testigos u otras personas, en relacion con la equiparacion del Curso Basico de Agente de Proteccion al Curso
Basico de Investigacion, o en su defecto la necesidad de recibir el Curso Basico de Investigaciéon, es menester
indicar que tal peticiéon la debe coordinar la jefatura de esa unidad, con la jefatura de la Unidad de Capacitacion
del Organismo de Investigacion Judicial de la Escuela Judicial, a efecto de que segun lo externado se estudien y
analicen los requerimientos actuales de capacitacidon que indica requerir este grupo de agentes.

IV. CONCLUSIONES:

Los elementos externados en la solicitud que presentd tiempo atras el licenciado Jorge Rojas Vargas, en ese
entonces Director General del Organismo de Investigacion Judicial, para que se estableciera en la Unidad de
Proteccion de Victimas y Testigos como minimo, agentes de proteccion 1 y 2, son los mismos que en la
actualidad externan los Agentes de Proteccion a Victimas, Testigos u otras personas, adscritos a la Unidad de
Proteccion de Victimas y Testigos.

La naturaleza sustantiva por la cual fueron creados estos tipos de puestos no ha variado, por lo cual no se justifica
variar la clasificacion y valoracion que en funcién de esta ostentan estos cargos.

La resolucidn de equiparar el Curso Basico de Agente de Proteccion al Curso Basico de Investigacién, o en su
defecto la necesidad de recibir el Curso Basico de Investigacion, solicitado por los Agentes de Proteccion a
Victimas, Testigos u otras personas, le corresponde a la Unidad de Capacitaciéon del Organismo de Investigacién
Judicial de la Escuela Judicial, puesto que es esta unidad la que imparte en la actualidad el Programa Basico
para este tipo de Agentes.



V. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVAS

1. Criterio Técnico

Mantener la clasificacion y valoracion de los cargos de Agentes de Atencion a Victimas, Testigos u otras personas,
adscritos a la Unidad de Proteccion de Victimas y Testigos.
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ALGUNAS CONSIDERACIONES TECNICAS

Informes Técnicos realizados por la Seccion de Analisis de Puestos

Estudio SAP-209-2009, en el cual se realizé un analisis integral sobre la clasificacion y valoracién de los
puestos que integran la Oficina de Planes y Operaciones del Organismo de Investigacion Judicial. El
mismo fue conocido y aprobado por el Consejo Superior en la sesién N° 99-09, efectuada el 28 de octubre
del afo 2009, contenia los cargos del sector policial que integran el escalafén policial, los cuales se
caracterizan por requerir de experiencia policial para el correcto desempefio de sus funciones y debido a
su naturaleza y al servicio que brindan son acreedores al dia de hoy de los pluses salariales
correspondientes a variacion de jornada, disponibilidad, riesgo y bonificacién por exclusividad policial.

Se rinde el informe SAP-260-2009, debido a la entrada en vigencia de la “Ley N° 8720 de Proteccion a
Victimas, Testigos y demas sujetos intervinientes en el Proceso Penal, reforma y adicion al Cddigo
Procesal Penal y al Cédigo Penal a partir del 22 de abril del afo 2009, la cual establece la creacion de la
Unidad de Proteccion como parte de la Oficina de Atencién a la Victima del Delito del Ministerio Publico
compuesta por Equipos técnicos valuadores, conformados por profesionales en criminologia, derecho,
psicologia, trabajo social 6 sociologia y Equipos de Proteccion conformado por agentes de seguridad,
pertenecientes al Organismo de Investigacion Judicial, por lo cual se crea una clase angosta que
caracteriza la naturaleza, actividades y requisitos a raiz de la entrada en vigencia de la referida ley,
denominada “Agente de Proteccién a victimas, testigos y otras personas”, a la vez se aprovecha el
informe para actualizar la clase vigente de “Agente de Proteccién a Funcionarios Judiciales”.

El Consejo de Personal en sesién N° 15-2009 del 9 de ese mes, articulo Ill, conoce el informe SAP-260-
2009, y acuerda aprobar el referido informe, con la Unica observacién que los nuevos cargos deberan
denominarse Agentes de Proteccion a Victimas 1, y se modifica la normativa de los actuales Agentes de
Proteccion a Funcionarios Judiciales a la categoria 2, de modo que la clase quede conformada de la
siguiente forma:

Agente de Proteccion 1
Agente de Proteccién 2

El Consejo Superior sesién 75-09 del 6 de agosto de 2009, articulo XXIX, conoce el acuerdo del Consejo
de Personal en relacion con el informe SAP-260-2009, para lo cual toma el siguiente acuerdo:"Aprobar en
todos sus extremos el acuerdo tomado por el Consejo de Personal, en que acogen el informe N° SAP-260-2009, con
la tnica observacién que los nuevos cargos deberan denominarse Agentes de Proteccion a Victimas 1, y se modifica
la normativa de los actuales Agentes de Protecciéon a Funcionarios Judiciales a la categoria 2, de modo que la clase
quede conformada de la siguiente forma:

Agente de Proteccion 1
Agente de Proteccion 2
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Informe SAP-146-10, con el cual se atiende lo acordado por el Consejo Superior en la sesion N° 104-09
celebrada el 17 de noviembre del 2009, articulo X, para que esta Direccion se refiriera a la solicitud que
hiciera el licenciado Jorge Rojas Vargas, en ese momento Director General del Organismo de
Investigacion Judicial, de que se establezca en la Unidad de Proteccion de Personas y la Unidad de
Proteccion de Victimas y Testigos como minimo, agentes de proteccion 1y 2, con el fin de motivar a los
servidores que ingresen a conformar dichas estructuras, al contar con posibilidades reales de ascensos
en sus respectivas adscripciones.

Las conclusiones emitidas en dicho estudio son las siguientes:

1)

2)

3)

X3

A

Actualmente no es posible crear categorias que diferencien las clases de los puestos y la compensacién salarial de
los Agentes de Proteccién Funcionarios Judiciales y los Agentes de Proteccion a Victimas, Testigos y otras personas.
En el caso especifico de estos ultimos seria prematuro y dificil diferenciar las clases o niveles necesarios, ya que
actualmente no hay agentes realizando las tareas como para poder evaluar su desempefio, identificar el nivel de
desarrollo adquirido y las competencias que deben tener quienes eventualmente asumirian un rango superior,
siempre y cuando se demuestre que sea necesatrio.

Al no existir diferencias en las tareas que se desarrollan los Agentes de Proteccion a Funcionarios Judiciales y entre
las tareas que se espera desarrollen a futuro los Agentes de Proteccion a Victimas, testigos y otras personas. Y al
considerar que la equidad influye en el nivel de satisfaccion. Diferenciar actualmente la valoracion (salario base) de
los puestos dentro de la misma Unidad, puede hacer que surja una insatisfaccion que afecte entre otras cosas el
servicio que se brinda, ya que se estaria infringiendo los principios de la equidad. Es decir cuando los agentes que
ganen menos comparen el salario recibido con el percibido por otros que realizan sus mismas tareas dentro de la
misma organizacion o en este caso unidad de trabajo.

En el caso particular de los Agentes de Proteccion a Victimas, Testigos y otras personas, la centralizacién de este
recurso y la complejidad de una estructura organizacional, puede burocratizar el servicio y sacrificar la inmediatez con
la que se debe dar atencion y proteccidon a las victimas, testigos y demas sujetos intervinientes en el proceso
conforme lo establece la Ley N° 8720.

Informe SAP-204-10, con el cual se atiende consulta realizada por la Unidad de Pagos, de la Seccién de
Administracion Salarial, referente a que si los servidores de primer ingreso que sean nombrados en
puestos que pertenezcan a las clases de Agente de Proteccion a Funcionarios y Agentes de Proteccién a
Victimas y Testigos, se deben incorporar en el manual de puestos particularmente en los requisitos , el
aprobar el curso basico de investigacion y el carne de portacion de armas de fuego al dia.

Para lo cual el informe de cita concluye lo siguiente:

El programa de capacitacion denominado “Curso Béasico OlJ” no se ajusta a la realidad de los Agentes de
Proteccién, porque la actividad de estos es salvaguardar la vida e integridad fisica de personas entiéndase
funcionarios judiciales, victimas y testigos de situaciones que los pongan en peligro.

El pago de los pluses de Disponibilidad, Riesgo y Variacién de Jornada para las clases de Agente de Proteccion
a Funcionarios Judicial y Agentes de Proteccion a Victimas y Testigos es una compensacion que se hace a
dichos puestos por las condiciones de trabajo y la naturaleza del servicio que brindan.

Recomendacion:

No considerar el Curso Basico del OlJ, como un requisito para las clases de Agentes de Proteccion a
Funcionarios Judiciales y Agentes de Proteccion a Victimas y Testigos. Y no supeditar el pago de los rubros de
Riesgo, Disponibilidad y Variacion de Jornada a estos puestos; al cumplimiento de dicho programa de
capacitacion.



Acuerdos del Consejo Superior

< Sesion 35-2009, articulo XXXII

Se conoce informe de plazas extraordinarias 074-PLA-PI-2009, elaborado por el Departamento de Planificacion,
correspondiente al Impacto de la Creacion de la Unidad de Proteccion adscrita a la Oficina de Atencion a la
Victima de Delitos del Ministerio Publico.

Recomendaciones

5.1 Conforme se establece en la Ley Proteccion a Victimas, Testigos y Demas Sujetos Intervinientes en el
Proceso Penal, Reformas y Adicion al Cédigo Procesal Penal y al Cddigo Penal, se recomienda la creacién de
la Unidad de Protecciéon como parte a la Oficina de Atencién a la Victima del Delito del Ministerio Publico.

5.2 Por ser un proyecto nuevo y hasta tanto no se logre obtener mayor informacién para visualizar el verdadero
impacto de la Ley, a nivel nacional, no se recomienda la creacion de plazas nuevas para el 2010, para la Unidad
de Proteccion de la Oficina de Atencion a la Victima del Delitos.

5.3 Con el fin de cumplir con lo dispuesto por la Ley que nos ocupa, se recomienda inicialmente la creacién de 8
grupos de trabajo en forma extraordinaria conforme lo propuesto en la opcién 1, con direccion funcional y
administrativa de la Unidad de Proteccion, los cuales estaran conformados por un equipo Técnico Evaluador, un
Equipos de Proteccidon y un Equipo de Atencién, para ser asignados por zonas geograficas y que tengan
competencia funcional a nivel nacional, con el fin de que sean asignados conforme al requerimiento de cada zona.
Los grupos de trabajo de asistencia de la Unidad de Proteccion estaran estructurados de la siguiente manera:

Equipos Técnicos Evaluares Equipos de Proteccién Equipos de Atencion
Cantidad|Puesto Cantidad Puesto Cantidad |Puesto
1 Analista Criminologia 8 Investigador 1 1 Psicologo (Profesional 3)
1 Fiscal 1 Trab. Social (Profesional 3)
1 Psicélogo (Profesional 3) 1 Auxiliar Judicial 2
1 Trab. Social (Profesional 3)
El costo de las plazas se indica a continuacion:
PLAZAS EXTRAORDINARIAS RECOMENDADAS
DESPACHO PLAZA RECOMENDADA PRIO-RIDAD|COSTO REQUIERE |[REQUIERE |REQUIERE
*) EXTRAORD. EQUIPO  DE|MOBI-LIARIO [ESPACIO
DURANTE 2009  |COMPUTO Fisico
CANT. TIPO DE PUESTO SI6NO SI6NO SI6 NO SI6 NO
8 Analista Criminologia 1 ¢167.842.17560  |NO Sl Sl Sl
Unidad de Proteccion Fiscal 1 304.170.178,24  [NO s! s! St
de 1a  Oficina  de| 16 Psicélogo (Profesional 3) 1 431.044.356,48 NO S| S s
Atencién de la Victima) 16 Trab. Social (Profesional 3) | 431.044.356,48  |NO SI SI SI
el Delitos 64 Investigador 1 1 979.665.404,80 NO SI SI S
8 Auxiliar Judicial 2 1 81.498.17560  [NO Si Si Si
120 Costo Total | ¢2.395.264.647,20

(*) Incluye mobiliario y equipo

5.4 En cuanto a veintitrés plazas de permisos con goce de salario otorgadas a la Oficina de Atencién a la Victima
del Delito y el Departamento de Trabajo Social y Psicologia para el 2009, por acuerdo del Corte Plena en sesion
20-08, articulo IV y del Consejo Superior en las sesiones 01-09, articulo XXXIV y la 21-09, articulo LXVI,



inicialmente no se recomienda ampliar estos permisos, ni crearlos como recurso extraordinario, en razén de que
los ocho equipos de atencion que se estaran creando en forma extraordinaria para el 2010, se apropiaran las
funciones realizadas por la plazas indicadas.

Al respecto de considerarse que esos permisos deben mantenerse en razén de que su creacion lo fue para
fortalecer la funcion actual de los equipos dedicados a la Ley de Penalizacion de Violencia contra la Mujer,
adicionales a las que ya existen y se recomiendan en el informe N° 22-PLA-CE-2009, la estimacion del costo de
las plazas seria el siguiente:

PLAZAS EXTRAORDINARIAS RECOMENDADAS
DESPACHO PLAZA RECOMENDADA PRIO- COSTO REQUIERE REQUIERE |REQUIERE
RIDAD . EXTRAORD. EQUIPO DE |MOBI-LIARIO] ESPACIO
) DURANTE 2009 cCOMPUTO Fisico
CANT. TIPO DE PUESTO S1 6 NO S1 6 NO Sl 6 NO Sl 6 NO
Ministerio )
. 23 Profesional 3 1 592,664,000 NO No No No
Publico

5.5 Por otra parte, se recomienda al Departamento de Personal que realice un estudio de clasificaciéon de los
puestos indicados en la Ley para los diversos equipos que integran la Unidad de Proteccion, con el fin de
establecer si ya existen en el Manual de Puestos o bien debe crearse o reformarse alguno.

5.6 Asimismo, se recomienda que en un periodo de seis meses después de que inicien operacion los grupos de
trabajo de la Unidad de Proteccion en sus respectivas zonas, se realice una evaluacion sobre el desempefio y
carga de trabajo de la Unidad de Proteccion.

5.7 Se recomienda que la Seccion de Estadistica del Departamento de Planificacion, disefie los instrumentos
necesarios para recopilar la informacioén de la carga de trabajo que tendran estos equipos. en coordinacion con la
Oficina de Atencidn a la Victima del Delito.”.

Se acuerda: 1) Aprobar el informe presentado por el Departamento de Planificacion, con las siguientes
observaciones. a) Respecto a la recomendaciéon 5.3 sobre las plazas a crear, aprobar dieciséis equipos de
técnicos evaluadores y de proteccién. b) Improbar los grupos de atencion, en su lugar aprobar las 23 plazas de
Profesional 3 para Trabajadores Sociales y Sicélogos, las que se ubicaran conforme la distribucion actual. 2) Los
dieciséis equipos aprobados quedaran adscritos a la Fiscalia General para hacer uso de ellos conforme a los
requerimientos que se vayan presentado y las prioridades a nivel nacional. 3) Crear cuatro plazas de Auxiliar de
Servicios Generales 3, para que brinden vigilancia a la casa de atencion a las victimas y testigos. 4) El alquiler
de esta casa se incluird en el programa de presupuesto que se asignara para estos fines. 5) El Fiscal General
informara si se requiere de otra(s) casa(s) para la seguridad de victimas y testigos. 7) Todas las plazas a crear
seran en forma extraordinaria.

< Sesion 41-2010, articulo XIli
Se conoce informe 091-PLA-PI-2010, elaborado por el Departamento de Planificacion, correspondiente al estudio
para determinar la estructura de los equipos de proteccidn otorgados al Organismo de Investigacion Judicial, en
razén de la Ley de Proteccion a Victimas, Testigos y demas sujetos intervinientes en el Proceso Penal.

VI. Recomendaciones

6.1 Con base en las conclusiones expuestas anteriormente, el Departamento de Planificacion Sl recomienda
asignar plazas en forma ordinaria para el 2011 para conformar la Unidad de Proteccion de Victimas y Testigos y



demas Sujetos Intervinientes en el Proceso Penal en el Organismo de Investigacion Judicial, conforme el
siguiente detalle, basado en el escenario 2 analizado:

PLAZAS ORDINARIAS PARA EL 2011

EXTRAORDI- REQUIERE
REQUIERE EQUIPO|REQUIERE
PLAZA RECOMENDADA COSTO NARIA EN EL 2010 (*)  |[COMPUTO OBILIARIO ESPACIO FiSICO
DESPACHO CANT. TIPO DE PUESTO si NO si NO si NO si NO

1 Jefe de Investigacion 3 - X X X X
2 Jefe de Investigacion 2 - X X X X
s Oficial de Investigacion (Oficial de|

Proteccion) X X X X
72 Investigador 1 (Agente de Proteccion 1) - X X X X
24 Investigador 2 (Agente de Proteccion 2) - X X X X
2 Auxiliar Administrativo 2 - X X X %
1 Auxiliar de Servicios Generales 2 - X X X X
3 Profesionales 2 - X X X X

(*): Se debe aclarar que las plazas que estan extraordinarias durante el 2010, son las 128 plazas Investigador 1,

Las plazas recomendadas estarian distribuidas de la siguiente forma:

-Las plazas que corresponden a 16 Agentes de Proteccion 2, 64 de Agentes de Proteccién 1 y de 8 Oficiales de Investigacion para un total de 88 plazas, que estaran centralizadas en San
José.

- 8 binomios conformados por un Agente de Proteccion 1y un Agente de Proteccion 2, cada uno ubicado en los siguientes circuitos judiciales que cuentan con Equipos de Atencion:
Il Circuito Judicial de Alajuela

| Circuito Judicial de Guanacaste

Il Circuito Judicial de Guanacaste (Sede Santa Cruz)

| Circuito Judicial de la Zona Sur

Il Circuito Judicial de la Zona Sur

Circuito Judicial de Puntarenas

| Circuito Judicial de la Zona Atlantica

| Circuito Judicial de la Zona Atlantica

Se acuerda: 1) Tomar nota del informe presentado por el Departamento de Planificacion. 2) Aprobar las plazas
solicitadas por el Organismo de Investigacién Judicial. 3) En cuanto a la estructura y ubicacién de las plazas, las
jefaturas del Ministerio Publico y del Organismo de Investigacion Judicial, presentaran en forma conjunta una
propuesta a este Consejo en sesidn ordinaria, previo a que se realice nombramiento en ellas. Para tal efecto, este
Consejo los convocara a reunion para transmitirles las inquietudes que sobre este tema se tienen.

+ Sesion 47-2010, articulo XI

Se conoce reconsideracion planteada por el Lic. Jorge Rojas Vargas, Director del Organismo de Investigacion
Judicial, al informe N° 091-PLA-PI-2010, relacionado con el Estudio para determinar la estructura de los equipos
de proteccion otorgados al Organismo de Investigacion Judicial en razén de la Ley de Proteccion a las Victimas,
Testigos y demas sujetos intervinientes.

Se acuerda: 1) Mantener lo resuelto por este Consejo en sesion extraordinaria N° 41-10, celebrada el 28 de abril
de 2010, articulo Xlll. 2) Informar al Lic. Rojas Vargas que las plazas aprobadas concuerdan con la gestion
planteada en el escenario N° 1, conforme la peticion que hizo el Organismo de Investigacion Judicial, con la
variante de que las jefaturas del Ministerio Publico y del Organismo de Investigacion Judicial, presentaran en
forma conjunta una propuesta a este Consejo en sesién ordinaria, previo a que se realice nombramiento en ellas.
Para tal efecto, este Consejo los convocara a reunion para transmitirles las inquietudes que sobre este tema se



tienen. 3) La Secretaria General de la Corte tomara nota para fijar la reunién pendiente con los integrantes del
Consejo Superior.
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% Sesion 74-2010, articulo XXVIII

El licenciado Jorge Rojas Vargas, Director General del Organismo de Investigacion Judicial, presenta el oficio N°
799-DG-10 de fecha 4 de agosto de 2010.

Se dispuso: Acoger la solicitud anterior, en consecuencia, autorizar a la Direccién General del Organismo de
Investigacion Judicial, a que realicen los nombramientos en las plazas que dan cuenta, independientemente de lo
que se resuelva en la audiencia programada para el 17 de agosto en curso, con las jefaturas del Ministerio
Publico, de la Direccion del Organismo de Investigacion Judicial y del Departamento de Planificacion.

El Departamento de Personal tomara nota para lo que corresponda.

« Sesion 78-2010, articulo XXVII

La licenciada Marta Asch Corrales, Jefa del Departamento de Planificacidn, presenta el oficio No. 1236-PLA-2010
de fecha de 17 de agosto 2010.

Se dispuso: Tomar nota del informe rendido por el Departamento de Planificacién y hacerlo de conocimiento del
Departamento de Personal, que hara los ajustes respectivos, a afecto de que la Direcciéon General del Organismo
de Investigacion Judicial proceda a nombrar a la brevedad en las plazas creadas para dicha oficina.

< Sesion 83-2010, articulo XL

En oficio N° 866-DG-10 de 25 de agosto ultimo, suscrito por la licenciada Lilliam Gémez Mora, Fiscala General
interina de la Fiscalia General de la Republica y el licenciado Jorge Rojas Vargas, Director General del Organismo
de Investigacion Judicial, informaron lo siguiente:

En relaciéon a la reunion sostenida con ese honorable Consejo el pasado jueves 19 de agosto con el fin de
analizar los aspectos relacionados a la implementacion del Programa que regula la Ley de Proteccién a Victimas y
Testigos; es interés del Ministerio Publico y del Organismo de Investigacion Judicial presentar a ese Consejo
Superior, para su aprobacién, la propuesta conjunta de distribucion de los equipos de proteccion a nivel nacional.

Cantidad de
Oficinas Casos Porcentaje Agentes OIJ Nomenclatura
Jefe de Investigacion 3
691 38% 1 o
233 13% 2 Jefe de Investigacion 1

San José | CJ, Il
Circuito, Heredia, | 170 9% 10
Alajuela y Cartago

Oficiales

Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1

85 5% 73
54 3%
Subtotal 1233 68% 86
Seis Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1
Limén 102 6% 6

San Carlos 05 5% 4 Cuatro Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1




Cuatro Agentes de Proteccién de Victimas y Testigos 1
Puntarenas 82 4% 4
Pérez Zeleddn 81 4% 4 Cuatro Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1
Santa Cruz 78 4% 2 Dos Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1
L. Dos Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1
Guapiles 68 4% 2
. Dos Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1
Liberia 61 3% 2
Dos Agentes de Proteccion de Victimas y Testigos 1
Ciudad Neilly 35 2% 2 9 y testig
Subtotal 602 32% 26
Ciudad Judicial Se atenderia con recurso de San José
Total 1836 100% 112

Se acordé: Tener por rendido el informe anterior y aprobar la propuesta conjunta que hacen la Fiscalia General
de la Republica y la Direccién General del Organismo de Investigacién Judicial sobre la distribucién de los equipos
de proteccion a nivel nacional, en razén de lo que establece la Ley de Proteccion a Victimas, Testigos y demas
sujetos intervinientes en el Proceso Penal.”

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-035-16.

ARTICULO VI
Se procede a conocer el Informe SAP-043-16. Revision sobre la clasificacion y
valoracion del puesto N° 48539 destacado en la Fiscalia Adjunta de Pérez Zeledon.

(Eleana Herrera Fernandez), el cual seniala:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Acta del Consejo Superior N° 109-15, celebrada el 15 de diciembre del afio 2015, articulo CIV, referente al
traslado en propiedad de la sefiora Carmen Elliana Herrera Fernandez, Coordinador Judicial 2, de la Fiscalia de
Pérez Zeleddn, a la Administracion Regional de Pérez Zeleddn, en la que a raiz de ese traslado, se solicita
reasignar una plaza a “Coordinador Judicial 2" para que sustituya la carencia de esta figura dentro de la Fiscalia
de Pérez Zeledon.

Il. METODO DE ESTUDIO:
La informacion requerida en este estudio se obtuvo de las siguientes fuentes:

8. Acuerdo del Consejo Superior de la sesion N° 109-15 celebrada el 15 de diciembre del afo 2015,
referente al traslado en propiedad de la sefiora Carmen Elliana Herrera Fernandez.

9. Oficio N° RS-2193-2015 del 30 de noviembre de 2015, de la Direccion de Gestion Humana, referente a la
busqueda de alternativas para reubicar con todo y el puesto a la sefiora Carmen Elliana Herrera
Fernandez.

10. Entrevista® realizada al licenciado Edgar Ramirez Villalobos, Fiscal Adjunto, de la Fiscalia Adjunta del
Primer Circuito Judicial de la Zona Sur.

8 Entrevista telefénica realizada el dia 13 de enero del afo 2016.



ll. RESTRICCION PRESUPUESTARIA:

La Corte Plena, en la sesion N° 01-15 celebrada el 12 de enero del 2015, articulo XLV, giré y comunicé las
directrices para lo que a materia de Analisis de Puestos se refiere:

2. “La Direccion de Gestion Humana recibira unicamente aquellas solicitudes de revisiéon de la
clasificacion y valoracion de puestos que obligatoriamente respondan a las siguientes variables:

1.1 Reforma de leyes y reglamentos que dan origen a un cambio sustancial y
permanente en la naturaleza del trabajo, deberes y responsabilidades en los puestos de
trabajo.

1.2 Modificacion de la estructura organico-funcional, derivado de recomendaciones
técnicas mediante informes elaborados por la Direccion de Planificacion y aprobados
por los érganos superiores.

2. Mantener la politica institucional de no atender solicitudes ni gestar estudios de reasignaciones ni
revaloraciones de cargos (individuales o grupales); ni de grupos ocupacionales.

3. Para tales efectos la Seccién de Analisis de Puestos solo dara curso a solicitudes que respondan a
los incisos 1.1y 1.2.

4. L as reasignaciones seran reconocidas a partir de la fecha en que los 6rganos superiores aprueben
en definitiva las recomendaciones emitidas en los informes técnicos. Para tales efectos el articulo 5°
de la Ley de Salarios del Poder Judicial establece que las reasignaciones quedaran sujetas a
disponibilidad presupuestaria; el articulo 6° del mismo cuerpo legal condiciona el pago al periodo fiscal
en que el cambio sea posible aplicarlo; y el inciso f) del articulo 110 de la Ley de la Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, claramente establece que son hechos
generadores de responsabilidad administrativa “... la autorizacién o realizacion de compromisos o
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erogaciones sin que exista contenido econémico suficiente, debidamente presupuestado...”.

Directrices que en razon de la dificil situacion presupuestaria que enfrenta el Poder Judicial, se han venido
aplicando sin excepcion durante los ultimos afos y que fueron puestos a conocimiento de todo el personal judicial
por la Seccién de Comunicacion Organizacional de Departamento de Prensa y Comunicacién Organizacional por
medio del correo electrénico, mismas directrices se mantienen para el afio 2016.

Ahora bien, al analizar los aspectos a los que hace referencia la causa de esta gestion se establece que las
condiciones que enumera Corte Plena para la restriccion del proceso de formulacion presupuestaria se
encuentran presentes en la misma, ya que como resultado de la aprobacion del traslado en propiedad de
la sefiora Carmen Elliana Herrera Fernandez, a la Administracion Regional de Pérez Zeledén, se ve
afectada la estructura orgéanica de la Fiscalia Adjunta de Pérez Zeledén.

IV. ANALISIS:

La senora Carmen Elliana Herrera Fernandez, quien ostenta propiedad en la plaza N° 44417, clasificada como
Coordinador Judicial 2, adscrita a la Fiscalia Adjunta de Pérez Zeleddn, gestiona ante el Consejo Superior, el
traslado en propiedad a otra oficina, razén por la cual la Secretaria de la Corte, solicita a la Direccion de Gestién
Humana, buscar alternativas para trasladar con todo y el puesto a la sefiora Herrera a otra oficina.

El Consejo Superior en la sesion N° 109-15 celebrada el dia 15 de diciembre del afio 2015, en el articulo CIV,
conoce el oficio N° RS-2193-2015 del 30 de noviembre de 2015, de la Direccién de Gestion Humana, en el mismo
se presentan diversas alternativas de reubicacion para la sefiora Carmen Elliana Herrera Fernandez, aprobando
el escenario N° 1, el cual literalmente indica:



“Reubicar a la servidora Carmen Elliana, con todo y plaza en la Administracion Regional de Pérez
Zeledon y dar continuidad al rol que desempefia en cuanto a las labores de apoyo asignadas en el
programa de supernumerarios de la zona.

Por su parte, la Administracion Regional de Pérez Zeledbén debera tomar las medidas correspondiente
para asignar a un “Técnico/a Supernumerario/a”, para suplir el recurso faltante en la Fiscalia de Pérez
Zeledon.

Asi las cosas, la clasificacion del cargo 44417 de “Coordinadora Judicial 2”, se mantendria hasta que la
propietaria se jubile, sea cesada o bien renuncie.

Para reemplazar el cargo de “Coordinadora Judicial 2”, se recomienda considerar la opcién de
reasignar un puesto en la estructura organica funcional de la Fiscalia de Pérez Zeledén, -alternativa
que acarrea implicaciones de indole econémico- con el fin de que se asuma la coordinacién de la oficina.
La jefatura debera razonar la asignacién de este puesto en la persona que consideren mas idénea.

Tal movimiento empezaria a regir a partir del primer dia laboral de 2016”. (El resaltado no pertenece al
original.)

Asi las cosas, y de conformidad con lo aprobado por el Organo Superior, se procede a consultar al licenciado
Edgar Ramirez Villalobos, Fiscal Adjunto, de la Fiscalia Adjunta del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur, cual
es la plaza seleccionada para que sea reasignada a la categoria de Coordinador Judicial 2.

Para lo cual manifiesta: “lo ideal es que se reasigne el puesto N° 48539, clasificado como Técnico Judicial 2,
que ostenta en propiedad la sefiorita Nancy Mora Marin, ya que la misma tiene conocimiento y experiencia en las
tareas propias de la clase de puesto de Coordinador Judicial 2 ™.

Adicionalmente, el licenciado Ramirez Villalobos, indica que desde el primer dia laboral del presente afio, la
Administracion Regional de Pérez Zeledoén, acatando lo acordado por el Consejo Superior, asigné un Técnico
Supernumerario, el cual ha asumido las funciones relacionadas con la clase de Técnico Judicial 2, por lo que la
estructura organica de la Fiscalia se mantiene en cuanto a la cantidad de plazas, pero a la sefiorita Nancy Mora
Marin, se le han asignado las tareas del Coordinador Judicial, en su puesto en propiedad, razén por la cual se
solicita la reasignacion a la plaza N° 48539, clasificada como Técnico Judicial 2.

Asi las cosas, el puesto N° 48539 clasificado como Técnico Judicial 2, cuya naturaleza de trabajo indica: “Ejecutar
labores de técnicas relacionadas con la funcion jurisdiccional del despacho en el que se ubica”, actualmente ha visto
modificado sus tareas y de acuerdo a las necesidades de la Fiscalia Adjunta de Pérez Zeledon, ha asumido las
tareas del Coordinador Judicial 2, cuya naturales expone: “Coordinar, asignar, dirigir, supervisar, controlar y ejecutar
labores técnicas y administrativas relacionadas con la funcion jurisdiccional del despacho en el que se ubica”, es por tal
razdn que se logra evidenciar que la plaza de cita ha sufrido cambios sustanciales y permanentes en su
naturaleza sustantiva por lo que debe ser ubicada en la categoria de “Coordinador Judicial 2”, con el fin de
mantener la equidad en la estructura de las Fiscalias del Ministerio Publico.

V. CONCLUSIONES:

El Consejo Superior en la sesion N° 109-15 celebrada el 15 de diciembre del afio 2015, aprobd el traslado en
propiedad de la sefiora Carmen Elliana Herrera Fernandez, Coordinador Judicial 2, de la Fiscalia Adjunta de
Pérez Zeleddn, a la Administracion Regional de Pérez Zeleddn, a la vez aprobd la reasignacion de una plaza de la
Fiscalia Adjunta de Pérez Zeledon, con la finalidad de cubrir la carencia del Coordinador Judicial producto de la
reubicacién de la sefiora Herrera.

Como consecuencia de lo aprobado por el Consejo Superior, y de acuerdo a lo externado por el licenciado Edgar
Ramirez Villalobos, Fiscal Adjunto, de la Fiscalia Adjunta del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur, se considera
necesario clasificar y valorar el puesto N° 48539 de “Técnico Judicial 2”, ocupado en propiedad por la sefiorita
Nancy Mora Marin, a la clase de “Coordinador Judicial 2" de la Fiscalia Adjunta de Pérez Zeleddn, en razéon de

9 Correo electrénico del dia 13 de enero del afio 2016, remitido por el licenciado
Edgar Ramirez Villalobos.



que la petente asumioé a partir de enero del afo en curso, las tareas de Coordinador Judicial 2, dado el
conocimiento y la experiencia adquirida durante el tiempo que ha laborado en el Poder Judicial.

VI. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVA

En funcién del cambio de actividades que sufrié el puesto N2
48539 clasificado como Técnico Judicial 2, ya que ha asumido
Clasificar y valorar el puesto N° 48539 de la clase de| tareas de Coordinador Judicial 2, dentro de la Fiscalia Adjunta de
Técnico Judicial 2 a la clase de Coordinador Judicial Pérez Zeleddn.

2. Con el fin de mantener la equidad, consistencia y equilibrio en la

estructura de las Fiscalias del Ministerio Publico.

Ajuste TécnicolReasignar X
efectuado:

Reclasificar

Clase Ancha Clase Angosta Salario Base |Clase Ancha Clase Angosta Salario Base |[Diferencia
Técnico Judicial 2 Coordinad Coordinad

eenico U2 |1 acnico Judicial |¢480.200,00 | —ooramader oorainador ge2> 600,00 |#92.400,00
Judicial 2 Judicial

Fuente: Indice Salarial Il Semestre del 2015

PROYECCION PRESUPUESTARIA PUESTO N° 48539

Situacion Propuesta
Coordinador Judicial 2 Diferencia
Salario Base - (#480.200,00 - (#572.600,00 $/92.400,00
Anuales (6)* ¢12.179,13 ¢73.074,78 ¢14.379,11 (186.274,66 ¢13.199,88
R.E.F.J 10%| ¢48.020,00 10% #57.260,00 #9.240,00
1.C.S 11,8062| ¢56.510,90 11,9297 #68.309,46 $11.798,57
Subtotal - #657.805,68 - #784.444,12 $#126.638,45

Fuente: Indice Salarial Il Semestre del 2015
* Consulta en el SIGA a la ocupante del puesto (Nancy Mora Marin)

Se debe indicar que de la consulta realizada a la Unidad de Presupuesto y Estudios Especiales de la Direccion de Gestion
Humana, existe contenido en la partida 929; no obstante queda sujeta a las erogaciones presupuestarias para el presente
periodo. Es indispensable considerar que, de conformidad con el articulo 5° de la Ley de Salarios del Poder Judicial, la
reasignacion propuesta en este informe quedara sujeta a la disponibilidad presupuestaria de la Institucion; de igual maneray en
apego al numeral 6° de la misma norma juridica, debe condicionarse al periodo fiscal en que el cambio sea posible aplicarlo y el
inciso f) del articulo 110 de la Ley de Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, claramente establece
que son hechos generados de responsabilidad administrativa "... la autorizacién o realizacién de compromisos o erogaciones sin
que exista contenido econdmico suficiente, debidamente presupuestado..."

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-043-16.



ARTICULO VII

Se procede a conocer el Informe SAP-044-16. Revision de los requisitos minimos para
las descripciones de clases de puestos de la serie de Médicos del Departamento de

Medicina Legal del Organismo de Investigacion Judicial, el cual indica:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

El estudio se realiza en razén del acuerdo tomado por el Consejo Superior, en la sesién N° 62-15 celebrada el 07
de julio 2015, articulo XIX, donde se indica: “...Previamente a resolver lo que corresponda, se acordo: Solicitar a
la Direccion de Gestion Humana que informe a este Consejo las razones técnicas que justifiquen el ajuste
propuesto para la descripcion de clase de puesto de “Médico de Jefe de Unidad” en el apartado de “experiencia”,
por cuanto estima este 6rgano que esa Direccion no fundamenté la disminucion en el requisito. Se declara
acuerdo firme.”

Il. METODO DE ESTUDIO:
1. Entrevistas:

= Doctor Franz Vega Zuiiga, Jefe a.i. del Departamento de Medicina Legal.
= Doctor Allan Chaves Moreno, Integrante Comisién Postgrado Medicina Legal.
= Doctor Raul Bonilla Montero, anterior Jefe del Departamento de Medicina Legal.

2. Revisién Manual Descriptivo de Clases de Puestos vigente.

lll. ANALISIS:

A solicitud del Doctor Raul Bonilla Montero, en ese entonces Jefe del Departamento de Medicina Legal, la Seccién
de Analisis de puestos presenté al Organo Superior la revisién del factor de la experiencia para la clase de puesto
de “Médico Jefe de Unidad”, mediante el informe SAP-052-2015, dicho érgano solicitd se justificaran las razones
técnicas del ajuste propuesto en la experiencia para esta clase de puesto.

Conforme a lo indicado en su oportunidad por el Doctor Bonilla, una de las clases que consideraba con mayor
urgencia de revision era la descripcion de clase de puesto de “Médico Jefe de Seccién (médico 3), por cuanto en
la actualidad la mayoria de estas plazas estan vacantes, dado que los ocupantes recientemente se habian
jubilado, y los profesionales que han asumido esta responsabilidad de forma eficiente para con las diferentes
secciones, no cuentan con una experiencia como la que se solicita para este tipo de puesto, por lo cual sugiere
considerar dicho requisito y llevarlo a un afo de experiencia en labores relacionadas con el puesto.

Departamento de
Medicina Leaal

v

Oferentes que aprueban
el proceso se les nombra
en propiedad en un
puesto de
Médico Residente

Candidatos se les
aplica: examen tedrico
y pruebas psiquiatricas

y psicoldgicas

Firman
Contrato

Inicia
Especializacion en
Medicina Legal

v

Requisitos:
Titulo de Médico Cirujano
y laincorporacion al
Colegio de Médicos y
Cirujanos de C.R.

v

Duracion de 3 afios y seis meses.

~Tercer afio se obtiene la condicion

de egresado
~Tiempo restante redaccion,
presentacion y defensa de la tesis

v

Termina
Especializacion en
Medicina Legal

v

Convenio UCRy (g, Programa de Antes de continuar  con las
Poder Judicial Especializacion en N R e .

Medicina Leaal consideraciones analiticas se considera

v presentar mediante este esquema el

procedimiento actual para los médicos
que desean laborar en el Departamento
de Medicina Legal. Tal y como se
observa los Médicos oferentes deben
pasar por una serie de etapas previo a
cursar la Especialidad en Medicina
Legal en el Departamento de Medicina
Legal. Una vez concluida Ia
especialidad, pasan a ocupar un puesto
de Jefatura en una Unidad Médico
Legal o en su lugar un cargo de Médico
Especialista (Médico 1), en alguna de
las secciones del departamento en



funcién de la necesidad institucional.
Continuando con la linea de carrera
pueden llegar a ocupar desde un cargo
de Médico Jefe de Seccion, Integrante
del Consejo Médico, hasta llegar a
ocupar el puesto de mayor nivel
correspondiente a la Jefatura del
Departamento.

A fin de contar con mayor criterio, se procedié a conversar con el Doctor Franz Vega Zufiga, Jefe a.i. del
Departamento de Medicina Legal, con el fin de conocer el criterio respecto al factor de experiencia que se solicita a
las clases de puestos que ocupan los médicos que se desempefian en el departamento que representa. Segun
manifiesta en primera instancia antes de referirse al tema en concreto, hace ahinco en el sentido de que debe
considerarse que los médicos que se desempefian en Medicina Legal, poseen caracteristicas diferentes a otros
puestos de la institucién por cuanto estos cargos son ocupados por médicos que a través del Programa de Posgrado
adquieren la Especialidad en Medicina legal, y que ademas, para dicha especializacion solamente existe oferta
académica en la Universidad de Costa Rica, a través del referido departamento, razén por la cual su formacion y
oferta laboral solo se da en el departamento.

Ahora bien, en relacién con la descripciéon de clase de puesto de “Médico Jefe de Seccidn”, indica que no
deberia de solicitarsele “experiencia en supervision de personal de un afo”, por cuanto dada la dinamica del
departamento segun la serie de cargos de médicos; los Unicos médicos que podrian optar por una Jefatura de
Seccion serian los que hayan ocupado un cargo de jefatura en una Unidad Médico Legal. Sobre estos ultimos
hace la observacion de que este tipo de puestos son ocupados por médicos que recientemente han concluido el
programa de especialidad en Medicina Legal.

Considera que el exigir de forma obligatoria “poseer la experiencia en supervision de personal de un afo” tal y
como esta, limita a profesionales que han laborado durante muchos afos en una determinada seccién como
médicos especialistas, y son otros elementos como la experiencia propiamente en la especialidad de Medicina
Legal, la formaciéon académica, asi como los conocimientos que se adquieren dia a dia a lo largo de los afos en
una seccion. Sefala de manera adicional, que solicitar dicho requisito hace que se pierda la oportunidad de
nombrar médicos valiosos, con lo cual se dafia la institucion y por ende se afecta el servicio que se presta a la
poblacion.

Con respecto a la descripcién clase de puesto de “Médico Jefe de Unidad 1 y 2”, manifiesta que dada la linea
actual de carrera, no se deberia solicitar “ni la experiencia en labores relacionadas con el cargo; y tampoco la de
supervision de personal’. Por cuanto tal y como la misma grafica nos muestra estos cargos son ocupados por
meédicos que recientemente han concluido el programa de especializacion y que en funciéon de la necesidad
institucional algunos de los médicos residentes se ubican como Jefatura de una Unidad Médico Legal.

Ademas, en relacion con la descripcion de clase de puesto de “Integrante del Consejo Médico (médico 4)”,
segun menciona por la relevancia, importancia y transcendencia que tienen los asuntos que se resuelven a este
nivel, estos cargos deben tener un amplio conocimiento del accionar de cada una de las diferentes secciones que
conforman el departamento, por lo cual indica que seria conveniente aclarar de forma cuantitativa los afios de
experiencia en actividades del cargo, y que conforme se ajuste la experiencia se puede revisar lo relativo a las
exigencias para el puesto de “Jefe Departamento Medicina Legal (médico 5)”.



En virtud de la informacién que ha sido expuesta, se considera oportuno y de interés para este estudio conocer la
naturaleza del trabajo y los requisitos minimos establecidos en el Manual Descriptivo de Clases de Puestos
vigente para cada una de las clases de puestos que componen la serie de médicos del Departamento de

Medicina Legal, segun se visualiza en la siguiente tabla.

Clase de
Puesto

Médico
Residente

Médico 1

Médico Jefe
de Unidad 1y 2

Médico Jefe de
Seccion (Médico 3)

Médico Integrante
Consejo Médico
(Médico 4)

Naturaleza del trabajo

Ejecucion de labores en el campo de
la medicina legal, durante el periodo
de residencia.

Ejecucion de labores médicas
especializadas en el campo de la
medicina legal.

Direccién, asignacion, coordinacion,
ejecucion y supervision de actividades
meédico forenses y administrativas en
una Unidad Regional de Medicina
Legal.

Direccién, asignaciéon, coordinacion,
ejecucion y supervision de labores
especializadas en una Seccion del
Departamento de Medicina Legal.

Integrar el Consejo Médico Forense y
realizar labores especializadas en el
campo de la Medicina Legal.

Requisitos

Titulo de Médico Cirujano
Incorporado al Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa

Rica.

Titulo de Médico Cirujano

Titulo de Médico Especialista en Medicina Legal
Incorporado al Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa
Rica e inscrito como especialista en la rama
correspondiente.

Titulo de Médico Cirujano

Titulo de Especialista en Medicina Legal

Incorporado al Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa
Rica e inscrito como especialista en la rama
correspondiente.

3 afos de experiencia en labores relacionadas con el
puesto y un afio en supervisién de personal.

Titulo de Médico Cirujano

Titulo de especialista en Medicina Legal, segun sea la
seccion donde se ubique el puesto.

Incorporado al Colegio correspondiente e inscrito como
especialista en la rama correspondiente.

Requiere un minimo de tres afos de experiencia en
labores relacionadas con el puesto.

Requiere un minimo de un afo de experiencia en
supervision de personal.

Médico, especialista en Medicina Legal u otra especialidad
segun convenga al buen funcionamiento del Consejo
Médico Forense.

Incorporado al Colegio respectivo e inscrito en el registro
correspondiente.

Amplia experiencia en el campo de Medicina Legal.

Serie
de
médi
cos
del
Depa
rtam
ento
de
Medi
cina
Legal



vigente.

Segun se muestra en la tabla anterior para la clase de puesto denominada Médico Residente, no se solicita
poseer experiencia, por cuanto en esta clase de puesto se ubican aquellos Médicos que a través de un proceso



de seleccién y reclutamiento son admitidos para realizar el Programa de Especialidad de Posgrado en Medicina
Legal en el Departamento de Medicina Legal, mediante el convenio del Poder Judicial con la Universidad de
Costa Rica, oferta académica que solo existe en la Universidad de Costa Rica, a través del referido departamento;
por lo tanto considerando que la formacion de estos puestos y oferta laboral solo se da en el referido
departamento, a esta clase de puesto no se le solicita el factor experiencia.

También, se tiene la clase de puesto de Médico Especialista (médico 1), esta clasificacion la ostentan los
Médicos que mediante el referido convenio obtienen la especializacion en Medicina Legal, no se les solicita
poseer experiencia, por cuanto por una necesidad institucional de previo acuerdo entre las partes, al concluir la
especialidad pasan de forma inmediata a reforzar las labores de alguna de las secciones que conforman el
Departamento Legal, de igual forma; no debe dejarse de lado que a estos profesionales médicos se les solicita
para ejercer en esta clase de puestos estar incorporado al Colegio de Médicos y Cirujanos de Costa Rica y
habilitado en la especialidad correspondiente, lo que respalda, garantiza y autoriza legalmente el desempefio de
la especialidad médica como tal.

Por otra parte, se encuentra la clase de puesto de Médico Jefe de Unidad, esta clasificacién la poseen los
Médicos que mediante el mencionado convenio obtienen la especializacion en Medicina Legal y que pasan a
hacerse cargo de forma inmediata de una Unidad de Medicina Legal. Para estos cargos se solicita poseer 3 afios
de experiencia en labores relacionadas con el puesto y un afio de experiencia en supervision de personal, la
propuesta es mantener los 3 afos de experiencia que se solicitan en el campo de la Medicina Legal dentro del
Poder Judicial, como especialista, considerando que para poder obtener este grado académico, el médico debe
realizar en el Departamento de Medicina Legal un periodo de residencia de 3 afios, tiempo de duracion del
posgrado de la especialidad en Medicina Legal. Esta estancia en las diferentes secciones del departamento
permiten al profesional acumular los conocimientos y habilidades que se requieren para el buen desempefio del
cargo.

Ahora bien, en relacién con el requisito de un afio de experiencia en supervision de personal la propuesta es no
exigirla, por cuanto dada la dinamica de la estructura del Departamento de Medicina Legal y las necesidades
institucionales, los especialistas que recién se graduan carecen de este requisito.

También, se tiene la clase de puesto de Médico Jefe de Seccién (médico 3), esta clasificacién la poseen los
puestos que tienen a cargo una Seccién del Departamento de Medicina Legal, para estos cargos se solicita tener
tres afos de experiencia en labores relacionas con el puesto y un afio de experiencia en supervision de personal.

Se propone mantener los 3 afios de experiencia que se solicitan en el campo de la Medicina Legal dentro del
Poder Judicial, como especialista y un afio de experiencia en supervision de personal 6 conocimientos en;
Direccion de Personas y Equipos de Trabajo, Inteligencia Emocional, Herramientas de Gestion de Personas,
Liderazgo.

Ademads, se tiene la clase de puesto de Médico Integrante Consejo Médico (médico 4), en relacién con el
requisito de la experiencia, en la actualidad se solicita poseer amplia experiencia en el campo de Medicina Legal,
pero no se cuantifica este requisito, dejandolo a criterio del evaluador, es por ello que considerando la
importancia y transcendencia de este cargo, se considera objetivo llevar el requisito de la experiencia solicitada a
esta clase de puesto al mismo que se le solicita al Jefe del Departamento, quedando establecida en cinco anos
de experiencia como especialista dentro del Poder Judicial.

Finalmente, se encuentra la clase de puesto de Jefe Departamento de Medicina Legal (médico 5), para esta
clase de puesto se solicita poseer cinco afios de experiencia en el campo de la Medicina Legal, y tres afios de
experiencia en supervision de personal, la propuesta es dejar los cinco afos de experiencia como especialista
en el campo de la Medicina Legal dentro del Poder Judicial, y mantener los tres afios de experiencia en
supervision de personal.

IV. CONCLUSIONES:

En funcién de lo indicado parrafos atras, es dable indicar que el factor “experiencia,” es uno de los requisitos que
se establece en las clases de puestos que conforman el Manual Descriptivo de Clases de Puestos vigente, que



dada la naturaleza y el accionar del Poder Judicial, se pueden encontrar cargos que nacen por una necesidad
institucional y que su accionar se limita solo a este Poder, razon por la cual adquieren este requisito en el
desarrollo de las funciones que realizan en la institucion, esta situacién no es ajena a los cargos de los médicos
que laboran en el Departamento de Medicina Legal.

Tal y como lo indicd el Doctor Vega, Jefe a.i. del Departamento de Medicina Legal, los cargos de médicos
ubicados en el referido departamento presentan caracteristicas diferentes a las de otros puestos de la institucion;
uno de los elementos de mas peso a considerar es que son médicos que se forman en la institucién a través del
Programa de Posgrado en Especialidades Médico Forenses, donde adquieren la Especialidad en Medicina Legal,
especialidad que solo tiene oferta académica en la Universidad de Costa Rica, a través del referido departamento.
Ademas de que por la naturaleza de trabajo de estos tipos de cargos el campo de accion laboral se limita solo a la
institucion. Razones por las cuales el requisito de la experiencia en labores propias del cargo; asi como en
supervision de personal lo van adquiriendo en el desarrollo de las funciones que prestan conforme el cargo que
ocupen en la serie de médicos del Departamento de Medicina Legal.

En razoén de lo indicado, se considera que para efectos del Proceso de Reclutamiento y Seleccién, para la clase
de “Médico Jefe de Unidad’, en el apartado de requisitos en la experiencia en el campo de la Medicina Legal
dentro del Poder Judicial, debe considerarse el tiempo de duracion del periodo de residencia el cual equivale a 3
afios, asimismo, para la clase de puesto de “Médico Jefe de Seccién’ en el apartado de requisitos en la
experiencia de un afno que se solicita en supervision de personal, deben ser considerados conocimientos en;
Direccion de Personas y Equipos de Trabajo, Inteligencia Emocional, Herramientas de Gestién de Personas,
Liderazgo.

Las situaciones expuestas, permiten determinar la necesidad de revisar y actualizar algunos aspectos de las
clases de puestos de médicos que conforman el Departamento de Medicina Legal, segun se expone en el
siguiente apartado.

V. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVAS

1. Requisito experiencia Criterio Técnico
Mantener el criterio técnico de no exigir en el apartado de “Requisitos” experiencia

Descripcion de la clase de puesto en labores relacionadas con el cargo: ni experiencia en supervision de personal.
angosta: “Médico Residente”.

2. Requisito experiencia y ajuste en tareas Criterio Técnico
Mantener el criterio técnico de no exigir en el apartado de “Requisitos” experiencia

en labores relacionadas con el cargo; ni experiencia en supervisién de personal.

Descripcion de la clase de puesto

angosta: “Médico Especialista”. (médico 1) Incorporar en el apartado de “Tareas”, el siguiente detalle:

Asistir a los debates como peritos oficiales en los casos que la autoridad judicial
lo estime pertinente.

3. Ajustes en requisito de experiencia y Criterio Técnico

tareas

~ Ajustar en el apartado de “Experiencia”, el siguiente detalle:

Requiere un minimo de tres afios de experiencia en el campo de la Medicina Legal
dentro del Poder Judicial.

Eliminar en el apartado de “Experiencia” el siguiente detalle:

Descripcion de la clase de puesto

angosta: “Médico Jefe de Unidad”. . - o L L.
Requiere un minimo de un afo de experiencia en supervision de personal

Incorporar en el apartado de “Tareas”, el siguiente detalle:

Asistir a los debates como peritos oficiales en los casos que la autoridad judicial
lo estime pertinente.

4. Ajustes en requisito de experiencia Criterio Técnico



Ajustar en el apartado de “experiencia”, el siguiente detalle:

Descripcion de la clase de puesto
angosta: “Médico Jefe de
Seccién”.(médico 3)

Requiere un minimo de tres afios de experiencia en el campo de la Medicina Legal
dentro del Poder Judicial, como especialista.

5. Ajuste en requisito de experiencia ' Criterio Técnico

tareas
Ajustar en el apartado de “Experiencia”, el siguiente detalle:

Requiere un minimo de cinco aios de experiencia como especialista dentro del
Descripcion de la clase de puesto Poder Judicial.
angosta: “Médico Integrante Consejo
Médico”.(médico 4) Incorporar en el apartado de “Tareas”, el siguiente detalle:

Resolver apelaciones de los dictamenes médicos legales como érgano de alzada,
en estricto apego a la resolucion de agravios planteados por los recurrentes.

6. Ajuste requisito experiencia Criterio Técnico

Ajustar en el apartado de “Experiencia” el siguiente detalle:

Descripcion de clase de puesto angosta: “Jefe Requiere un minimo de cinco afios de experiencia como especialista en el
Departamento Medicina Legal (médico 5)”. campo de la Medicina Legal dentro del Poder Judicial.

ALGUNAS CONSIDERACIONES TECNICAS

o Oficio CV-448-93 en el cual se apunta la sesiéon de Corte Plena N° 35-90 del 17 de mayo de 1990, articulo XLVIII

“... al aprobar la especificacion de la clase Médico Residente, dispuso que cuando el titular obtuviera la especializacion el
puesto seria reasignado a Médico 1.”

L Informe 086-CE-98: “Estudio sobre la estructura y organizacion del Departamento de Medicina Legal” “emitido por el
Departamento de Planificacién. Este informe en su apartado 2.2 “Nombramientos interinos” recomendoé:

()

“Asimismo, para evitar que los médicos residentes, presenten resistencias y atrasos en la presentacion de su trabajo final
de graduacion, se recomienda aplicar lo establecido en el reglamento de estudios de postgrado, en que se estipule que una
vez concluida la residencia, el médico tendra un periodo de un afio y seis meses para generarse el respectivo trabajo, caso
contrario podria presentarse una revocatoria del nombramiento.

Adicionalmente en el punto 2.5 “Seleccion de los Médicos Residentes” se recomendo:

“Por los problemas que se detectaron en el Departamento de Medicina Legal (D.M.L.) ligados con la seleccién de
residentes, se recomienda que en adelante se aplique un examen teérico de medicina legal, el cual se sugiere sea
efectuado por la Comision de Posgrado. Aunado a lo anterior, es necesario efectuar pruebas psiquiatricas y psicoldgicas al
personal, de previo a ser contratado como Médico Residente.”

° Informe IDH-018-2006 “Estudio de los cargos que conforman las Unidades Médico Legales, en todo el pais™’, emitido por la
Seccidn Investigacion y Desarrollo del Departamento de Personal-Gestiéon Humana. Algunos aspectos de relevancia del apartado
N°5 “Analisis de Puestos” son los que se citan textualmente de seguido.

“Mantener la clasificacion y valoracion del médico 1 que realiza valoraciones especificas en un area de la medicina legal, ya
que los factores organizacionales y ambientales se ajustan a su ubicacion.

Crear la clase “Médico Jefe de Unidad 1” para los encargados de Unidad con excepcién de Cartago, los cuales realizan
valoraciones en una o varias de las ramas de la medicina legal, asi como lo relacionado con la administracion de la oficina,
debido a que como se ha indicado en puntos anteriores el nivel de responsabilidad, complejidad, dificultad y variedad, es
mayor que el médico 2 de las secciones del departamento y menor que el médico 2 de la Unidad Médico Legal de Cartago.

© Aprobado en sesion del Consejo Superior N°96 del 3 de diciembre de 1998, articulo XXXVIII.
" Aprobado por el Consejo Superior en sesion N°35-06 del 18 de mayo de 2006, articulo XLVI.



Reclasificar el puesto... de Médico 2 de la Unidad Médico Legal de Cartago a “Médico Jefe de Unidad 2" de la nueva
estructura con el fin de lograr consistencia en la serie de clases de Médico.”

Posteriormente en el apartado N°7 de “Recomendaciones” del informe mencionado se apunto lo siguiente:

7.1 Modificar y aprobar la serie de Médicos de la siguiente forma:

Serie actual
Médico Residente
Médico 1
Médico 2

Médico 3
Integrante del Consejo Médico
Médico 5

Serie Propuesta
Médico Residente
Médico 1
Médico Jefe de Unidad 1
Médico Jefe de Unidad 2
Médico 3
Integrante del Consejo Médico
Médico 5

Sobre este informe en resumen, tenemos que la clase “Médico 2" fue eliminada vy en su lugar se definié el “Jefe Médico de Unidad 2", para los
puestos ubicados en Unidades Médico Legales donde se cuenta con un mayor tramo de control y se debe ejercer la supervisiéon técnica y
administrativa de las actividades y del personal a su cargo (profesionales y de apoyo), tal es el caso de Cartago. Adicionalmente, se creé la
clase “Médico Jefe de Unidad 1”, para los puestos donde éste es responsable del buen funcionamiento de la oficina y de los resultados
generados, asimismo cuenta con un tramo de control reducido.

L Sesion del Consejo Superior N° 35-06 del 18 de mayo de 2006, articulo XLVI, donde se aprueba la modificaciéon de las clases
Médico Residente, Médico 1 y Médico Jefe de Unidad, para lo cual a continuacién se transcribe su respectiva naturaleza del
trabajo, requisitos, responsabilidad y otras condiciones de cada una de estas clases.

Clase de puesto Naturaleza del trabajo

Ejecucion de labores en el campo

Responsabilidad y otras condiciones
Trabaja con alguna independencia, siguiendo las normas que

Requisitos
Titulo de Médico Cirujano

Médico de la medicina legal, durante el se dicten al efecto, los procedimientos técnicos, legales y bajo - Incorporado al Colegio de Médicos y Cirujanos de
Residente periodo de residencia la supervisién de un médico especialista. Costa Rica
Ejecucion de labores  Trabaja con independencia siguiendo instrucciones generales, - Titulo de Médico Cirujano
especializadas en el campo de la las normas que se dicten al efecto y los procedimientos Titulo de Médico Especialista en Medicina Legal
medicina legal cientificos y legales. Le puede corresponder fungir como tutor = Incorporado al Colegio de Médicos y Cirujanos de
Médi de Médicos Residentes Costa Rica e inscrito como especialista en la rama
édico 1 "
correspondiente.
= 2 afios de experiencia en el campo de la Medicina
Legal
Direccion, asignacion, Trabaja con independencia, siguiendo instrucciones generales - Titulo de Médico Cirujano
coordinacion, ejecucion y del Departamento de Medicina Legal, las normas y los Titulo de Especialista en Medicina Legal
L supervision de actividades médico procedimientos cientificos, administrativos y legales que se Incorporado al Colegio de Médicos y Cirujanos de
'\/(ljzdbcr‘])ij:(ze forenses y administrativas en una  dicten al efecto. Supervisa a un numero variable de Costa Rica e inscrito como especialista en la rama

Unidad Regional de Medicina

Legal.

servidores. Le puede corresponder integrar el Consejo

correspondiente.
Médico Forense y fungir como tutor de Médicos Residentes.

3 afos de experiencia en el campo de Medicina
Legal y en supervision de personal.

Adicionalmente para la clase Médico Residente se indicé la siguiente leyenda “Cuando el Médico Residente obtiene la especializacion, su
puesto sera reasignado a Médico 1 o 2 segun corresponda”

° Oficio J.D.M.L. 2007-0354 de fecha 23 de marzo de 2007, del Departamento de Medicina Legal, en el cual la doctora Leslie Solano
Calderodn, remite respuesta al oficio IDH-042-2007 de la Seccién Investigacion y Desarrollo del Departamento de Personal-Gestion
Humana, para lo cual se transcriben los argumentos de mayor relevancia:

“... desde el punto de vista laboral, tanto el médico egresado (médico residente que finalizé6 su entrenamiento), como el
meédico especialista (Jefe de Unidad Médico Legal o Médico 1 etc), pueden asumir sus labores independientemente, pues
de lo contrario todos los médicos quedarian pendientes de tramite de su Trabajo Final de Graduacion y los tramites de
juramentacion para no asumir en las Unidades Médico Legales Regionales, lo cual es prioritario en el servicio publico.

En el F.O.D.A. que el Departamento de Planificacion realizé en el Departamento de Medicina Legal y que fue aprobado por
el Consejo Superior el 03 de diciembre de 1998, se indica que el médico residente en tercer afio de su entrenamiento ya
puede realizar servicio médico forense ininterrumpido (en el cual valora los pacientes solo, sin tutor), por tanto ya desde el
tercer afio del proceso de formalizacion en caso de requerirse el médico residente labora sin supervisiéon. Debo aclarar
también que al asumir la Unidad Médico Legal, todos los médicos desde el afio 1982 han iniciado como egresados del
Programa de Especializacién, con su trabajo de graduacién pendiente y el resto de requisitos en proceso.

Desde el punto de vista laboral a mi parecer, al asumir los egresados del Programa una Unidad Médico Legal como Jefe de

Unidad deben ser remunerados como tales, ya que aunque se encuentren pendiente de tramites académicos, asumen con
todas las responsabilidades y su nombramiento seria temporalmente por inopia.

L Requisitos actuales de las clases de puestos de médicos del Departamento de Medicina Legal.”



Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-044-16.

ARTICULO vIII
Se procedio a conocer el informe SAP-055-16 presentado por la Seccion de Andlisis de
Puestos, donde se atiende la gestion de los Jueces del Tribunal de Apelacion de
Sentencia Penal de San Ramon y se acuerda: analizar con mayor detenimiento por parte

de cada uno de los serniores integrantes de este Consejo, el informe citado.

Se declara en firme.

ARTICULO IX
Se procede a conocer el informe SAP-057-16, relacionado con el puesto N° 45062,
clasificado y valorado como Técnico en Comunicaciones Judiciales en la Oficina de

Comunicaciones Judiciales de Coto Brus, el cual indica:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Acuerdo del Consejo Superior tomado en la sesion N° 94-15, celebrada el 22 de octubre del 2015, articulo
LXXXV, mediante el cual se conoce informe presentado por la master Ana Eugenia Romero Jenkis, Directora
Ejecutiva, sobre la valoracion para la creacion de una oficina de comunicaciones judiciales en Coto Brus.

Sobre el particular, el Consejo Superior acordé lo siguiente:

“1) Tomar nota de la comunicacién que hace la master Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva,
en que informa sobre la viabilidad de crear una oficina de comunicaciones judiciales en Coto Brus, y
acoger las recomendaciones que se hacen, en consecuencia; autorizar la conformacion de dicha
oficina a partir del 1 de noviembre de 2015, con la estructura de personal propuesta. 2) Aprobar que
una de esas plazas se recalifique a Coordinador de OCJ, segun el detalle citado. 3) Conforme se
propone la citada Oficina de Comunicaciones Judiciales de Coto Brus se instalara en el espacio que dejara
el Juzgado Penal de esa localidad. 4) La Direccion de Tecnologia de la Informacién, procedera a la
instalacion del equipo informatico respectivo. (el resaltado no pertenece al original)

La Direccion Ejecutiva y las Direcciones de Gestion Humana y Planificacién, asi como la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y la Administracion Regional de Corredores, tomaran nota para los fines
consiguientes.”

Il. ANALISIS:



De la informacion recopilada, se logra determinar que el Consejo Superior en la sesidon No. sesiéon N° 94-15,
celebrada el 22 de octubre del 2015, articulo LXXXV, aprobd la creacion de la oficina de Comunicaciones Judiciales
de Coto Brus, con la finalidad de que en ella se centralice la atencién de citaciones, notificaciones y todo
comunicado judicial.

Aunado a lo anterior, del informe remitido por la Direccién Ejecutiva, se obtiene que la oficina estaria conformada
por las plazas de Técnicos en Comunicaciones Judiciales, adscritas a los diferentes despachos de Coto Brus; es asi
que los puestos que integrarian la Oficina de Comunicaciones Judiciales de Coto Brus, son los siguientes:

Despacho Judicial Nombre del servidor N° de Puesto Ul d.e
Nombramiento

Juzgado Penal Marco Antonio Villegas Araya 367926 En Propiedad
Juzgado Con'travenmonal y de |[Liliana Molina Villalobos 45062 En Propiedad
Menor Cuantia
Ur_1|dad' Loc. Citacion y Pres. lJorge Alcides Abarca Blanco 96500 En Propiedad
(Fiscalia)

TOTAL 3 3 En Propiedad

De dichos cargos se toma uno para que asuma la coordinacion de la citada dependencia, es asi, que en
mediante oficio No. SAP-010-2016 de fecha 03 de febrero de los corrientes, se le consulté al Lic. Steven Picado
Gamboa, Administrador Regional a.i. del Il Circuito Judicial de la Zona Sur, sobre el nimero de puesto en el que
recaeria la coordinacion de la oficina, sobre el particular, el Lic. Picado mediante correo electronico de fecha 10 de
febrero del presente afio, comunico lo siguiente:

“...se determind que la persona que asumira el cargo de Coordinadora de la OCJ de Coto Brus es la
senora Liliana Molina Villalobos, quien ocupa la plaza 45062.

A pesar de lo anterior, debe aclararse que aun la oficina no esta creada, dado que esperabamos la
asignacion de equipos, suministros y compra de lineas, pero aun quedan pendientes.

Ajustandonos a esos pendientes, se ha programado el inicio de funciones a partir del 01 de marzo....”

Una vez claro el puesto que viene asumir la labor de coordinacion en la Oficina de Comunicaciones Judiciales de
Coto Brus, se procedio a revisar la estructura de cargos bajo las cuales se han venido creando estas oficinas a
nivel nacional, determinandose que las mismas se encuentran conformadas por los siguientes:

Estructura organizativa de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales

Tipo de plazas
Coordinador de Oficina de Comunicaciones Judiciales

Técnico en Comunicaciones Judiciales
Fuente: Informacion obtenida de la relacion de puestos vigente a la fecha

De la estructura de puestos anterior, se obtiene que las tareas asociadas a la coordinacion de las actividades
derivadas de la notificacion de resoluciones, entrega de citaciones y comunicaciones judiciales estan asignadas a
puestos con una clasificacion de “Coordinador de Oficina de Apoyo Jurisdiccional” y las funciones relacionadas
con la notificacion de las resoluciones, entrega de citaciones y cualquier comunicado emitido por 6rganos de
Justicia respectivos de conformidad con lo establecido por la ley se han asignado a cargos clasificaos como
“Técnico en Comunicaciones Judiciales”.



Ahora bien, al revisar la clase de “Coordinador de Oficina de Apoyo Jurisdiccional”, segun el Manual Descriptivo
de Clases de Puesto, se obtiene que la naturaleza sustantiva del mismo es: “Coordinar, asignar, controlar y
supervisar las actividades de una Unidad u Oficina de apoyo a la Jurisdiccion”, asimismo, dentro de sus
tareas tipicas se encuentran las siguientes:

v

“Coordinar, asignar, controlar y supervisar las actividades de una Unidad u Oficina de apoyo a la
Jurisdiccion.

Trazar junto con los subalternos la ruta que permita obtener la maxima eficiencia y eficacia en la entrega
de citaciones, notificaciones y otras comunicaciones judiciales emitidas por los Tribunales de Justicia,
realizar la distribucion de labores correspondiente, asi como participar activamente de las labores de
notificaciones y citas por fax y la distribucién de notificaciones personales o lugar senhalado en las
proximidades de la oficina, en caso que se requiera.

Distribuir entre los subalternos las labores de recepcioén, conduccién y presentacion de imputados, velando
por los derechos del detenido, aspectos de seguridad, disciplina y el cumplimiento oportuno de las
indicaciones emitidas por los Tribunales de Justicia.

Colaborar cuando se requiera con el traslado y custodia de detenidos, desde los Centros Penitenciarios o
Celdas del Organismo de Investigacion Judicial a los Despachos Judiciales, Complejo de Ciencias
Forenses, Centros Hospitalarios o cualquier otro lugar sefialado por la autoridad competente.

Participar activamente en las actividades que revistan caracter especial y tomar las previsiones necesarias.
Establecer procedimientos y preparar programas de trabajo.

Controlar y evaluar la implantacién de procedimientos y métodos de trabajo para la efectiva ejecucién de
las tareas y solucién de problemas.

Efectuar labores administrativas diversas, tales como: tramites de movimientos de personal; solicitudes de
suministros, equipo y otros que se deriven del ejercicio del puesto.

Preparar y vigilar el cumplimiento de los roles de trabajo y distribucion de labores, siguiendo las directrices
establecidas y resolver los conflictos que se presenten.

Orientar a sus colaboradores sobre la ejecucion de las tareas y caracteristicas del servicio, conforme a las
disposiciones de Ley.

Determinar y gestionar los recursos humanos y materiales necesarios.

Velar por el buen estado, correcto uso y mantenimiento de los vehiculos, materiales, equipos y demas
instrumentos de trabajo.

Controlar la existencia de materiales y equipo.
Controlar que los registros y archivos de la Unidad u Oficina se mantengan actualizados.

Solicitar los equipos y vehiculos necesarios para las labores de citacion, notificacion y otras
comunicaciones judiciales al despacho correspondiente.

Coordinar actividades con instancias internas y externas.
Asistir a reuniones de trabajo, conferencias, visitas y similares.

Rendir, revisar y refrendar informes.



v' Colaborar con la atencién al publico y evacuar consultas relacionadas con los asuntos propios de la
oficina, segtn lo permita la ley.

v'  Realizar otras labores propias del cargo.”

Ademas dicho cargo tiene asociado los siguientes requisitos:

Obligatorios
Bachiller en Educacion Media

Requiere un minimo de un afno de experiencia en labores relacionadas
con el puesto.

Requiere un minimo de seis meses de experiencia en supervisiéon de
personal.

Licencia de conducir B-1 y A-3 cuando el puesto asi lo exija.

Manejo de los ambientes computadorizados y los sistemas de
informacion existentes en el area de trabajo.

Formacién Académica
Experiencia

Requisitos Legales
Otros Requerimientos

Mientras que los Técnicos en Comunicaciones Judiciales, de acuerdo a la naturaleza sustantiva del puesto, les
corresponde: “Ejecutar labores relacionadas con la notificacion de las resoluciones, entrega de citaciones y
cualquier comunicado emitido por 6rganos de Justicia respectivos de conformidad con lo establecido por la ley.”

El panorama anterior permite determinar, que lo procedente en este caso, de conformidad con la informacion
brindada por el Lic. Picado Gamboa, Administrador Regional del Il Circuito Judicial de la Zona Sur y a la
estructura organizativa de las “Oficinas de Comunicaciones Judiciales”, es reasignar el puesto No. 45062 de la
clase de “Técnico en Comunicaciones Judiciales” a “Coordinador de Oficina de Apoyo Jurisdiccional”, en razén
de las nuevas responsabilidades que asume el puesto.

Finalmente, segun conversacion telefénica sostenida con el Lic. Picado Gamboa, el dia 01/03/16 la Oficina de
Comunicaciones Judiciales de Coto Brus, inicioé funciones a partir de del primero de marzo del dos mil dieciséis,
asumiendo el puesto No. 45062 las labores de coordinacién de la Oficina de Comunicaciones Judiciales de Coto
Brus.

VIl. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVAS

Criterio Técnico

1. Recomendacion Técnica Administrativa

+ Debido a la creacién de la Oficina de Comunicaciones
Judiciales en Coto Brus, este cargo fue designado para
asumir la coordinacion de la citada dependencia, en razén de
las nuevas responsabilidades se reasigna el mismo.

Reasignar el puesto N° 45062 de la clase de “Técnico en
Comunicaciones Judiciales” a la clase ancha y angosta titulada
“Coordinador de Oficina de Apoyo Jurisdiccional”.

Reasignar
| Reclasificar | |

Revalorar

Situacion actual
Situacion Salarial Propuesta
Salario Salario
Clase ancha Clase angosta Base | Clase ancha | Clase angosta Base | Diferencia
Coordinador | Coordinador de
Técnico en Técnico en de Oficina de Oficina de
Comunicaciones | Comunicaciones Apoyo Apoyo
Judiciales Judiciales 480.200 | Jurisdiccional | Jurisdiccional | 593.800 | 113.600

Fuente: Indice salarial correspondiente al Il semestre del 2015.




Este puesto pertenece al grupo Ocupacional de: Técnico Jurisdiccional.

Situacién Actual Situacién Propuesta
Concepto Técnico en Comunicaciones Judiciales Coordinador de oficina de Apoyo Diferencia Mensual
Jurisdiccional
- ¢480.200,00 - ¢593.800,00 ¢113.600,00
Anuales (24 ) 2,536260963% ¢292.299,12 2,505360428% ¢357.043,92 ¢64.744,80
R.E.F.J. 10% ¢48.020,00 10% ¢59.380,00 ¢11.360,00
I.C.S. 11,8062% ¢56.693,37 12,0581% ¢14.907,63

- ¢877.212,49 - ¢1.081.824,92 ¢204.612,43

Fuente: Indice salarial vigente para el segundo semestre del 2016.
“Consulta en reportes a la ocupante del puesto.

Salario Base

Se debe indicar que de la consulta realizada a la Unidad de Presupuesto y Estudios Especiales de la Direccién de
Gestion Humana, existe contenido en la partida 927, no obstante queda sujeta a las erogaciones presupuestarias
para el presente periodo. Es indispensable considerar que de conformidad con el articulo 5° de la Ley de Salarios
del Poder Judicial, la reasignacion propuesta en este informe queda sujeta a la disponibilidad presupuestaria de la
institucion; de igual manera y en apego al numeral 6° de la misma norma juridica, debe condicionarse al periodo
fiscal en que el cambio sea posible aplicarlo y el inciso f) del articulo 110 de la Ley de la Administracion Financiera
de la Republica y Presupuesto Publicos, claramente establece que son hechos generados de responsabilidad
administrativa “...Ja autorizacion o realizacién de compromisos o erogaciones sin que exista contenido econémico
suficiente, debidamente presupuestado...”. También lo establecido por la Corte Plena, en la sesién N° 09-12
celebrada el 5 de marzo del 2012, articulo XVII que: “... 1.11. Reconocer las reasignaciones en el salario a partir
del momento en que se cuente con contenido presupuestario, conforme lo establece la legislacion vigente...”.

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-057-16.

ARTICULO X
Se procede a conocer el informe SAP-058-16 relacionado con la apelacion presentada

por la sefiora Leda Cordoba al informe SAP-074-2015, el cual indica:

. CAUSA DEL ESTUDIO:

Acuerdo del Consejo Superior en sesidon N° 56-15 celebrada el 16 de junio del 2015, articulo XXXII, donde se
acordo:

“1.) Tomar nota de lo acordado por el Consejo de Personal en sesién N° 9-2015 celebrada el
14 de mayo de 2015, articulo IX. 2.) Previamente a resolver y tomando en consideracion las
manifestaciones de la servidora Leda Cérdoba Montero, Técnica Administrativa de la Unidad
de Prestaciones Legales de la Direccion de Gestibn Humana, se devuelven las diligencias,
entre ellas el informe SAP-074-2015 de la Seccién Andlisis de Puestos de esa Direccion, para
que se analice la comparacion de labores realizadas por el puesto de Técnico Administrativo 2
con las efectuadas por el cargo de Profesional 1.”

Il. METODO DE ESTUDIO:
La informacion requerida en este estudio se obtuvo de las siguientes fuentes:

1. Manifestaciones de la servidora Leda Cérdoba Montero, mediante correo electronico de 15 de junio del
2015.

2. Cuestionario de Clasificacion y Valoracion de Puestos completado por la sefiora Leda Cérdoba Montero.



3. Entrevista personal efectuada a la sefiora Leda Cérdoba Montero. Técnico Administrativo 2. Unidad de
Prestaciones Legales.

4. Entrevista a Olga Guerrero Cérdoba. Jefa Administrativo 4 en calidad de Jefa a.i. y Manuel Sequeira
Sequeira. Jefe Administrativo 4, ambos de Administracion de Personal.

5. Entrevista José Luis Bermudez Obando. Director a.i. Direccion de Gestion Humana.

6. Entrevista, Priscilla Romero Calderén. Profesional 1. Unidad de Jubilaciones y Pensiones.

IV. ANALISIS:

Al respecto se tiene que, la funcién sustantiva de la Seccidon de Administracion de Personal esta relacionada con
la tramitacion de los estudios para determinar los extremos laborales a cancelar al personal judicial, calculos para
efectos de jubilacion, pension, calculo de intereses, emision de constancias y certificaciones laborales, entre otros.

El puesto N0.108612 clasificado como “Técnico Administrativo 27, ocupado en propiedad por la Sra. Cérdoba, se
encuentra destacado en la “Unidad de Prestaciones Legales y Otros Derechos”, la cual se encarga de: estudios
de vacaciones a personal interino y en propiedad, célculo de vacaciones por renuncias, jubilaciones y
revocatorias, estudios de deudas, inclusion de solicitudes de vacaciones, actualizacién de saldos en el Sistema
Integrado de Gestion Administrativa, reajustes salariales por horas extras y ascensos, calculos de intereses y
estudios de saldos de derecho de vacaciones.

De la informacién recopilada se logra establecer que entre las principales funciones que tiene asignada la
ocupante del cargo, es la de realizar calculos para efectuar pagos por concepto de vacaciones proporcionales y
prestaciones legales a personas interinas que se han quedado sin nombramiento o bien a personas a las cuales
se les ha cesado la relacion laboral. La anterior actividad implica que Sra. Cérdoba tenga que llevar a cabo la
verificacion de una serie de datos a través del sistema informatico, o el expediente personal, la cual consiste en
revisar los nombramientos que ha tenido la persona a fin de poder establecer el tiempo servido y de esa forma
determinar el periodo de estudio para el pago de prestaciones legales y vacaciones, basado en lo que establece
el Cadigo de Trabajo.

Una vez determinado el tiempo que se debe cancelar, se inicia con el calculo del pago, para ello, se revisa la
estructura salarial del periodo a pagar, a fin de determinar si el salario que percibe la persona es correcto (de
encontrarse alguna inconsistencia, se le comunica a la Seccion de Administracion Salarial, para que efectien los ajustes
correspondientes), ya que sobre ese salario se realizaran los calculos correspondientes a través del Sistema
Integrado de Gestién Administrativa, en donde la ocupante del cargo ingresa a la pantalla de pardmetros para
incluir toda la informacién concerniente al servidor judicial tales como, fecha de rige y fin del periodo que se va a
calcular, escoge los derechos que le corresponden como pago (prestaciones, vacaciones y se considera lo establecido
para el tema de vacaciones y cesantia por el Codigo de Trabajo) y se incluye el monto que tiene como aporte en
Asosejud, ya con esos datos el sistema procede a efectuar el calculo correspondiente, mismo que para efectos de
control, la Sra. Cérdoba realiza también de forma manual. Es asi, que un error en las tareas que ejecuta, puede
causar que se genere mal un pago ocasionando esto, el pago de una suma de mas o de menos a una persona.

Ademas de lo anterior, le corresponde la verificacion de deudas, que puede ser de dos formas: la primera
revisando el sistema informatico el cual le indica si la persona tiene una deuda y la otra, es cuando ella misma
determina que existe algun rubro que se estd pagando incorrectamente en el salario (como por ejemplo en el rubro
de anualidades y puntos por carrera profesional) caso en el cual comunica lo respectivo a la Seccién de Administracion
Salarial, a fin de que esa dependencia proceda con la correccion correspondiente.

Por otra parte y debido a que de la funciéon que efectia se genera un pago, se le consulta a la Unidad de
Deducciones, si la persona tiene alguna deuda pendiente con la Institucién, caso en el cual la ocupante del cargo
se comunica con la persona para explicarle la situacion y consultarle si esta de acuerdo que la misma se le rebaje
del monto a pagar. De no estar de acuerdo la persona, la Sra. Cérdoba comunica el monto adeudado a la
Direccion Juridica para que ese ente proceda con la recuperacion de la suma girada de mas.



Una vez claro el accionar del puesto N°.108612 y debido a lo solicitado por el Organo Superior, se procedié a
revisar las funciones que ejecuta el puesto No . 43595 clasificado como “Profesional 1” ubicado en la “Unidad de
Jubilaciones y Pensiones”, unidad en donde se tramita todo lo relacionado con la materia de jubilaciones y
pensiones.

En virtud de lo anterior, el puesto No. 43595 de Profesional 1, es responsable de llevar a cabo los tramites y los
analisis correspondientes de los casos de jubilaciones y pensiones, a fin de determinar de acuerdo con la ley y
las normas aplicables en la materia, si procede otorgar la jubilacion o la pensién; por ello quien ocupe este cargo,
debe tener amplio dominio de dicha normativa, pues esa es la base para poder determinar si procede el
otorgamiento de los citados beneficios. Posteriormente revisa que el pago de anualidades y otros componentes
salariales (sobresueldos, prohibicion, horas extras, carrera profesional, etc.) estén correctos a fin de poder realizar
los calculos respectivos para establecer el monto en el cual se fijara la jubilaciéon o la pension.

También le corresponde efectuar los ajustes de las jubilaciones y pensiones ya sea por costo de vida o por
recalculo asi como realizar los informes que soliciten el Consejo Superior, la Auditoria, la Superintendencia de
Pensiones (SUPEN), entre otros.

Asi las cosas, un error en las actividades que ejecuta este cargo, puede generar aprobaciones incorrectas a
personas que incumplan los requisitos establecidos, asi como una mala fijacion del monto por jubilaciéon o
pension.

Al analizar el accionar del puesto No. 108612 de Técnico Administrativo 2 y el del puesto No. 43595 de
Profesional 1, se logra determinar que los mismos no son comparables en cuanto a la complejidad vy
responsabilidad que les demandan las tareas, pues el puesto No. 43595 tiene que analizar la ley y la normativa
que rige la materia de jubilaciones y pensiones a fin de poder emitir la recomendacion a los Organos Superiores
de si se debe otorgar o no un beneficio de los antes mencionados, funcién que le agrega mayor grado de
complejidad al cargo, pues la misma demanda de la persona ocupante del cargo mayor andlisis y es
precisamente lo anterior, lo que justifica que el No 43595, ostente una clasificacion de Profesional 1.

Por otra parte, es dable mencionar que al revisar las tareas que ejecuta el puesto No. 108612 de Técnico
Administrativo 2, se determina que las actividades que el mismo lleva a cabo, se encuentran acordes con la
clasificacion y valoracion que actualmente ostenta, aunado a ello, esta en igualdad de condiciones de otros
puestos que se encuentran en dicha clase y que realizan labores similares.

VI. CONCLUSIONES:

Al analizar las tareas del puesto N°.108612 de Técnico Administrativo 2, en comparacién con las del puesto No.
43595 de Profesional 1 que se ubica en la Unidad de Jubilaciones y Pensiones se concluye que dichos cargos no
son comparables en cuanto al nivel de responsabilidad y complejidad, toda vez que el puesto de Profesional 1,
tiene asignadas labores en las cuales se requiere un mayor nivel de analisis tal y como sucede con los cargos que
se ubican en una clasificacion como esa.

Ademas de lo anterior, se concluye que las labores que tiene asignadas el puesto No. 108612 de Técnico
Administrativo 2, estan acordes con el nivel de complejidad y responsabiidad del cargo, aunado a ello, se colige
también que a ese nivel se encuentran puestos a nivel institucional que realizan labores similares a las que se
ejecutan en dicho puesto.

Por todo lo anterior y de la revision efectuada a las reconsideraciones presentadas por la Sra. Leda Cérdoba
Montero, se concluye que no se aportan elementos nuevos que hagan variar el criterio emitido en el informe SAP-
074-15, por tal razén se colige que se debe mantener la clasificacion y valoraciéon que actualmente ostenta el
puesto No. 108612 clasificado como Técnico Administrativo 2.



VIl. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVAS

1. Recomendacién Técnica Administrativa . Criterio Técnico
Mantener el criterio técnico vertido en el informe SAP-074-2015 de la < No se aportan elementos nuevos que hagan variar el criterio
Seccion de Analisis de Puestos, en virtud de lo anterior se desestima la técnico establecido en el informe de SAP-074-2015.

gestion presentada por la Sra. Leda Cordoba Montero, Técnica
Administrativa 2 de la Unidad de Prestaciones Legales y Otros de la
Seccion de Administracion de Personal de la Direccion de Gestion
Humana.

Se acordo: acoger en todos sus extremos el informe SAP-058-2016. Se declara en firme.

ARTICULO XI
Se procede a conocer el informe SAP-062-16 presentado por la Seccion de Andlisis de
Puestos, relacionado con el perfil competencial para la clase de Integrante del Consejo

Superior del Poder Judicial, cual indica:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Acuerdo tomado por la Corte Plena en la sesién No. 4-16 celebrada el 01 de febrero del 2016, articulo XllI, en la
cual entre otros aspectos, se dispuso lo que a continuacién se transcribe:

"a) Solicitar a la Direccion de Gestion Humana que proceda a sacar a Concurso
interno el cargo de integrante titular y suplente del Consejo Superior del Poder
Judicial, que se elige entre las personas funcionarias que administran Justicia (jueces
- juezas), para un periodo de seis afios, que dejara vacante el licenciado Alejandro
Lopez Mc Adam vy la licenciada Damaris Vargas Vasquez y a esos efectos aplicara el
Protocolo de Nombramientos a cargo de esta Corte, aprobado en la sesion N° 34-15
celebrada el 7 de setiembre del 2015, articulo III.”

Il. METODO DE ESTUDIO:

Se utilizé la metodologia para el levantamiento de competencias y se realizaron coordinaciones con la Seccion de
Reclutamiento y Seleccion.

Asimismo se entrevistaron'? a los ocupantes de los cargos de “Integrante del Consejo Superior’:

R/
0.0

Licda. Milena Conejo Aguilar
MBA. Carlos Montero Zuhiga
Lic. Ramiro Arauz Montero
Lic. Alejandro Lépez Mc Adam

R/
0.0

R/
0.0

X3

o

'2 Entrevistas personales efectuadas el dia 29 de febrero del 2016.



lll. Perfil Competencial para la clase de puesto de “Integrante del Consejo Superior del Poder Judicial”

Para que sea conocido por los honorables miembros del Consejo Superior, en este apartado se presenta el perfil
competencial para la clase de “Integrante del Consejo Superior del Poder Judicial”’, con la finalidad de que la Seccién de
Reclutamiento y Seleccién pueda cumplir con lo solicitado por la Corte Plena en la sesién No. 4-16, celebrada el dia 01
de febrero del 2016, para la seleccion de los Integrantes del Consejo Superior titular y suplente, aplicando el
“Protocolo de Nombramientos a cargo de la Corte”, pues entre los factores a considerar dentro de dicho protocolo,
se encuentra la evaluacion por competencias, tal y como se indica en el citado documento:

“Con las personas preseleccionadas se continua el siguiente proceso:

’

a. Evaluacion_psicolaboral por competencias a cargo de Gestion Humana...’
(resaltado no pertenece al original).

En virtud de lo anterior, de seguido se presenta el perfil competencial, para la citada clase de puesto.

Integrante del
Consejo Superior del

Se acordo: trasladar para conocimiento y aprobacion de Corte Plena el informe SAP-

062-2016.

Se declara en firme.

ARTICULO XII

Se procede a conocer el informe SAP-065-16 relacionado con el cargo Técnico
Especializado 5 de la Administracion del OlJ, ocupado por el seiior Jairo Rodriguez

Garecia, el cual indica:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Acuerdo del Consejo Superior N° 85-15, de fecha 22 de setiembre del afio 2015, articulo LXXXI, en el cual se
conoce la peticion del sefior Jairo Rodriguez Garcia, Técnico Especializado 5, de la Administracion del Organismo
de Investigacion Judicial; sobre el estudio del puesto; en esa sesion se acuerda:

“Solicitar criterio técnico a la Direccion de Gestion Humana, referente a lo expuesto por el servidor Jairo
Rodriguez Garcia, Técnico Especializado 5 en la Administracion del Organismo de Investigacion Judicial.”

Seguidamente se presentan algunos extractos de la solicitud planteada por el sefior Rodriguez Garcia:



“... se realice un estudio de recalificacion para el puesto que ocupo actualmente de Técnico Especializado 5 y
que segun la naturaleza del trabajo realizado, corresponde a otra categoria.

Esta solicitud la realizo en virtud de que la clasificacion que ostento en la actualidad no se ajusta a las
responsabilidades y deberes asignados, asi como a las demas condiciones organizacionales. A saber:

Desde la reorganizacion realizada al Departamento de Servicios Generales, especificamente a lo que
corresponde a Mantenimiento y Construccion de la Seccién de Arquitectura e Ingenieria, las labores detalladas
en el manual de puestos no se ajustan a la naturaleza de las funciones que realizamos algunos Técnicos
Especializados.

Con anterioridad, los Ingenieros de dicha Seccion realizaban disefios (Croquis), Recomendaciones en la
contratacion, asi como la Supervisién en las Obras, efectuar Calculos de Materiales, Costos y Presupuestos
para Remodelaciones, trabajos de mantenimiento y construccion de edificios en las areas de Carpinteria,
Albafiileria, Electricidad, Electromecanica, entre otras: que por naturaleza les correspondia. Ahora, esta labor
nos corresponde a algunos funcionarios y con ella el grado de responsabilidad civil que se adquiere por atender

estos asuntos, no esta reflejada en el puesto que estamos nombrados”.

Il. METODO DE ESTUDIO:

La informacion requerida en este estudio se obtuvo de las siguientes fuentes:

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Informe SAP-387-2008'3, elaborado por la Direccion de Gestion Humana, relacionado con el estudio de
puestos efectuado a las Administraciones Regionales del Poder Judicial.

Informe N° 1156-PLA-2014'4 (36-D0-2014-B), elaborado por la Direccion de Planificacion, relacionado
con la estructura organizativa de la Unidad de Contrataciones y la Secciéon de Arquitectura e Ingenieria
del Departamento de Servicios Generales.

Informe SAP-238-2014'5, elaborado por la Direccion de Gestion Humana, referente a la clasificacion de
los puestos que conforman la estructura de la Unidad de Contrataciones y de la Seccién de Arquitectura e
Ingenieria del Departamento de Servicios Generales.

Entrevista'® realizada al sefior Jairo Rodriguez Garcia, Técnico Especializado 5, de la Administracién del
Organismo de Investigacion Judicial.

Entrevista'” realizada al Ing. Fabian Castro Molina, Jefe de la Seccion de Mantenimiento y Construccion
del Departamento de Servicios Generales.

Entrevista'® realizada al licenciado Carlos Zuniga Murillo, Encargado de la Unidad de Contrataciones del
Departamento de Servicios Generales.

Entrevista'® realizada al licenciado Mauricio Fonseca Umafa, Administrador del Organismo de
Investigacion Judicial.

Cuestionario de Clasificacion y Valoracion de Puestos, completado por el sefior Jairo Rodriguez Garcia,
Técnico Especializado 5, de la Administracion del Organismo de Investigacién Judicial.

ll. RESTRICCION PRESUPUESTARIA:

La Corte Plena, en la sesion N° 01-15 celebrada el 12 de enero del 2015, articulo XLV, giré y comunicé las
directrices para lo que a materia de Analisis de Puestos se refiere:

3.

“La Direccion de Gestiébn Humana recibira tinicamente aquellas solicitudes de revision de la clasificacion y

valoracién de puestos que obligatoriamente respondan a las siguientes variables:

'3 Aprobado en sesion N° 77-09, del 13 de agosto del afio 2009, articulo XLIX.

4 Aprobado en sesion N° 82-14, del 16 de setiembre del afio 2014, articulo XXXI.

5 Aprobado en sesion N° 09-15, del 03 de febrero del afio 2015, articulo LVIII.

'6 Entrevista realizada el dia 25 de noviembre del afio 2015, en la Administracion del OlJ.

7 Entrevista realizada el dia 17 de febrero del afio 2016, en la Seccion de Mantenimiento y Construccion.
'8 Entrevista realizada el dia 17 de febrero del afio 2016, en la Seccion de Mantenimiento y Construccién.
'® Entrevista realizada el dia 18 de febrero del afio 2016, en la Administracion del OlJ.



1.1 Reforma de leyes y reglamentos que dan origen a un cambio sustancial y permanente en la
naturaleza del trabajo, deberes y responsabilidades en los puestos de trabajo.

1.2 Modificacién de la estructura orgdnico-funcional, derivado de recomendaciones técnicas
mediante informes elaborados por la Direccion de Planificaciéon y aprobados por los 6rganos
superiores.

2. Mantener la politica institucional de no atender solicitudes ni gestar estudios de reasignaciones ni
revaloraciones de cargos (individuales o grupales); ni de grupos ocupacionales.

3. Para tales efectos la Seccién de Andlisis de Puestos solo dara curso a solicitudes que respondan a los incisos
1.1y 1.2

4. Las reasignaciones seran reconocidas a partir de la fecha en que los 6rganos superiores aprueben en definitiva
las recomendaciones emitidas en los informes técnicos. Para tales efectos el articulo 5° de la Ley de Salarios del
Poder Judicial establece que las reasignaciones quedaran sujetas a disponibilidad presupuestaria; el articulo 6°
del mismo cuerpo legal condiciona el pago al periodo fiscal en que el cambio sea posible aplicarlo; y el inciso f)
del articulo 110 de la Ley de la Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, claramente
establece que son hechos generadores de responsabilidad administrativa “... la autorizacién o realizacién de

93

compromisos o erogaciones sin que exista contenido econémico suficiente, debidamente presupuestado...”.

Directrices que en razon de la dificil situacion presupuestaria que enfrenta el Poder Judicial, se han venido
aplicando sin excepcion durante los ultimos afos y que fueron puestos a conocimiento de todo el personal judicial
por la Seccién de Comunicacién Organizacional de Departamento de Prensa y Comunicacién Organizacional por
medio del correo electrénico, mismas directrices se mantienen para el afio 2016.

Ahora bien, al analizar los aspectos a los que hace referencia la causa de esta gestion se establece que las
condiciones que enumera Corte Plena para la restriccion del proceso de formulacion presupuestaria no se
encuentran presentes en la misma, no obstante, segun lo acordado por el Consejo Superior en la sesién
N° 85-15, de fecha 22 de setiembre del afio 2015, articulo LXXXI, se atendera la gestién para determinar lo
que corresponda.

IV. ANALISIS:

El sefor Jairo Rodriguez Garcia, ocupante en propiedad de la plaza N° 43672, clasificada y valorada como
Técnico Especializado 5, adscrita a la Administracion del Organismo de Investigacion Judicial, solicita que se
realice un estudio de reasignacion a la plaza que ocupa, para lo cual indica; “... la clasificacion que ostento en la
actualidad no se ajusta a las responsabilidades y deberes asignados...”.

Cabe indicar que el sefior Rodriguez para justificar su gestion, primeramente argumenta:

“Desde la reorganizacion realizada al Departamento de Servicios Generales, especificamente a lo que
corresponde a Mantenimiento y Construccion de la Seccién de Arquitectura e Ingenieria, las labores detalladas
en el manual de puestos no se ajustan a la naturaleza de las funciones que realizamos algunos Técnicos
Especializados.”

Sin embargo, este argumento no es de recibo por cuanto el estudio N° 1156-PLA-2014, fue elaborado por la
Direccion de Planificacion, exclusivamente para el Departamento de Servicios Generales, donde se analizé la
estructura organizativa y cargas de trabajo de las Secciones de Arquitectura e Ingenieria y la de Mantenimiento y
Construccion de ese Departamento; es a raiz de las recomendaciones emitidas y la aprobacion del Consejo
Superior», que la Seccion de Analisis de Puestos realiza el estudio de los cargos de esas Secciones, estudio que
cumplié con los lineamientos emitidos por Corte Plena para la restriccion del proceso de formulacion
presupuestaria para el afio 2015.

En linea con el acapite anterior, es relevante destacar que la estructura propuesta por la Direccion de
Planificacién y avalada por el Consejo Superior, fue establecida inicamente para el Area de Contrataciones,
del Departamento de Servicios Generales, por lo que los cambios generados en ella, no causan efecto directo

20 Estudio aprobado por el Consejo Superior en la sesion No. 82-14 celebrada el 16 de septiembre del 2014, articulo XXXI.



en la plaza clasificada como Técnico Especializado 5 de la Administracion del Organismo de Investigacion
Judicial.

También indica:

“Como mencioné, anteriormente, estas funciones, las realizaban los Ingenieros y Arquitectos de la Seccion de
Ingenieria y Arquitectura de Servicios Generales, pero a raiz de los cambios que ha venido experimentando la
Institucién, se trasladaron esas funciones y por consiguiente sus responsabilidades a algunos Técnicos
Especializados”

En funcién de lo externado por el sefior Rodriguez, se tiene que si se trasladaron funciones de esa Area, pero
este cambio fue Unicamente para los Técnicos Especializado 5, de la Unidad de Contrataciones, de la Seccion de
Mantenimiento y Construccion, no asi para otros puestos de esa categoria.

Pues precisamente la Unidad de Contrataciones surgié ante la necesidad de atender la demanda de trabajos en
el area de mantenimiento bajo la modalidad de obras contratadas, asi como para coadyuvar en la atencion de
proyectos menores que la Seccién de Arquitectura e Ingenieria no podia asumir por falta de recurso humano y por
la cantidad de proyectos pendientes de considerable magnitud.

Es asi que la Jefatura de ese Departamento toma la decisiéon de destinar algunos puestos de mayor experiencia
clasificados a nivel de Técnico Especializado 5, para que se dedicaran a atender ese tema, siendo que en el
transcurso de los afios se fue consolidando de manera informal la llamada “Unidad de Contrataciones”, misma
que la Direccién de Planificacion llegé a formalizar por medio del estudio de estructura N° 1156-PLA-2014.

Con respecto a la funcion sustantiva de la Unidad de Contrataciones, es importante traer acotacion, lo externado
por el Ingeniero Fabian Castro Molina?!, Jefe de la Seccién de Mantenimiento y Construccién, el cual indica que
esa unidad, tiene a cargo las obras de mantenimiento por contrato, por lo que cuenta con un grupo
interdisciplinario, el cual se encarga de realizar las especificaciones técnicas y de coordinar el proceso del cartel
de licitacion con el Departamento de Proveeduria hasta la adjudicacién del contrato, posteriormente les
corresponde supervisar la obra y dar el aval al final de la misma, no obstante todos los trabajos de obras
contratadas deben contar con el visto bueno de la jefatura.

Adicionalmente resalta la importancia de que para asegurar el éxito de la obra, la conformaciéon del grupo
interdisciplinario (grupo integrado por profesionales a nivel de licenciatura y bachillerato en el campo de la Arquitectura y
Ingenieria Electromecénica), debe estar bajo la supervisién de un profesional tal y como se encuentra establecida
actualmente la Unidad de Contrataciones, pues esta dependencia quedoé adscrita a la Seccién de Mantenimiento
y Construccion, ya que se deben tomar decisiones importantes en cuanto a multiples variables tales como
conocimiento del codigo eléctrico, codigo sismico, calidad de los productos, entre otros aspectos que deben estar
respaldados por una jefatura profesional con conocimiento en esos campos.

Finalmente, en cuanto a la peticion del sefior Rodriguez Garcia, que indica:

“... valorar la reasignacion del puesto que, actualmente, ocupo en la Administraciéon del Organismo de
Investigacién Judicial, toda vez que en funciéon de la nueva naturaleza sustantiva que asumi con las
reorganizaciones y de los factores ocupacionales y ambientales presentes en ellos, cambiaron las funciones y

las responsabilidades’.

Ahora bien al revisar las tareas? que realiza el sefior Rodriguez se observa que desarrolla las siguientes
actividades:

» Ejecutar labores de reparacién, mantenimiento y remodelacion en las areas de soldadura, carpinteria,
telefonia, electricidad, fontaneria, ebanisteria y otros afines en oficinas a cargo de la Administracion del
OlJ que comprende | Circuito de San José, Edificio Torre Z y OlJ Puriscal.

2! Entrevista realizada el dia 17 de febrero del afio 2016, en la Seccién de Mantenimiento y Construccion.
22 Tareas segun Cuestionario de Clasificacion y Valoracion de Puestos completado por el sefior Rodriguez y entrevista efectuada el dia 25
de noviembre del 2015.



> Analizar las solicitudes de trabajo y priorizar segun las necesidades y posibilidades existentes.

» Confeccionar especificaciones técnicas, croquis y otros, para carteles de contratacion de servicios y
obras, desarrollando a su vez la responsabilidad de control de la ejecucién de la obra y aval del trabajo
realizado.

» Recopilar informacion, elaborar presupuestos, planes, programas de trabajo y controlar su desarrollo,
conforme a las prioridades indicadas por sus superiores.

» Trasladar y tramitar documentacién a otros despachos del Poder Judicial, Ministerios de Seguridad y al
ICD.

> Realizar labores asistenciales derivadas de la naturaleza de la funcién como: Conducciéon de vehiculo
liviano y pesado para el traslado de materiales y equipos, asi labores de cotizacién y compra de
materiales solicitados a la Administracién del OlJ.

» Mantener relaciones de coordinacion y seguimiento relacionadas con las labores propias del cargo.

Adicional a esas actividades indica que también le corresponde:

> Dar seguimiento y verificar que se cumplan con las especificaciones técnicas de los trabajos que realizan
los contratistas y que se hace por medio de contrataciones de compras menores.

> Avalar los trabajos de remodelacion y reparacién en el area de mantenimiento subcontratados por la
Administracion del OlJ.

> Inspeccionar y coordinar aspectos técnicos con los contratistas, con el fin de determinar si los trabajos se
ejecutan de acuerdo con lo establecido, para dar asi el visto bueno respectivo.

Cabe indicar que estas ultimas actividades son las que a criterio del sefior Rodriguez se realizan en igualdad de
condiciones que la de los puestos profesionales destacados en la Unidad de Contrataciones de la Seccidon de
Mantenimiento y Construccion.

No obstante a lo anterior, estos puestos difieren sustancialmente del que nos ocupa, primero que todo se debe
indicar que los puestos destacados en la Unidad de Contrataciones se encuentran clasificados a nivel de
“Profesional de Mantenimiento y Construccion 1” cuya naturaleza sustantiva sefiala: “Ejecutar labores
profesionales en el campo de mantenimiento y la construccion bajo la modalidad de obras menores por contrato”.

Para la contratacion de los proyectos indicados, estos profesionales ejecutan sus labores mediante dos vias:
una por medio de la caja chica del Departamento de Servicios Generales, siempre y cuando el servicio a contratar
sea necesario, imprevisible y urgente y su monto no supere los ¢175.000,00; si sobrepasa esa cantidad, se
coordina con la jefatura de la seccidn para que autorice la remision de la factura a la caja chica del Departamento
de Proveeduria.

La otra via de contratacion es por medio de requisicidon que se realiza a través del Departamento de Proveeduria,
puede ser un tramite de compra menor hasta por un monto de ¢3.500.000,00 o bien por compra directa hasta por
¢16.350.000,00; sin embargo, ese tope se rompid y en la actualidad ejecutan contrataciones hasta por un monto
aproximado de ¢19.000.000,00% en lo que respecta a obras de arquitectura; en lo que se refiere a contratos de
mantenimiento de equipo electromecanicos supera ese monto (aires acondicionados, portones eléctricos, puertas
eléctricas, eftc.).

Asimismo, se debe tener claro que la Seccion de Mantenimiento y Construccion funge como el ente rector en
materia de contrataciones por lo cual tiene la responsabilidad de brindar el servicio a los Centros de
Responsabilidad tales como: Defensa Publica, Ministerio Publico, Administracion del OlJ, Administracion de
Tribunales, Administracién de Salas de la Corte, Departamentos, Direcciones y oficinas de la periferia del |
Circuito Judicial de San José. Lo anterior se encuentra regulado mediante la Circular N° 01-SG-2016, emitida por
la Jefe del Departamento de Servicios Generales, M.B.A Ana Beatriz Méndez Alvarado, la cual literalmente
indica:

“Todos los centros de responsabilidad que requieran desarrollar proyectos de obra o servicios de mantenimiento
(de equipos, pisos, pintura, entre otros) que incluya la elaboracién de planos constructivos, especificaciones
técnicas y presupuesto de la Seccion de Arquitectura e Ingenieria de este Departamento, deberan remitir la

23 Informacién telefonica suministrada por el sefior Carlos Zufiiga, Coordinador de la Unidad de Contrataciones de la Seccion de

Mantenimiento y Construccion.



programacioén anual de los proyectos a mas tardar el préximo 15 de enero, en forma electrénica a la cuenta de
correo de la Secretaria de este Departamento.”

Los centros de responsabilidad del Primer Circuito Judicial de San José deberan también incorporar los
proyectos a desarrollar por la Seccion de Mantenimiento y Construccién y remitir la informacion en la fecha y
a la cuenta electrénica citada en el parrafo anterior.

En la programacién unicamente incluiran los proyectos que estén expresa y debidamente incorporados en el
Presupuesto para el Ejercicio Econémico de 2016...”

Como se puede apreciar de lo antes expuesto, todos los proyectos de contrataciones que realicen los Centros de
Responsabilidad del | Circuito Judicial de San Jose, entre ellos la Administracion del Organismo de
Investigacion Judicial, deben ser canalizados por medio de la Seccién de Mantenimiento y Construcciones del
Departamento de Servicios Generales.

De la consulta efectuada a la Seccidon de Mantenimiento y Construccion en relacién con las obras por contrato
que ha tramitado la Unidad de Contrataciones para el Organismo de Investigacién Judicial se tiene que entre los
afos 2014 y 2015%* se ejecutaron aproximadamente 30 contrataciones entre las cuales destacan: destaqueo de
lavadero; cambio de fachada principal en la Seccion de Capturas; trabajos de pintura en bafios y oficinas;
reparacion de ventanas; confeccidon de muebles; remodelacion de oficinas; para la Seccion de Localizaciones;
cuyos montos oscilaron desde los ¢35.000,00 hasta ¢7.994.680,00. Cabe sefalar que estas contrataciones
varian segun el nivel de complejidad (pequeria a gran complejidad).

Cabe indicar que si bien es cierto el sefior Rodriguez indica que responde por “criterios técnicos sobre materiales y
proyectos de mantenimiento y/o remodelaciones, ejecutados y emitidos como parte de las labores, asi como en compras u
otro”, esta actividad forma parte de los puestos de esta clase y también lo es, quien asume en esa Administracion
lo relativo a la tramitacion de bienes y servicios asi como la ejecucion del presupuesto.

Por otro lado también, queda claro de conformidad con las directrices emitidas por el Departamento de Servicios
Generales, que es responsabilidad de la Administracion del Organismo de Investigacién Judicial realizar la
programacion anual de los proyectos y canalizarlos a través de esa dependencia.

Aclarado lo anterior, se tiene que no hay punto de comparacién entre las actividades que realiza el sefior
Rodriguez con respecto a las que efectuan los “Profesionales de Mantenimiento y Construcciéon 17, pues tal y
como indica la clase de Técnico Especializado en la que se ubica, lo sustantivo de ésta es ejecutar labores
técnicas en distintas especialidades, tales como ebanisteria, albaiileria, estructuras metalicas, fontaneria,
sistemas eléctricos, cerrajeria, carpinteria, pintura entre otros, y de acuerdo a lo sefialado en el cuestionario de
clasificacion y valoracidon de puestos se observa que el mayor porcentaje de su tiempo lo ocupa en efectuar
estas actividades. Mientras que la naturaleza de los puestos de “Profesional de Mantenimiento y Construccion 1”
radica en “Ejecutar labores profesionales en el campo del mantenimiento y la construccion bajo la modalidad de obras
menores por contrato”. Actividades que consumen el 100% de su tiempo laboral.

Finalmente se debe tener presente que con el estudio de Clasificacion y Valoracion de puestos efectuado a las
Administraciones Regionales (SAP-387-2008)25, la mayoria de los puestos de la clase de “Obrero especializados”,
fueron reasignados a la clase de “Obrero Especializado de Administracion Regional” y posteriormente, con el
estudio SAP-231-10 relacionado con el “Analisis Integral de los cargos que conforman los Grupos Ocupacionales:
Operativo, Apoyo Administrativo, Técnico Administrativo, Técnico Especializado, Técnico Jurisdiccional que
conforman este Poder Judicial.?8” Precisamente, esos ajustes en la valoracion de esa clase obedecieron entre
otros aspectos a la actividad de “emitir criterio técnico” que asumieron esos puestos desde hace varios afos,
pues desde el estudio de las Administraciones Regionales se visualiza esa labor en dichos cargos.

V. CONCLUSIONES:

2 Informacion remitida por el sefior Carlos Zufiga, mediante correo electronico de fecha 19 de febrero del 2016.
% Estudio aprobado por el Consejo Superior en sesion N° 77-09 del 13 de agosto del afio 2009, articulo XLIX.
% Estudio aprobado por el Consejo Superior en sesion N°108-10, del dia 09 de diciembre del afio 2010, articulo LXIX.



La Direccion de Planificacion efectué un estudio de estructura que fue exclusivo para el Departamento de
Servicios Generales, producto de las recomendaciones vertidas en él, se formaliza la Unidad de Contrataciones
misma que venia fungiendo de manera informal desde hace varios afos, a raiz de las actividades que asumieron
algunos cargos de la clase de “Técnico Especializado 5 en el tema de obras por contrato la naturaleza
sustantiva de los mismos se ve modificada, dando origen a la nueva clase de “Profesional de Mantenimiento y
Construccion”.

De conformidad con lo regulado mediante la Circular N°® 01-SG-2016, emitida por la Jefatura del Departamento de
Servicios Generales, los proyectos de contrataciones que realicen los Centros de Responsabilidad del | Circuito
Judicial de San Jose, entre ellos la Administracién del Organismo de Investigaciéon Judicial, deben ser
canalizados por medio de la Seccién de Mantenimiento y Construcciones del Departamento de Servicios
Generales.

Del analisis efectuado a las actividades que ejecuta el sefior Rodriguez se concluye que no hay punto de
comparacion entre las tareas que realiza con respecto a las que ejecutan los puestos de “Profesional de
Mantenimiento y Construccién 17, pues tal y como indica la clase de Técnico Especializado en la que se ubica, lo
sustantivo de ésta es ejecutar labores técnicas en distintas especialidades, tales como ebanisteria, albaileria,
estructuras metalicas, fontaneria, sistemas eléctricos, cerrajeria, carpinteria, pintura entre otros, y de acuerdo a lo
sefialado en el cuestionario de clasificacion y valoraciéon de puestos se observa que el mayor porcentaje de su
tiempo lo ocupa en efectuar estas actividades. Mientras que la naturaleza de los puestos de “Profesional de
Mantenimiento y Construccion 1” radica en “Ejecutar labores profesionales en el campo del mantenimiento y la
construccion bajo la modalidad de obras menores por contrato”. Actividades que consumen el 100% del tiempo laboral
de esos cargos.

VI. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVAS

Recomendaciones Criterio técnico

1. Desestimar la solicitud que realiza el sefior Jairo Rodriguez No existen elementos de peso que evidencien
Garcia, Técnico Especializado 5, de la Administracion del cambios sustanciales y permanentes en las
Organismo de Investigacion Judicial. tareas y responsabilidades del puesto N° 43672.

2. Tener presente que de conformidad con lo regulado en la
Circular N° 01-SG-2016, emitida por la Jefatura del
Departamento de Servicios Generales, los proyectos de
contrataciones que realicen los Centros de Responsabilidad del
| Circuito Judicial de San José, entre ellos la Administracion del
Organismo de Investigacion Judicial, deben ser canalizados
por medio de la Seccion de Mantenimiento y Construcciones
del Departamento de Servicios Generales.

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-065-16.

ARTICULO XIII

Se procede a conocer el informe SAP-066-16 relacionado con la respuesta al Consejo
Superior sobre solicitud de reconsideracion de la Dra. Grettchen Flores al informe SAP-

272-15 sobre reconocimiento de Vacaciones Profilacticas, el cual seriala:



“El Consejo Superior en la sesion No. 05-16, celebrada el dia 19 de enero del 2016, articulo IV, conoci6
solicitud de reconsideracion de la Dra. Grettchen Flores Sandi, Integrante del Consejo Médico Forense
del Departamento de Medicina Legal, con respecto al informe SAP-272-15, en el cual se analiz6 el
reconocimiento de vacaciones profilacticas y sobre el particular acordo:

“Trasladar a la Direccion de Gestion Humana, la gestion presentada por la doctora Grettchen
Flores Sandi, Integrante del Consejo Médico Forense, para su estudio e informe a este Consejo.”

Con la finalidad de atender lo solicitado por el Organo Superior, nos permitimos informar lo siguiente:

I. Tal y como se indico en el informe SAP-272-15, elaborado por la Seccién de Andlisis de Puestos, el
reconocimiento de vacaciones profilacticas se encuentra regulado por la directriz emitida por el
Consejo Superior en la sesion No.71-09, celebrada el 27 de julio del 2009, articulo XLIII, de dicho
acuerdo se desprende que en tanto no se realice el estudio técnico de fondo en cuanto al tema de
“profilaxis”, mismo que busca determinar con toda claridad el escenario mas conveniente a nivel
institucional, para que este tema se trate de manera integral y permita asi dar soluciones adecuadas,
relacionadas con el alcance de la profilaxis; el reconocimiento del citado beneficio se llevaria a cabo
siempre y cuando se cumplan dos condiciones:

a. Que el cargo se encuentre dentro de una clase de puesto a la que historicamente se le ha
concedido este beneficio, mismas que se detallan de seguido:
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b. Que el puesto realice las mismas funciones y se desenvuelva en las mismas condiciones laborales
que sus homologos.

Es asi, que la directriz emitida por el Consejo Superior, es clara en el sentido de que deben cumplirse las
dos condiciones antes mencionadas, para otorgar el beneficio de vacaciones profilacticas a un puesto.

II. Precisamente de la revision efectuada al puesto No. 371444, clasificado como “Integrante del Consejo
Meédico” (ocupado por la Dra. Flores Sandi), se determina que el cargo no cumple con las condiciones
establecidas para otorgar el beneficio de vacaciones profilacticas, toda vez que el mismo no_se
encuentra en una clase de puesto a la que se le reconoce el beneficio.

ll. La Seccion de Analisis de Puestos de la Direccion de Gestion Humana, es la encargada de verificar
que los puestos cumplan con los requisitos aprobados por el Consejo Superior en la sesion No. 71-09;
asi determinar si a un puesto se le debe otorgar o no el beneficio de vacaciones profilacticas; es asi,



que el control del disfrute de vacaciones profilacticas, es competencia de la Secciéon de Administracion
de Personal de esta Direccion, por tal razon, al elaborar el informe SAP-272-15, se le consulto a esta
seccion si algun puesto de la clase de “Integrante del Consejo Médico” se encontraba disfrutando de
vacaciones profilacticas y sobre el particular mediante oficio 226-AP-2015 informaron lo siguiente:

“...nos permitimos informar que a la fecha solamente dos servidoras que se encuentran dentro de esa
clase han disfrutado vacaciones profilacticas, la primera de ellas es la sefiora Mayra Rodriguez Calvo
a_quien el Consejo Superior en sesion N° 83-13 realizada el 30 de julio de 2013 articulo LXV, le
concedio el disfrute de vacaciones profilacticas, y la sequnda es la sefiora Mercedes Méndez Rivera a
quien se le otorqgd el disfrute de este beneficio basados en una interpretacion erronea del acuerdo
tomado en Ila sesion del Consejo Superior N° 54-15 realizada el 10 de junio de 2015 articulo LV, en la
cual lo que solicitan es un _informe por parte de Gestion Humana para el otorgamiento de las
vacaciones profildcticas y no la acreditacion de las mismas. Es importante mencionar, que se le estara
indicando a la sefiora Méndez Rivera que no podra hacer uso nuevamente de este beneficio hasta tanto la
seccion de Andlisis de Puestos, no emita el estudio correspondiente. .” (el resaltado no pertenece al original)

En resumen se tiene que: Mantener las recomendaciones emitidas en el informe SAP-272-2015, pues las
mismas estan amparadas en la directriz emitida por el Consejo Superior en la sesion No. 71-09, celebrada
el 27 de julio del 2009, articulo XLIII, relacionada con la politica de reconocimiento de vacaciones
profilacticas.

Se recomienda que la Jefatura del Departamento de Medicina Legal, lleve un control de los puestos que
gozan del beneficio de vacaciones profilacticas, a fin de determinar que efectivamente cumplan con los
requisitos estipulados por el Consejo Superior y que de no cumplir con los mismos, comunique lo
correspondiente a la Seccion de Analisis de Puestos de la Direccion de Gestion Humana.

Lo anterior también aplica para los puestos nuevos o extraordinarios con el fin de verificar lo que
corresponda conforme a la politica establecida hasta el dia de hoy.”

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-066-16.

ARTICULO X1V

Se procede a conocer el informe SAP-069-16, relacionado con el caso N° 147 de la Licda.
Magda Diaz Bolarios analizado bajo el Programa de Readecuacion Laboral del Poder

Judicial, el cual indica:

“Con la finalidad de que sea conocido por los sefiores miembros del Consejo de Personal, nos permitimos
remitir un “Informe” sobre el caso de la SRA. MAGDA DIAZ BOLANOS, Jueza 4 del Tribunal Agrario
del Segundo Circuito Judicial de San José y que fue abordada mediante el Programa de Readecuacion
Laboral del P. J. (PRL-PJ)



069-16 Caso 147
Magda Diaz Bolanos.

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-069-16.

ARTICULO XV
Se procedio a conocer el informe presentado por la Seccion Andlisis de Puestos N° SAP-
073-16 relacionado con el estudio realizado al puesto de “Coordinadora del
Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia”, el

cual indica:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

El Consejo Superior, en la sesion de presupuesto N° 27-14 celebrada el 26 de marzo del 2014, articulo XlI, analiza el
informe 32-PLA-PI-2014, elaborado por la Direccién de Planificacion, en el cual se conoce la necesidad de crear un
Observatorio de Violencia de Genero contra las Mujeres y Acceso a la Justicia (OVIGMAJ), con el objetivo de contar
con una plataforma de informacién en la que se documente, sistematice, analice, difunda, investigue y visibilice la
violencia contra las mujeres en los distintos escenarios en que sucede, para formular politicas publicas y mejorar su
acceso a la justicia; en ese sentido acuerda:

“1.) Aprobar el informe presentado por el Departamento de Planificacién, con la observacién de que la
plaza sera ordinaria y con prioridad 1. 2.) Por tanto, incluir en el anteproyecto de presupuesto del 2015,
por todo el 2015.”

Il. METODO DE ESTUDIO:

La metodologia empleada en la presente investigacion implicé el anadlisis de diferentes fuentes de informacion
entre ellos estan antecedentes que existen en la Institucidn, tales como: acuerdos de Corte Plena, Consejo
Superior, informes de la Direccidon de Planificacion; ademas, se procedio a entrevistar a:

3. Licda. Dixie Maria Mendoza Chaves, Encargada del Observatorio de Violencia de Género contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia.

4. Licda. Xinia Damaris Fernandez Vargas, Profesional 2 del Observatorio de Violencia de Género contra las
Mujeres y el Acceso a la Justicia.
5. Lic. Roger Mata Brenes, Director a.i. del Despacho de la Presidencia.

Ill. ANALISIS:

El Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia es una instancia en la institucion
que nace con el fin de medir el grado de cumplimiento de la legislacion en materia de violencia contra las mujeres
y el acceso a la justicia; ademas, de establecer politicas publicas de prevencion, atencién y sanciéon. Es una
plataforma de informacion Unica en el pais, creada especialmente para informar, analizar y evaluar las acciones
del Poder Judicial en la prevencion, atencidn y sancion de las violencias de género contra las mujeres.

Su creacién forma parte de una serie de medidas y acciones que ha implementado el Poder Judicial en procura
de la sancién y prevencion de la violencia de género, la cual se entiende como cualquier accion o conducta que



cause dafio, sufrimiento fisico, sexual, emocional o la muerte a las mujeres en razén de su sexo o0 su género, la
cual puede darse en las relaciones de pareja, familiares, el trabajo o la comunidad.

El Observatorio responde también a los esfuerzos de un gobierno abierto promovido por el Poder Judicial, en el
cual la igualdad de género, el acceso a la justicia y los principios de rendicion de cuentas y transparencia se
intersecan en pro de una sociedad mas democratica.

En referencia a la creacion del Observatorio de Violencia de Género contra las mujeres y Acceso a la Justicia, es
la Presidencia de la Corte la que impulsa dicho proyecto y es el Consejo Superior, en sesién de presupuesto N°
27-14 celebrada el 26 de marzo del 2014, articulo Xll, cuando conoce el informe 32-PLA-PI-2014, elaborado por
el Direccion de Planificacion y aprueba el nacimiento de esta oficina judicial adscrita a la Secretaria Técnica de
Género.

En el informe de cita en su momento se estimé la conveniencia de ubicar este Observatorio como parte de la
estructura organizacional de la Secretaria Técnica de Género, ya que los objetivos y metas del proyecto en ese
entonces eran acordes con las lineas estratégicas de esa instancia que eran promover, orientar, fortalecer y
monitorear los procesos de cambios en materia de género en la Instituciéon, asi como la implementacion de la
Politica de Igualdad y Género.

Entre las actividades asignadas en ese entonces estaban:
© El contar con una plataforma de informacién en la que se documente, sistematice, analice, difunda,
investigue y visibilice la violencia contra las mujeres en los distintos escenarios en que sucede.
€ Formular politicas publicas y mejorar su acceso a la justicia.

€ Promover acciones dirigidas a eliminar el problema de desigualdad e inequidad de género en el acceso a
la justicia de las mujeres.

€ Brindar informacion actualizada a la persona usuaria interna y externa a la Institucion de manera
articulada y de facil localizacion.

€ Impulsar con las instancias capacitadoras del Poder Judicial la construccion de oferta formativa que
aborden el tema de la violencia contra las mujeres y su acceso a la justicia.

€ Mejorar la coordinacién entre las instancias que el Poder Judicial tiene involucradas en el abordaje de la
violencia contra las mujeres.

¢ Realizar analisis y estudios de las sentencias judiciales relevantes en la materia.

¢ Dar seguimiento y analizar las estadisticas judiciales para la toma de decisiones gerenciales, que
permitan establecer politicas preventivas y correctivas.

€ Brindar a las instituciones publicas, privadas y ciudadania en general datos estadisticos e informacion
relevante que permita la orientacién y conocimiento del problema de género en el acceso a la justicia.

© Generar espacios de didlogo y proximidad con la ciudadania con el fin de hacer mas accesible la justicia.

A raiz de las tareas planteadas anteriormente, mediante acuerdo del Consejo Superior establecido en sesion N°
41-15 celebrada el 30 de abril del 2015, articulo XLV, en su oportunidad, se conoce el informe SAP-078-2015
relacionado con los requisitos para el cargo de “Coordinador del Observatorio de Violencia de Género contra la
Mujer y Acceso a la Justicia”. Es asi, que el Consejo Superior acuerda acoger lo adoptado por el Consejo de
Personal, en consecuencia; aprobar la creacion de la descripcion de clase de puesto angosta de "Coordinador
Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia".



En cuanto al trabajo a desarrollar por el Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia, se debe indicar que el inicio de operaciones fue en forma indirecta a partir de mayo del 2014 cuando se
le asigno a la Licda. Xinia Fernandez Vargas, Profesional 2 de la Secretaria Técnica de Género, la recopilacion y
sistematizacion de la informaciéon de interés del Observatorio; ademéas de la coordinaciéon y desarrollo de la
creacion de la pagina de Internet del observatorio, con el apoyo del personal de la Direccién de Tecnologia de la
Informacién.

Sin embargo, no es hasta el 22 de junio del 2015, que con el nombramiento de la Licda. Dixie Mendoza Chaves,
la asignacion de una plaza de Profesional 2 y una de Técnica Judicial 3 facilitada por el Despacho de la
Presidencia, que inicia las labores de la oficina en mencién.

Para implementar este observatorio se requiere como minimo desarrollar tres fases a saber: (a) Fase 1 que
comprende la recoleccion y sistematizacion de la informacion, (b) Fase 2 evaluacion de iniciativas y por ultimo, (c)
Fase 3 que comprende la promocién de iniciativas y proyeccién a nivel nacional. Estas fases se conforman por
nueve tareas.

A la fecha se encuentra en ejecucion la fase 1 de la que parte final implica realizar las siguientes actividades:

Organizar actividades de lanzamiento, pruebas, actividades de protocolo y comunicacion

Establecer criterios de presentacién: tematicos, cronoldgicos, resumenes etc. de: estadisticas, normativa,
jurisprudencia, circulares, protocolos, instancias nacionales e internacionales, otros observatorios, etc
Definir creacion de identidad grafica, logo y requerimientos técnicos

Elaborar graficos

Efectuar reuniones con equipos interdisciplinarios

Realizar la ubicacion fisica de equipos

Elaborar manuales y procedimientos de operacion

Precisar las responsabilidades del personal

Definir la Misién, Visién y otros conceptos operativos

COOOOOS €O

De conformidad con lo indicado por la Licda. Dixie Mendoza Chaves, responsable del Observatorio de Violencia
de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia las tareas que asumen actualmente son:

¢ Recolectar y sistematizar todo tipo de informacién que pueda denunciar o evidenciar la violaciéon de los
derechos de las mujeres y su acceso a la justicia.

¢ Evaluar y darle seguimiento a las acciones e instrumentos instaurados por las distintas oficinas,
comisiones y 6rganos del Poder Judicial de Costa Rica destinadas a la prevencién, sancion y erradicaciéon
de la violencia de género contra las mujeres.

¢ Comunicar, difundir y apoyar iniciativas de las instituciones internas y externas al Poder Judicial que
promuevan el analisis y las buenas practicas de las politicas de igualdad de género.

© Ser fuente de informacion valida, completa y actualizada sobre la problematica que enfrentan las mujeres
en el pais, que sea accesible a las mujeres, especialistas, profesionales en comunicacién, personas
responsables de las politicas publicas y a la poblacion en general.

Lo anterior para llegar y establecer:

v Estrategias que permitan medir el grado de cumplimiento de la legislacién en materia de Violencia de
Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia; ademas, establecer politicas publicas de prevencion,
atencién y sancién.

v' Disefiar y dirigir procesos de sensibilizacion acerca de la importancia de la legislacion en materia de
Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia.



v" Mejorar la coordinacion entre las instancias que el Poder Judicial tiene involucradas en el abordaje de la
violencia contra las mujeres.

v Realizar andlisis y estudios de las sentencias judiciales relevantes en la materia.

v' Brindar a las instituciones publicas, privadas y ciudadania en general datos estadisticos e informacion
relevante que permita la orientaciéon y conocimiento del problema de género en el acceso a la justicia.

v Participar en equipos de trabajo, actividades, comisiones y medios de comunicacién cuando tengan
relacién con la Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia.

v Elaborar informes periédicos para ser rendidos ante las jefaturas correspondientes, tanto de los avances
del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia como de las demandas
y necesidades detectadas en su ejecucion.

v' Capacitarse y actualizarse en temas relacionados con Observatorios de Violencia de Género contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia y su incorporacién en la gestion publica.

Finalmente senala que esas tareas las asumen desde tres perspectivas o roles de busqueda de informacién por
parte de los diferentes usuarios:

a) Soy mujer y busco informacion sobre el tema en cuestién necesaria para orientar mis necesidades
de solucién de la problemética planteada.

b) Soy especialista pretendo datos relevantes que permitan orientar el trabajo que desarrollo.

¢) Soy profesional en comunicaciéon y solicito informaciéon que me servird de apoyo a la labor de
generacion de noticias que tengan que ver con la tematica referente a la violencia de género contra
las mujeres.

V. CONCLUSIONES:

El Observatorio de Violencia de Género contra las mujeres y Acceso a la Justicia es una instancia en la institucion
que permite medir el grado de cumplimiento de la legislacion en materia de violencia contra las mujeres y el
acceso a la justicia; ademas, de establecer politicas publicas de prevencién, atencion y sancion.

Su creacion forma parte de una serie de medidas y acciones que ha implementado en los ultimos afios el Poder
Judicial en procura de la sancién y prevencion de la violencia de género; se entiende ésta como cualquier accion
o conducta que cause dafio, sufrimiento fisico, sexual, emocional o la muerte a las mujeres en razén de su sexo o
su género, la cual puede darse en las relaciones de pareja, familiares, el trabajo o la comunidad.

La Presidencia de la Corte, impulsa la creacién de un Observatorio de Violencia de Género contra las mujeres y
Acceso a la Justicia de esta forma el Consejo Superior, en sesion de presupuesto N° 27-14 celebrada el 26 de
marzo del 2014, articulo Xll, cuando conoce el informe 32-PLA-PI-2014, elaborado por la Direcciéon de
Planificacion, en el cual se plasma la necesidad de crear un Observatorio de Violencia de Género contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia (OVIGMAJ), entre las actividades asignadas estaban el contar con una plataforma
de informacién en la que se documente, sistematice, analice, difunda, investigue y visibilice la violencia contra las
mujeres en los distintos escenarios en que sucede, para formular politicas publicas y mejorar su acceso a la
justicia. Este informe fue aprobado por dicha instancia.

Mediante acuerdo del Consejo Superior establecido en sesion N° 41-15 celebrada el 30 de abril del 2015, articulo
XLV, se conoce el informe SAP-078-2015 relacionado con los requisitos para el cargo de “Coordinador del
Observatorio de Violencia de Género contra la Mujer y Acceso a la Justicia”, al respecto el Consejo Superior
acoge el acuerdo adoptado por el Consejo de Personal, en consecuencia; aprueba la creacion de la descripcion
de clase de puestos angosta de "Coordinador Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a
la Justicia".



De la revisién de los diferentes antecedentes presentados en este informe, y del trabajo que viene revisando la
ocupante del cargo, la Licda. Dixie Mendoza Chaves, se determina que existen cambios en los niveles de
dificultad, complejidad, responsabilidad y condiciones de trabajo por lo cual este impacta de manera directa en la
clasificacion y valoracion del puesto objeto de estudio.

Aunado a lo anterior, el puesto en mencién dentro de sus principales componentes presenta labores asociadas a
la consecucion de objetivos mediante equipos de trabajo y actividades relacionadas, es decir como encargada
formal desarrolla programas y proyectos de alta complejidad y diversa naturaleza, y por ende de mucha
responsabilidad; sin dejar de lado tareas como planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar, que comprende la
razon y el proposito de este cargo.

Esta fase concluye con la creaciéon de una plataforma de informacion creada especialmente para informar,
analizar y evaluar las acciones del Poder Judicial en la prevencion, atencion y sancion de las violencias de género
contra las mujeres, la misma fue presentada el pasado 08 de marzo del presente afio por la Presidenta de la
Corte Suprema de Justicia, Zarela Villanueva Monge, en el marco de la conmemoracion del dia Internacional de la
Mujer y donde expone:

‘Hoy ponemos a disposicidon una plataforma informativa disefiada con el fin de evidenciar las
distintas manifestaciones de la violencia contra las mujeres y dar a conocer una respuesta frente a
tales violaciones. Es un aporte para consolidar una sociedad pacifica y mas justa, en la que las
mujeres y las nifas, quienes histéricamente han sufrido toda suerte de violencias y discriminaciones,
tengan igualdad de oportunidades. A través del Observatorio hacemos un inventario para satisfacer
la informacién que requiera cualquier mujer que tenga algun problema de pensién alimentaria,

violencia doméstica, acoso laboral, que les ayudara como una guia en el campo del acceso a la
justicia”.

“Quisiera que el fendmeno social de la situacion de las mujeres en Costa Rica, sea analizado muy
seriamente y hoy estamos sembrando una semilla, que servirda como instrumento para un trabajo de
analisis intelectual. Este Observatorio representa una aspiraciéon que teniamos, les invito a que lo
exploremos y busquemos en él las respuestas necesarias, para analizar también las acciones de la
institucion”; agrego Villanueva quien a su vez destacé la labor visionaria y enriquecedora de muchas
funcionarias del Poder Judicial, que colaboraron con este proyecto.

VI. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVAS

1. Ajuste Técnico Criterio Técnico

Ajustar la clasificacion y valoracion del puesto N° 371064 de *Se determina que existen cambios en los niveles de

“Encargada del Observatorio de Violencia de Género contra las dificultad, complejidad, responsabilidad y condiciones de

Mujeres y Acceso a la Justicia". trabajo por lo cual este impacta de manera directa en la
clasificacion y valoracion del puesto objeto de estudio.

Reasignar ]
Reclasificar
Revalorar I

Situacion actual Situacion Propuesta

Clase ancha | Clase angosta | Salario Base Clase ancha Clase angosta Salario Base




Fuente: indice salarial vigente para el segundo Semestre del 2015.
Este puesto pertenece al grupo ocupacional de: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales

PROYECCION PRESUPUESTARIA PUESTO N° 371064
Situacion Actual Situacion Propuesta

Coordinador de Gestion Programa Encargada de Observatorio de
Participaciéon Ciudadana Violencia de Género contra las Mujeres
y Acceso a la Justicia Diferencia

Concepto Mensual

salariobase | - | @gs1300000 | - | 92900000 | @116.000,00

€178.860,00 €204380,00 | 25.520,00
20,8210% ©169.274,73 20,5491% ©190.901,14 ©21.626,41

Carrera Profesional (40 ¢2.546,00 #101.840,00 @2.546,00 #101.840,00 0,00

Dedicacion exclusiva
65% 65% €528.450,0 65% £603.850,00 €75.400,00
Subtotal _ ©1.791.424,73 _ €2.029.971,14 1238.546,41

Fuente: indice salarial vigente para el segundo Semestre del afio 2015.

El costo mensual para hacer frente a la reasignacion en salario base es de ¢116.000,00. Se debe indicar que de la consulta
realizada a la Unidad de Presupuesto y Estudios Especiales, existe contenido en la partida 926; no obstante queda sujeta a los
erogaciones presupuestarias para el presente periodos indispensable considerar que, de conformidad con el articulo 5° de la Ley de
Salarios del Poder Judicial, la reclasificacion propuesta en este informe quedara sujeta a la disponibilidad presupuestaria de la
institucion; de igual manera y en apego al numeral 6° de la misma norma juridica, debe condicionarse al periodo fiscal en que el
cambio sea posible aplicarlo y el inciso f) del articulo 110 de la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuesto
Publicos, claramente establece que son hechos generados de responsabilidad administrativa®...la autorizacion o realizacion de
compromisos o erogaciones sin que exista contenido econémico suficiente, debidamente presupuestado...”.

Términos y conceptos en materia de Clasificacion y Valoracion de Puestos

REASIGNACION DE PUESTOS: Cambio en la clasificacion de un puesto que conlleva a un nivel salarial mayor, menor o igual, con
motivo de haber experimentado una variacion sustancial y permanente en sus tareas y niveles de responsabilidad.
RECLASIFICACION: El acto formal de modificar el nombre de una clase de puesto o su salario, sin que se afecte la naturaleza del
puesto ni las tareas. i

REVALORACION POR AJUSTE TECNICO: incremento salarial especifico de una clase o grupo de éstas, basado en razones
técnico-juridicas o de politica institucional, distintas al costo de vida.

2. Ajuste Técnico Perfil Competencial actualizado

Aprobar el Perfil Competencial: “Encargada del Observatorio de @ 4

Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia". —
Encargada

Observatorio Violencic




CONSIDERACIONES TECNICAS

Tabla N° 1

Antecedentes a considerar sobre el Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres
Acuerdos

Consejo Superior, en sesiones de presupuesto N° 27-14 celebrada el 26 de marzo del 2014, articulo Xll, conoce el informe
32-PLA-PI-2014, elaborado por el Departamento de Planificacién, en el cual se conoce la necesidad de crear un Observatorio
de Violencia de Genero contra las Mujeres y Acceso a la Justicia (OVIGMAJ), con el objetivo de contar con una plataforma de
informacion en la que se documente, sistematice, analice, difunda, investigue vy visibilice la violencia contra las mujeres en los
distintos escenarios en que sucede, para formular politicas publicas y mejorar su acceso a la justicia

Recomendaciones del informe 32-PLA-PI-2014:

4.1. En cuanto a recursos se recomienda lo siguiente:

[
Despacho | Cant. | Tipo  de | Condicion | Recomen- | Periodo Costo Prioridad | Observa-
plaza actual dacion Estimado ciones
La plaza se
homologa a la
Secretarfa categoria de la
Técnica de plalza de ,
Género Coordinador/ra
Observatorio del Programa
iolenci de
Vi i 44
de 1o’lenc1a Coordinador . Extra- 23944100000 Participacion
de Género 1 . No existe | 2015 * 2 ;
contra las Profesional ordinaria Ciudadana
Mujeres y el pata 5.1
Accesoala mejoramiento
Tusticia de la Justicia
(OVIGMAI) (CONAMAY)
sujeto a
estudio del
Departamento
de Personal
u]

(¥) Sujeto a revision de Departamento de Personal

el Acceso a la Justicia (OVIGMAJ

Se aprobé

“1.) Aprobar el informe presentado por el
Departamento de  Planificaciéon, con la
observacién de que la plaza serd ordinaria y
con prioridad 1. 2.) Por tanto, incluir en el
anteproyecto de presupuesto del 2015, por
todo el 2015.”

En sesién de Consejo Superior N° 107-14 celebrada el 11 de diciembre de 2014, articulo XXXVIII, se conoce el acuerdo
tomado por el Consejo de Personal en sesién N° 21-2014 celebrada el 30 de octubre de 2014, articulo VI, en el cual se
considera el informe SAP-210-14 que refiere a las plazas que conforman el Observatorio de Violencia de Género contra las
Mujeres y el Acceso a la Justicia. (OVIGMAJ).

“1.) Tener por hechas las manifestaciones de la
Presidenta Magistrada Villanueva. 2.)
Previamente a resolver lo que corresponda
solicitar a la Direccion de Gestion Humana que
tome en cuenta las observaciones de la
Magistrada Villanueva al informe del perfil del
recurso humano para el Observatorio de
Violencia de Género contra las Mujeres y el
Acceso a la Justicia.”

Consejo Superior en sesion N° 41-15 celebrada el 30 de abril del 2015, articulo XLV, conoce el acuerdo tomado por el
Consejo de Personal en sesion N° 7-2015, celebrada el 16 de abril de 2015, articulo Ill, en el cual se conoce el informe SAP-
078-2015 relacionado con los requisitos para el cargo de Coordinador del Observatorio de Violencia de Género contra la
Mujer y Acceso a la Justicia.

En el informe SAP-078-2015 se recomienda:

“Se recomienda aprobar la creacion de la descripcion de clase de puesto angosta de "Coordinador Observatorio de Violencia
de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia", tal y como se presenta en el anexo del presente informe."

“Acoger el acuerdo adoptado por el Consejo de
Personal, en consecuencia; aprobar la creacion
de la descripcion de clase de puesto angosta de
"Coordinador Observatorio de Violencia de
Género contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia", tal y como se presenta en el anexo N°
1 de este informe”.




Tabla N° 2
Estructura Organico Funcional de la “Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia” (OVIGMAJ)

CLASE DE PUESTO N° DE PUESTO OCUPANTE DEL PUESTO

Coordinador Profesional 371064 Dixie Maria Mendoza Chaves
Profesional 2 350102 Xinia Damaris Fernandez Vargas
Técnico Judicial 3 102124 * Beleida Pérez Carvajal

* Esta plaza es prestada por el Despacho de la Presidencia
Fuente: Relacion de Puestos vigente

TablaN° 3
Tareas del puesto de Coordinador del “Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia” (OVIGMAJ)

Tareas contenidas en el Manual de Puestos para el puesto de de Coordinador del “Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia”

(OVIGMAJ)
Planear, organizar, coordinar, dirigir y ejecutar las actividades propias del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

Ejercer mecanismos de supervision y control de todos los procesos para tomar las decisiones adecuadas para el cumplimiento de los objetivos.

Coordinar las actividades profesionales, técnicas y administrativas con sus colaboradores, funcionarios externos, medios de comunicacion, instituciones publicas, organismos
nacionales e internacionales.

Definir estrategias que permitan medir el grado de cumplimiento de la legislacion en materia de Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia; ademas, establecer
politicas publicas de prevencion, atencion y sancion.

Disefiar y dirigir procesos de sensibilizacion acerca de la importancia de la legislaciéon en materia de Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia.

Promover acciones dirigidas a eliminar el problema de desigualdad e inequidad de género en el acceso a la justicia de las mujeres.

Impulsar con las instancias capacitadoras del Poder Judicial la construccion de oferta formativa que aborden el tema de la violencia contra las mujeres y su acceso a la justicia.

Mejorar la coordinacion entre las instancias que el Poder Judicial tiene involucradas en el abordaje de la violencia contra las mujeres.

Realizar andlisis y estudios de las sentencias judiciales relevantes en la materia.

Dar seguimiento y analizar las estadisticas judiciales para la toma de decisiones, que permitan establecer politicas preventivas y correctivas.

Brindar a las instituciones publicas, privadas y ciudadania en general datos estadisticos e informacion relevante que permita la orientacién y conocimiento del problema de género en el
acceso a la justicia.

Generar espacios de didlogo y proximidad con la ciudadania con el fin de hacer mas accesible |a justicia.

Mantener actualizado el Directorio de oficinas institucionales e interinstitucionales vinculadas a la atencién de la Violencia de Género contra las Mujeres.

Participar en equipos de trabajo, actividades, comisiones y medios de comunicacién cuando tengan relacién con la Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia.
Velar porque la informacién desplegada en la pagina Web, del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia este actualizada.

Elaborar informes periédicos para ser rendidos ante las jefaturas correspondientes, tanto de los avances del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia como de las demandas y necesidades detectadas en su ejecucion.

Investigar constantemente sobre experiencias adquiridas de Observatorios de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

Capacitarse y actualizarse en temas relacionados con Observatorios de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la Justicia y su incorporacién en la gestién publica.

Participar en la preparacion y formulacion de objetivos, programas de trabajo, plan anual operativo, anteproyecto de presupuesto, control interno, SEVRI, entre otros.

Brindar informacion actualizada a la persona usuaria interna y externa a la Institucion de manera articulada y de facil localizacion.
Se verificéd con la Licda. Dixie Mendoza Chaves del “Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y el Acceso a la Justicia”

Tabla N° 4
Fases del desarrollo del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la justicia

No. Tareas Actividades Detalle de las actividades

. Establecimiento como oficina -Ubicacioén fisica y de equipos

| FASE: -Definicién de manuales, procedimientos de operacion.
Recoleccion/ -Responsabilidades de personal
Sistematizacion -Definicién de Misién, Visién y otros conceptos operativos
De Informacion 2. Recoleccion y sistematizacion de -Establecer criterios de presentacion: tematicos, cronoldgicos, resimenes etc. de: estadisticas,
(Observatorio como un centro de informacion normativa, jurisprudencia, circulares, protocolos, instancias nacionales e internacionales, otros
documentacion) observatorios, etc.

3. Desarrollo pagina de Internet -Definicién/creacion de identidad grafica, logo, requerimientos técnicos,

-Elaboracion de graficos,
-Reuniones con equipos interdisciplinarios, etc.

4. Presentacion de la pagina y del -Organizar actividad de lanzamiento, pruebas, actividades de protocolo, comunicacion
observatorio
Il FASE: 5. Andlisis de las variables Trabajar con las oficinas a cargo de estadisticas para mejorar la recoleccion de datos.
Evaluacion de iniciativas: estadisticas
(Observatorio como un Centro 6. Desarrollo de Informes -De trabajo de la oficina y de evaluacion de acciones e iniciativas del Poder Judicial en
de andlisis de datos.) proteccion de los derechos de las mujeres.
IIl FASE: 7. Elaboracion de programas que -De capacitacion, coordinacién entre distintas instancias
Promocioén de iniciativas y aborden el tema de la violencia -Generar espacios de didlogos y proximidad con la ciudadania para promover acceso a la
proyeccion a nivel nacional contra las mujeres acceso a la justicia
(Observatorio como “un espacio justicia -Promover iniciativas
de informacion, intercambio y 8. Actualizacién y mantenimiento -Actualizar textos- fotos- promover la participacion y respuesta.
colaboracion”). pagina de Internet y redes
sociales
9. Elaboracién de boletines de - Noticias- comunicados de prensa- que destaquen labor en pro de las mujeres o critiquen
prensa y productos juridico- actos de violencia de género- analicen sentencias, presenten nuevas estadistica, etc.

periodisticos




ANEXO: PERFIL COMPETENCIAL DE LA ENCARGADA DEL OBSERVATORIO DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LA MUJER Y ACCESO A LA JUSTICIA.
Perfil Encargada del
Observatorio de Viole

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-073-16, exceptuando que se
debe entender el requisito académico, Licenciatura en Derecho y/o Licenciatura en una

de las disciplinas de las Ciencias Sociales.

Se declara en firme.

ARTICULO XVI

Se procede a conocer el informe SAP-074-16, relacionado con la revision del puesto
vacante N° 46836 clasificado y valorado como Profesional en Derecho 3B (Area de
Procedimientos Disciplinarios y Jurisdiccionales de la Direccion Juridica, el cual

indica:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Consejo Superior, en la sesion N° 73-15 celebrada el 13 de agosto del afio 2015, articulo LXXIV acordo:

“... De previo a sacar la plaza a concurso y se llene en propiedad, la Direccion de Gestion Humana
realizara el estudio respectivo para determinar finalmente su categoria. b.) Previamente a resolver lo que
corresponda, respecto al puesto N° 86291 se traslada a la Direccién de Gestion Humana para su estudio
e informe.”

Il. METODO DE ESTUDIO:

19. La metodologia empleada en la presente investigacion implicd el andlisis de diferentes fuentes de
informacion entre ellos estan antecedentes que existen en la Institucidn, tales como: acuerdos de Corte
Plena, Consejo Superior e informes de la Direccion de Planificacion y de Gestién Humana.

Ill. ANALISIS:

¢ Sobre la asignacion del puesto N° 46836 de Profesional en Derecho 3B vacante derivado de las
recomendaciones técnicas emitidas por la Direcciéon de Planificacion en el informe 109-DO-2014 de
la Seccion de Desarrollo Organizacional

El presente analisis surge como consecuencia de la gestion presentada por el Lic. Carlos Toscano Mora
Rodriguez, Jefe del Area de Procedimientos Disciplinarios y Jurisdiccionales de la Direccidn Juridica quien ocupa




la plaza de forma interina N° 46836 de “Profesional en Derecho 3B” que antes pertenecia a la Secretaria General
de la Corte y como parte de la creacion de dicha instancia fue traslado.

En referencia al puesto N° 46836 de Profesional en Derecho 3B ocupado de forma interina por el Lic. Carlos
Toscano Mora Rodriguez, se tiene que como parte de las recomendaciones contenidas en el estudio 109-DO-

2014 de la Seccion de Desarrollo Organizacional de la Direccidon de Planificacion se traslada a la Direccion
Juridica, el cambio trae como consecuencia que la plaza en mencién se le asigne la responsabilidad de liderar la
Jefatura del Area de Procedimientos Disciplinarios y Jurisdiccionales.

Bajo esa tesitura, la Direccion de Gestion Humana por medio de la Seccion de Analisis de Puestos, emite el
estudio técnico N° SAP-016-2015, en este informe se analiza la clasificacion y valoracién; asi como el perfil de los
cargos de la Jefaturas que conforman la Direccién Juridica.

En referencia al estudio antes mencionado, se establecen las siguientes tareas para el Area de Procedimientos
Disciplinarios y Jurisdiccionales:

v

AN

Evacuar las consultas institucionales relacionadas con los asuntos bajo su conocimiento.
Emitir criterios e informes juridicos que requieran las diferentes dependencias del Poder Judicial.

Redactar y coadyuvar en la elaboracién de los proyectos de reglamentos que se requieran aprobar en la
Institucion.

Brindar capacitacion sobre temas juridicos a las distintas oficinas administrativas que asi lo requieran.
Integrar equipos de trabajo interdisciplinarios cuando asi se solicite.

Confeccionar material de interés para los despachos y oficinas de la Institucién, como compendios, guias
e indices de material util, que facilite el acceso a la informacion relacionada con la actividad judicial.

Asesorar y participar en las comisiones institucionales cuando asi se requiera.

Cualquier otra labor compatible con las funciones que se asigne a esta Direccidon por parte de la
Presidencia de la Corte, el Consejo Superior y la Corte Plena.

Tramitar los expedientes tanto jurisdiccionales como administrativos, que conoce la Corte Plena como
drgano jurisdiccional.

Tramitar las causas disciplinarias contra quienes se desempefen como peritos o peritas, curadores o
curadoras y ejecutores o ejecutoras en el ejercicio de sus cargos dentro de los expedientes judiciales
donde sean nombradas y nombrados.

Elaborar los informes que deben rendirse a la Sala Constitucional, dentro de las acciones de
inconstitucionalidad, recursos de amparo y de habeas corpus que interpongan contra la Presidencia de la
Corte o cualquier dependencia administrativa del Poder Judicial.

Realizar las diversas gestiones, contestar y redactar los recursos de revocatoria y apelacién en las que el
Poder Judicial sea parte interesada y deba presentar ante otras instituciones del Estado.

Confeccionar y contestar las gestiones que el Poder Judicial presente ante otras instituciones del
Estado, y atender la formulacién o contestacion de los respectivos recursos administrativos.

Tramitar el procedimiento para la inscripcién de propiedades inmuebles del Estado-Poder Judicial, y de
inscripcion de marcas y derechos de Autor.

Remitir a la Procuraduria General de la Republica, los casos en que en via administrativa, no se puedan
recuperar las sumas adeudadas, para el establecimiento del correspondiente proceso judicial, asi como
coordinar las estrategias a seguir en los procesos judiciales en los que la institucion sea parte y
acompanfarle en las respectivas audiencias.



En referencia a la clasificacion y valoracién de los puestos responsables de las areas que conforman la Direccién
Juridica se tiene que estos cargos se ubican en el area de Contratacion Administrativa, Cobro Administrativo y
Analisis Juridico segun el informe N° SAP-016-2015 de la Seccién de Analisis de Puestos se puede extraer que:

“...Una vez analizada la estructura organizacional de la Direccion Juridica, el conglomerado de tareas
asignadas a cada uno de las secciones que conforman dicha dependencia, asi como los principales
factores organizacionales y ambientales de mayor relevancia, se concluye que los puestos que asumen
los procesos de Contratacion Administrativa, Cobro Administrativo y Andlisis Juridico, ya venian
desarrollando las tareas asignadas asi como las actividades propias de una jefatura, pues éstos estaban
ubicados en secciones tanto en la Direccion Ejecutiva como en el Departamento de Planificacion y eran
los responsables de liderar los procesos en los cuales se destacaban, es asi que la valoracién asignada a
€so0s cargos, era equivalente a la de un Jefe de Seccion Administrativa 4, que es el maximo nivel salarial
dentro de la serie de jefaturas de Seccion.

En virtud de lo expuesto y debido a que los cargos van a continuar desarrollando las mismas tareas para
los cuales fueron creados, lo procedente en este caso es mantener la valoracién de los mismos y
uniformar la clasificacion....”

Respecto al area de Procedimientos Disciplinarios y Jurisdiccionales la cual es liderada por el Lic. Carlos Mora
Rodriguez el informe consigna:

“Ahora bien, en el caso del puesto encargado de liderar el “Procedimiento Disciplinario y Jurisdiccional”,
para lo cual se tom6 una plaza vacante clasificada como “Profesional en Derecho 3B” de la Secretaria de
la Corte, lo procedente es reclasificarlo al mismo nivel que sus homdélogos, ya que analizadas las tareas
que asumira, se concluye que representan el mismo nivel de responsabilidad y complejidad; que tendran
los cargos que asumiran las jefaturas de las diferentes secciones

Por todo lo analizado, los cargos que lideraran los diferentes procesos que conforman la Direccion
Juridica, deben ubicarse en una misma clasificacién y valoracion; la cual se mostrara en el apartado de
recomendaciones.”

Tal y como se aprecia de acuerdo con las recomendaciones del informe N° SAP-016-2015 de la Seccién de
Anadlisis de Puestos se tiene que una vez que se conforma el area de Procedimientos Disciplinarios y
Jurisdiccionales, esta segun la estructura definida por la Direccién de Planificacién se ubica en un nivel homoélogo
que el resto de areas que integran la Direccién Juridica tomando en consideracion que el nivel de
responsabilidad y complejidad para los puestos es igual, esto en razén del analisis de las tareas que le
corresponde efectuar.

¢ Sobre los alegatos del Lic. Carlos Toscano Mora Rodriguez, Jefe del Area de Procedimientos
Disciplinarios y Jurisdiccionales de la Direccion Juridica

En cuanto a la solicitud presentada por el Lic. Carlos Toscano Mora Rodriguez, Jefe del Area de Procedimientos
Disciplinarios y Jurisdiccionales de la Direccion Juridica esta ingresé mediante correo electronico recibido el 11 de
agosto de 2015 en el Consejo Superior y en ella se indica el estar en desacuerdo con informe el SAP-016-2015 de la
Seccion de Analisis de Puestos en el cual se efectda el analisis relacionado con la clasificaciéon y valoracion de los
puestos de Jefaturas que conforman la Direcciéon Juridica.

Del correo electronico remitido por el Lic. Mora Rodriguez se extrae lo siguiente:

“A manera de preambulo debo indicar que desde mediados de abril del 2008 asumi el puesto N° 46836 de
Profesional en Derecho (actualmente 3B) en la Secretaria General de la Corte, el cual tiene la misma
categoria que ostentan los Letrados de las diferentes Salas de la Corte, por cuanto una de las tareas de ese
puesto es la atencién de los asuntos jurisdiccionales que debe resolver la Corte Plena como superior
Jerarquico de todos los Tribunales del pais y de las citadas Salas.

Esas funciones, que también debo cumplir en mi nuevo cargo de Coordinador o Jefe de Seccion de la
Direccioén Juridica (como lo propone el Departamento de Personal en el informe cuestionado)”



Respecto a lo indicado se tiene que efectivamente el puesto N° 46836 de “Profesional en Derecho 3B” ocupado
interinamente por el Lic. Mora Rodriguez pertenecia a la Secretaria General de la Corte y ostentaba la misma
categoria de los letrados de las Salas de la Corte, sin embargo con la creacion de la Direccion Juridica y el traslado
del puesto se modifica en cuanto a los factores de relaciones de trabajo y responsabilidad por funciones; esto en
vista de que entra a desarrollar actividades en apego a una estructura organizacional completamente distinta en
vista de que le corresponde recibir érdenes directas de las jefaturas de esa dependencia Juridica, tal y como se
establece en el articulo N° 3 del Reglamento de la Direccién Juridica del Poder Judicial:

“Articulo 3.- Estructura.

La Direccion Juridica estara a cargo de un Director o una Directora. Ademas, estara integrada por un Sub
Director o una Sub Directora, el personal profesional y de apoyo que su funcién requiera.

Contara con un Consejo Consultivo y con las areas que demande el cabal cumplimiento de los objetivos
institucionales. Su estructura organizativa debera responder a esos requerimientos y contara con los
niveles que técnicamente se estimen necesarios, conforme se defina en el Manual de Organizacion y
Funciones.”

Del examen del articulo se observa que la responsabilidad final en cuanto a las funciones ejercidas en el Area de
Procedimientos Disciplinarios y Jurisdiccionales es arrogada por los puestos que ejercen la Direccién, quienes segun el
reglamento les corresponde ejercer como personal asesor de la Presidencia de la Corte, Corte Plena, Consejo
Superior y las distintas Jefaturas del Poder Judicial; ademas de fungir como érgano decisor en los procedimientos
administrativos tramitados por la Direccién Juridica; también le corresponde organizar y velar por el cumplimiento de la
labor de coordinacion y acompafiamiento de la Procuraduria General de la Republica, en los distintos procesos legales
en los que tenga participacion la Institucion.

Esta asignacién de tareas trae como consecuencia una diferencia significativa con respecto a las actividades que
desarrollaba anteriormente el puesto N° 46836 de “Profesional en Derecho 3B” ocupado interinamente por el Lic. Mora
Rodriguez ya que la responsabilidad y la consecuencia del error cambia en vista de que los asuntos jurisdiccionales
que debe resolver la Corte Plena como superior jerarquico de todos los Tribunales del pais en primera instancia pasan
a ser responsabilidad de los puestos que ocupan la Direccion.

Consecuente con lo expuesto resulta importante traer a colaciéon que el puesto N° 46836 ocupado por el Lic. Mora
Rodriguez a la fecha mantiene una naturaleza completamente diferente a la clase ancha de “Profesional en
Derecho 3” clase angosta de “Abogado Asistente 3’ la cual es:

“Ejecucion de labores juridicas de nivel profesional y de asistencia para alguna de las Salas de la Corte”

Es asi que a ese tipo de puesto de “Profesional en Derecho 3" le corresponde efectuar las siguientes tareas:

v Asistir a un Magistrado en la confeccion de los borradores preliminares de los proyectos de Admisibilidad,
Casacion o Revision, Recursos de Habeas Corpus, Amparos, Acciones de Constitucionalidad, Consultas
Legislativas, asi como proponer soluciones juridicas a los mismos.

v' Asistir a un Magistrado en asuntos propios de la Sala tales como: contestacion de Recursos de Amparo,

consultas, revision de proyectos de ley, entre otros.

Asistir a un Magistrado en trabajos de investigacion para el correcto estudio y analisis de asuntos juridicos.

Redactar el borrador del anteproyecto de sentencia.

Preparar los borradores de las gestiones que ingresan posteriores a las sentencias con el fin de determinar

si en la misma se hace necesario corregir, adicionar, aclarar, dar audiencia por incumplimiento, ejecutar,

testimoniar, entre otros.

Estudiar de manera preliminar los expedientes que ingresan para resolucion.

Efectuar resimenes y esquemas de los asuntos en estudio.

Dar el trdmite respectivo a los expedientes asignados.

Analizar el caso en concreto, formarse un criterio sobre el tema a estudiar y proponer una solucién al mismo.
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Buscar, revisar y estudiar jurisprudencia, datos doctrinales, normativa aplicable, codigos, leyes, reglamentos,
entre otros, que sirvan de base para ilustrar la posible propuesta de solucién del caso.

v' Realizar los ajustes respectivos al anteproyecto de sentencia.

v' Redactar proyectos alternos y de votos salvados.

v Realizar estudios juridicos sobre diversos temas.

v' Redactar machotes de resoluciones sobre algun tema en especifico.

v' Colaborar con la organizacion de actividades académicas de capacitacion y de difusion tales como:
conferencias, seminarios, talleres, publicaciones, etc.

v Elaborar articulos sobre diversos temas con la finalidad de que sean publicados en al pagina Web.

v' Garantizar el acceso a la informacion de las personas usuarias internos y externos mediante la
actualizacion de diferentes herramientas informaticas: pagina Web, Tesauro, Sistema de Gestion, entre
otros.

v' Atender y resolver consultas relacionadas con los asuntos propios de la Oficina segun lo permita la ley.

v' Llevar y mantener actualizados los controles que sean requeridos para el desarrollo de su funcion.

v Coordinar equipos de trabajo cuando asi sea requerido.

v' Rendir informes diversos.

v

Realizar otras labores propias del cargo.

Tal y como se observa las tareas a desarrollar del puesto de N° 46836, como Jefe del Area de Procedimientos
Disciplinarios y Jurisdiccionales de la Direccion Juridica difieren de las establecidas para el “Profesional en Derecho
3B’ clase angosta de “Abogado Asistente 3° (LETRADO), ademas se debe resaltar que las funciones a cargo de
estos puestos, estan asociadas con el cumplimiento de los objetivos fundamentales del Poder Judicial, situacion que
establece una caracteristica particular para estos puestos por encima de otros, no solo por el alcance juridico y legal
como medio de trabajo en el que se desenvuelven; sino también por el impacto que estos cargos tienen en el campo
social, politico y econdmico del pais y de su sistema democratico, a través del desarrollo de proyectos de resolucion
en las diferentes materias de la jurisdiccion; asociados con la variedad de conflictos que se derivan de las relaciones
entre la ciudadania, situacion que implica una complejidad mayor en el trabajo que se desarrolla y en los factores
asociados al puesto.

De esta forma, puede concluirse que la responsabilidad a partir de las funciones de las personas “Profesionales en
Derecho 3B” de las distintas Salas de la Corte, estan catalogadas en el campo de la asesoria profesional del mas
alto nivel en la estructura organizacional y funcional vigente en el Poder Judicial, participando activamente de la
funcién sustantiva de la institucion (administracion de justicia) y forman parte de una instancia vital para la resoluciéon
de los asuntos judiciales.

Ademas, son responsables de redactar una serie de proyectos juridicos de diferente naturaleza, conforme a los
alcances de las leyes que regulan cada materia. Por lo cual su actividad es trascendental para el desarrollo del pais,
la paz social y el reforzamiento del sistema democratico. Su trabajo se desarrolla conjuntamente con las labores que
despliegan las Magistradas y los Magistrados, como maxima autoridad institucional, por lo que deben aplicar
constantemente criterios técnico juridicos para plantear las propuestas de resolucion que en derecho corresponda
para cada caso. Sus actuaciones tienen enormes consecuencias para la instituciéon y por ende para el pais en
general. En caso de que se presenten inconsistencias en su labor, pueden provocar responsabilidades legales para
las Magistradas y los Magistrados y para si mismos.

Podemos decir entonces que los puestos de “Profesionales en Derecho 3B” de las distintas Salas de la Corte, son
cargos que realizan funciones sustantivas de asesoria a los sefioras y sefiores Magistrados en el campo del derecho
y que lo hacen en los maximos niveles del proceso jurisdiccional de la administracién de justicia, conforme a la
actividad sustantiva del Poder Judicial de Costa Rica; para lo cual su marco de accion esta regulado por un conjunto
de leyes que estan obligados a cumplir en plazos acordes con las necesidades de servicio que demanda el colectivo
social del pais.

Por lo cual el pretender homologar el puesto ocupado por el Lic. Mora Rodriguez con el de un “Profesional en
Derecho 3B’ clase angosta de “Abogado Asistente 3 (LETRADOQO)”, es desconocer de alguna forma el
funcionamiento del Poder Judicial en sus diferentes dimensiones (estructural, legal, jerarquica, del servicio que
brinda y en especial desde el punto de vista funcional asociado a los cargos); por otra parte esa situacion acarrearia
que los puestos que se encuentran actualmente en el mismo nivel que el puesto ocupado por el Lic. Mora Rodriguez



es decir los demas Jefes de las diferentes areas de la Direcciéon Juridica soliciten que se realice la misma
equiparacion salarial del puesto que ocupan.

Por otra parte indica el Lic. Mora Rodriguez lo siguiente:

“Este “profundo analisis” lleva a una conclusién totalmente errada, cuando en el aparte 4.2 se
indica que “En virtud de los expuesto y debido a que los cargos van a continuar desarrollando las
mismas tareas para la cuales fueron creados, lo procedentes es en este caso mantener la
valoracién de los mismos y uniformar la clasificacion. Ahora bien, en el caso del puesto
encargado de liderar el “Procedimiento Disciplinario y Jurisdiccional”, para lo cual se tomé una
plaza vacante clasificada como “Profesional en Derecho 3B” de a Secretaria General de la Corte,
lo procedente es reclasificarlo al mismo nivel que sus homdlogos, ya que analizadas las tareas
que asumira, se concluye que representan el mismo nivel de responsabilidad y complejidad que
tendran los cargos que asumiran las jefaturas de las diferentes secciones”.

Partiendo de esa conclusién, en el aparte de V. RECOMENDACIONES. 5.1, se sugiere
reclasificar el puesto 46836 de Profesional en Derecho 3B a una clase denominada Jefe de
Seccioén de la Direccion Juridica, con una base salarial mucho mas baja que el puesto que ahora
ocupo. Después de leer la primera parte de ese informe, respecto del “analisis” de los puestos de
las cuatro areas que conforman la Direccién Juridica, y de ver como finalmente se emite esa
recomendacién de una forma tan extrafia y forzada, no queda mas que pensar que ese estudio
se enmarcd, sin mayor esfuerzo, en dos simples y sencillos aspectos: 1) definir una clase para
todos los puestos y finalmente denominarlos Jefe de Seccién de la Direccién Juridica, 2)
disminuir el salario base al suscrito para que sea igual al de las demas jefaturas.

A partir de ahi, la citada conclusion resulta total y absolutamente insustentada y sesgada, por
cuanto no tiene una base argumentativa sélida en la cual sostenerse, y por el contrario, se apoya
en dos afirmaciones que procedo de sequido a refutar:

1.- Todas las areas de la Direccion Juridica van a continuar desarrollando las mismas tareas
para los cuales fueron creadas. Esto es parcialmente cierto. Como se dijo lineas atras, ademas
de las labores jurisdiccionales y administrativas de la Corte Plena que debe atender el Area de
Procedimientos Jurisdiccionales, se agregaron otras sumamente delicadas como colaborar y
asistir a la Procuraduria General de la Republica en el tramite de procesos judiciales en los que
la institucién tenga participacion o interés, encargarse de las ordenes sanitarias emitidas contra
la Institucion, reclamos administrativos millonarios en materia tributaria y los que se interponen
contra la Caja Costarricense de Seguro Social por diferencias en el pago de incapacidades.

2.- Las funciones del cargo de Coordinador del Area de Procedimientos Disciplinarios y
Jurisdiccionales tienen el mismo nivel de responsabilidad y complejidad que las demas areas.
Inaceptable desde todo punto de vista. La Unica area que realiza labor jurisdiccional en la
atencién de asuntos que le competen a la Corte cuando actia como Tribunal (demandas de
responsabilidad civil, conflictos de competencia, acusaciones o querellas contra los Miembros de
los Supremos Poderes, excusas, inhibitorias o recusaciones), similar a la que ejecutan los
letrados de la diferentes Salas de la Corte y de ahi la categoria del puesto, es la de
Procedimientos Disciplinarios y Jurisdiccionales. En términos generales y sin animo de demeritar
las funciones y responsabilidades de los coordinadores de las demas Areas de la Direccién
Juridica, en ellas tnicamente se atiende materia administrativa, no jurisdiccional.

En referencia a lo indicado se tiene que el informe N° SAP-016-2015 de la Seccién de Analisis de Puestos toma en
consideracion la técnica de clasificacion y valoracion de puestos y es mediante ella que se logra determinar el
cambio en las responsabilidades del puesto N° 46836 de “Profesional en Derecho 3B”, el cual segun el andlisis
efectuado cumple un rol parecido al de la Jefaturas de Area los cuales segun el informe se concluye que ya venian
desarrollando las tareas asignadas asi como las actividades propias de una jefatura, porque estaban ubicados en
secciones tanto en la Direccién Ejecutiva como en la Direccion de Planificacion. En ese sentido se tiene que la
Direccién Juridica se conforma estructuralmente por areas o “secciones” al igual que otras instancias del ambito



Administrativo y Auxiliar de Justicia; por lo cual se estima que el valorar de forma diferente el puesto en mencién
implicaria el ingreso de gestiones de puestos que mantienen las mismas responsabilidades que el puesto ocupado
por el Lic. Mora Rodriguez.

Son todos estos argumentos, los que justifican una posicién particular de estos cargos respecto al puesto que ocupa
actualmente interinamente el Lic. Carlos Toscano Mora Rodriguez, el cual por acuerdo de las instancias superiores
fue ubicado en una estructura organizacional nueva en la Institucion la Direccién Juridica; en ese sentido el informe
SAP-016-2015 de la Seccién de Analisis de Puestos indica: “Ahora bien, en el caso del puesto encargado de liderar el
“Procedimiento Disciplinario y Jurisdiccional’, para lo cual se tomé una plaza vacante clasificada como “Profesional en Derecho
3B” de la Secretaria de la Corte, lo procedente es reclasificarlo al mismo nivel que sus homdlogos, ya que analizadas las tareas
que asumira, se concluye que representan el mismo nivel de responsabilidad y complejidad; que tendran los cargos que
asumiran las jefaturas de las diferentes secciones”.

IV. CONCLUSIONES:

De acuerdo con los elementos presentados se tiene que el puesto N° 46836 de “Profesional en Derecho 3B”
ocupado interinamente por el Lic. Carlos Toscano Mora Rodriguez, pertenecia anteriormente a la estructura formal
de la Secretaria General de la Corte y ostentaba la misma categoria de los letrados de las Salas de la Corte, no
obstante con la creacién de la Direcciéon Juridica en el Poder Judicial el puesto se transforma en cuanto a las
relaciones de trabajo y por ende en las responsabilidades ya que actualmente desarrolla sus tareas conforme a una
estructura organizacional completamente distinta, ubicandose jerarquicamente en un puesto en donde recibe
ordenes de la direccion; en este sentido se tiene que la responsabilidad final respecto a las funciones ejercidas en el
Area de Procedimientos Disciplinarios y Jurisdiccionales lugar en donde actualmente ejerce las tareas el Lic. Mora
Rodriguez es asumida por los puestos que ocupan la Direccién, al respecto el reglamento de la Direccion Juridica
del Poder Judicial indica que son esos puestos a los que les corresponde ejercer como asesora de la Presidencia de
la Corte, la Corte Plena, el Consejo Superior y las distintas jefaturas del Poder Judicial esta situacién implica
diferencia significativa con respecto a las tareas que realiza el puesto de “Profesional en Derecho 3B”.

Al respecto se tiene que de la revision de la naturaleza del puesto de trabajo y las tareas contenidas en el Manual
Descriptivo de Clases de Puestos se tiene que estas difieren en complejidad y variedad respecto a las que le
corresponde realizar en el puesto N° 46836, ocupado interinamente por el Lic. Mora Rodriguez ya que los puestos
de “Profesional en Derecho 3B” tienen tareas que estan asociadas al cumplimiento de los objetivos fundamentales
del Poder Judicial, situacion que establece una caracteristica particular para estos puestos por encima de otros, no
solo por el alcance juridico y legal como medio de trabajo en el que se desenvuelven, sino también por el impacto
que estos cargos tienen en el campo social, politico y econdmico del pais y de su sistema democratico, a través del
desarrollo de proyectos de resolucion en las diferentes materias de la jurisdiccion; asociados con la variedad de
conflictos que se derivan de las relaciones entre la ciudadania, situacién que implica una complejidad mayor en el
trabajo que se desarrolla y en los factores asociados. En vista de ello, el pretender homologar ambos puestos es
desconocer de alguna forma el funcionamiento del Poder Judicial en sus diferentes dimensiones (estructural, legal,
jerarquica, del servicio que brinda y en especial desde el punto de vista funcional asociado a los cargos).

Conforme lo anterior se puede concluir que la responsabilidad por funciones de los “Profesionales en Derecho 3B”
de las distintas Salas de la Corte, estan catalogadas en el campo de la asesoria profesional del mas alto nivel en la
estructura organizacional y funcional vigente en el Poder Judicial, participando activamente de la funcién sustantiva
de la institucion (administracién de justicia) y que ademas son parte de una instancia vital para la resolucion de los
asuntos judiciales por esa situacion las tareas difieren de las que le corresponde efectuar al Lic. Mora Rodriguez en
la Direccion Juridica del Poder Judicial.



V. RECOMENDACIONES TECNICAS ADMINISTRATIVAS

1. Criterio Técnico

En razén de todo lo anterior esta seccién no encuentra elementos sustanciales que hagan variar el criterio
emitido en el informe SAP-016-15 de la Seccion de Analisis de Puestos, el cual fue realizado de acuerdo a
lo que dicta la técnica de clasificacion y valoracion de puestos; por lo tanto lo procedente es mantener el
criterio vertido en el informe de cita que en la parte de recomendaciones manifesto:

“6.1. En virtud de todo lo analizado, se recomienda reclasificar los puestos nimero 43546 clasificados como: Jefe
Seccién Asesoria Legal, 55529 Asesor Juridico 2, 107845 Asesor Juridico y 46836 Profesional en Derecho 3B,
segun el siguiente detalle:

Situacion salarial actual B EETe T L LT Diferencias
Ne Clase ancha y Salario Salario Salario Ref
puesto angosta base Bef e Lms g base . Base
) ) Jefe Seccién de 0.00
Jefe de la Seccidon Jefe Seccién de la.
43546 ¢936.200 22% . . . 936.200 22% 0.00
de Asesoria Legal Direccion Turidica )
Juridica
. Jefe Seccién de 4.231.62
) Jefe Seccitn de Ja ) )
55529 Asesor Juridico 2 936.200 18% . . . la. . Direccicn 936.200 22% 0.00
Direccion Juridica )
Juridica
Jefe Seccién de 4723162
) Jefe Seccién de la. . )
107845 Asesor Juridico 2 936.200 18% . . \ la. . Direccion 936.200 22% 0.00
Direccion Juridica )
Juridica
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2. Criterio Técnico

En referencia al puesto N° 46836 de “Profesional en Derecho 3B” ocupado interinamente por el Lic. Carlos
Toscano Mora Rodriguez, el cual se recomienda reasignar a “Jefe Seccién Asesoria Legal; de conformidad con lo
que establecen las politicas institucionales, en el caso de las persona servidores interinas en puestos vacantes, se
debera conservar como derecho adquirido la clasificacion y valoracion de “Profesional en Derecho 3B”, lo anterior
hasta que el puesto salga a concurso conforme a las recomendaciones contenidas en el informe SAP-016-15 de la
Seccion de Analisis de Puestos. En virtud de lo anterior, una vez que los érganos superiores analicen y resuelvan
sobre estas diligencias, la Secciéon de Reclutamiento y Seleccién podra sacar a concurso el puesto vacante N°
46836 como Jefe de Seccion de la Direccion Juridica.




CONSIDERACIONES TECNICAS

¢ Sobre la creacion de la Direccién Juridica

La Direccion Juridica fue creada por Corte Plena en sesion 17-14 del 28 de abril de 2014, articulo XXXVI, como
un organo adscrito al Consejo Superior del Poder Judicial. Asimismo se defini6 como una dependencia asesora
técnico juridico, de tramite, consulta, resolucién y ejecucion de procedimientos administrativos27.

Entre los objetivos principales estan:

Brindar la asesoria juridica que requieran los diferentes despachos y oficinas del Poder Judicial;
Funcionar como instancia de recuperacién patrimonial interna;

Funcionar como instancia de coordinaciéon y acompafiamiento con la representacion del Estado, sea de la
Procuraduria General de la Republica, en los distintos procesos legales en los que la Institucion tenga
participacion y demas instituciones.

000

En referencia a la estructura de la Direccion Juridica segun el Reglamento de la Direccion Juridica del Poder
Judicial esta se define de la siguiente forma:

“Articulo 3.- Estructura.

La Direccién Juridica estara a cargo de un Director o una Directora. Ademas, estara integrada por un Sub
Director o una Sub Directora, el personal profesional y de apoyo que su funcién requiera.

Contara con un Consejo Consultivo, el Area de Contratacion Administrativa, el Area de Procedimientos
Disciplinarios y Jurisdiccionales, el Area de Cobro Administrativo, el Area de Andlisis Juridico y con
aquellas otras que demande el cumplimiento de los objetivos institucionales. Su estructura organizativa
debera responder a esos requerimientos y contara con los niveles que técnicamente se estimen
necesarios, conforme se defina en el Manual de Organizacién y Funciones”.

Al respecto del informe N° 109-DO-2014 denominado “Propuesta de Estructura Organizativa y Manual de
Funciones para la Direccién Juridica del Poder Judicial’, elaborado por la Direccién de Planificacion, se extrae el
organigrama para la Direccién Juridica, asi como la distribucion de las grandes funciones, segun las areas que
conforman dicha dependencia:

27 Articulo 1 del Reglamento de la Direccién Juridica del Poder Judicial.
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Judicial” y enlo acordado por Corte Plena en sesion 47-14 del 6 de octubre de 2014, articulo XXXII.

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-074-16.

Se procedio a conocer el informe presentado por la Seccion Andlisis de Puestos N° SAP-
078-16 relacionado con la revision sobre la Clasificacion y Valoracion del cargo

N°43171, correspondiente a la Jefatura de la Oficina de Asuntos Internos”, el cual

indica:

“l. CAUSA DEL ESTUDIO:

Correo electronico recibido el 12 de enero del afio en curso, suscrito por el Master Gerald Campos Valverde,
Subdirector del Organismo de Investigacion Judicial, en donde refiere que a través de un correo electronico que
remite el Lic. Jorge Blanco Mata, actual Jefe interino de la Oficina de Asuntos Internos del Organismo de
Investigacion Judicial, la Direccién General queda informada de que se anul6 el concurso de la plaza 43171, en el
cual participo el Lic. Blanco Mata, por lo que solicita conocer por qué razones dicha plaza se va a someter a un
estudio de calificacién y revalorizacion, y si en dicho estudio la Direccion General va a ser tomada en cuenta.

Il. METODO DE ESTUDIO:

6. Entrevistas:

ARTICULO XVII

o Master Walter Espinoza Espinoza, Director del Organismo de Investigacion Judicial.
o Master Gerald Campos Valverde, Subdirector del Organismo de Investigacién Judicial.



o Licenciado Jorge Blanco Mata, Jefe interino Oficina de Asuntos Internos del Organismo de
Investigacion Judicial.
o Licenciado Jason Alfaro Carballo, Inspector Coordinador, del Tribunal de la Inspeccién Judicial.

7. Revision de informes realizados por la Seccion de Analisis de Puestos.
lll. ANALISIS:

En primera instancia es dable indicar que tal y como se menciona efectivamente la Seccion de Reclutamiento y
Seleccidén de la Direccion de Gestion Humana, publicé en el Boletin Judicial N° 174, el concurso N° 016-2015, con
el fin de ocupar en propiedad varios cargos del Organismo de Investigacién Judicial, en dicho concurso se publico
la plaza N° 43171 clasificada como “Jefe de Investigacion 3.

No obstante lo anterior, la Secciéon de Reclutamiento y Seleccién tuvo conocimiento de que la referida plaza tenia
pendiente un estudio de clasificacidon y valoracién, razén por la cual ante una posible variaciéon en la condicion
actual de la plaza, toma la Resolucién Administrativa N° RJP-044-2015, mediante la cual se anula la participacion
del puesto N° 43171 en el referido concurso y se reservd segun procedimiento para una proxima publicacion.

En razén de lo anterior, se presenta el estudio de clasificacion y valoraciéon correspondiente a la plaza N° 43171,
clasificada en la actualidad como “Jefe de Investigacién 3.

Ahora bien, en primera instancia es dable indicar que el puesto en estudio tiene a cargo la Jefatura de la Oficina
de Asuntos Internos, la cual se encuentra adscrita a la Direccién General, que es el maximo nivel del Organismo
de Investigacion Judicial, que ejerce autoridad formal sobre esta oficina, correspondiéndole tramitar las quejas o
informaciones, e instruir las causas disciplinarias que se presenten contra los servidores de este Organismo.

Asimismo, investiga en forma preliminar las informaciones sobre irregularidades de estos servidores. Lo anterior,
sin perjuicio de las atribuciones que tengan en la materia otros érganos y el personal del Poder Judicial. Esta
oficina conoce las causas cuya sancién sea menor de 15 dias.

Conforme a la entrevista realizada, asi como a lo manifestado en el cuestionario de clasificaciéon y valoraciéon de
puestos, se determina que las funciones principales que realiza el ocupante de este cargo consisten en planificar,
organizar, dirigir, controlar y coordinar las labores realizadas por el personal a su cargo y relacionados con la
tramitacion de quejas en contra de los servidores del Organismo de Investigacion Judicial, ademas de brindar
asesoria en cuanto a la tramitacién de procesos disciplinarios a las jefaturas con potestad disciplinaria tales como:
la Direcciéon General, el Departamento de Investigaciones Criminales, la Secretaria General, la Oficina de Planes
y Operaciones, el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses y el Departamento de Medicina Legal; asi
como cualquier Delegacion, Subdelegacion, Oficina o Unidad Regional de cualquier zona del pais.

Ademas, segun lo externado por el Licenciado Jorge Blanco Mata, la  Oficina de Asuntos Internos,
funcionalmente se divide en las siguientes areas: Profesionales en Derecho para Asuntos Disciplinarios,
Investigaciones Preliminares y Administrativa. Las labores que se realizan en estas areas las supervisa
constantemente, con el fin de valorar las diligencias realizadas, dar directrices, evaluar elementos de prueba y
verificar que efectivamente se cumplan los plazos asignados para la atencién de las quejas, entre otros.

Otra tarea que resalta es que en la actualidad todas las Sedes Regionales del Organismo de Investigacion
Judicial que aplican régimen disciplinario, deben remitir los expedientes a la Oficina de Asuntos Internos, para que
la jefatura proceda a revisar dichos legajos; de no haber ninguna observaciéon en cuanto a la forma o fondo, se
procede a archivar el expediente disciplinario, caso contrario es devuelto para su respectiva correccion.

En cuanto a la complejidad de la labor segun lo manifestado por el licenciado Blanco Mata, en relacién con las
investigaciones preliminares se atiende diferentes tipos; por ejemplo aquellas de mero tramite que se diligencian
utilizando los conocimientos basicos de investigacion policial, donde el informe versa sobre los elementos que se
solicitaron sin ningun tipo de analisis de fondo. Dentro de éstas se consideran las de colisiones, dafios a
unidades, pérdida de equipo policial, entre otras.



Por otra parte, menciona que estan las investigaciones complejas, para cuyo desarrollo se requieren destrezas
que van mas alla del conocimiento basico de formacién policial, pues en varias ocasiones las diligencias versan
en el andlisis de los diferentes ambitos de la ciencia criminalistica y que se desarrollan en los despachos de los
Laboratorios de las Ciencias Forenses, cuyos dictamenes se cuestionan y requieren ser analizados desde la
Optica de la tramitacién y los deberes de la funcién objetiva de una persona servidora judicial. Lo mismo sucede
con los diferentes tipos de delitos que se investigan por parte de este Organismo, que van desde un robo
agravado (asalto), violacion, secuestro, homicidio, entre otros, ya que es competencia de esta Oficina la
valoracion de la tramitacion de la misma desde el punto de vista de que se realizaron todas las diligencias
oportunas y pertinentes para el buen término.

Asimismo, menciona que hay casos que se tornan complejos porque lo que se investiga es la funcién de la
persona que se desempefa en puestos de jefatura, o aquellos casos en donde se investigan actos o conductas
irregulares en las que incurren personas funcionarias de este Organismo, las cuales hasta en algunos casos
llegan a ser remitidas al Tribunal de la Inspeccién Judicial o a una sede Penal segun corresponda.

También, refiere que las investigaciones por causas de guardia, se efectian durante el rol de disponibilidad del
personal de la oficina, ya sea en horario ordinario (07:30 a 16:30 entre semana), o en horario extraordinario
(después de las 16:30 y fines de semana o feriados a cualquier hora), quienes acudiran a las diferentes escenas
del crimen o lugares donde se dieron los hechos a valorar las diferentes actuaciones policiales y del ambito del
comportamiento del personal de las diferentes oficinas de este Organismo, aun en su esfera privada. Menciona
que los roles de disponibilidad del personal de la oficina son de una semana incluyendo sabados y domingos, las
24 horas del dia, sin poder estar mas de 30 kildmetros retirados de la Oficina.

Referente al requisito académico indica que para desempefar el puesto de jefatura de la Unidad de Asuntos
Internos es necesario poseer la Licenciatura en Derecho, ademas es ineludible poseer conocimiento y experiencia
en la aplicaciéon del Régimen Disciplinario, por cuanto la esencia de esta oficina es la aplicacion de dicho
régimen. Ademas de ello recalca la importancia de tener conocimiento y experiencia en el campo de la
investigacién criminal, ya que en el area de Investigaciones Preliminares, quienes laboran son investigadores
policiales y a quienes de igual forma hay que asesorar y supervisar en los procedimientos que se realizan al
investigar un caso, dandoles direccion operativa y orientando en cuanto a las técnicas de investigacion que
pueden utilizarse en los diferentes casos que se atienden.

Es importante indicar que el Director General y el Subdirector General, como superiores inmediatos, determinan
mediante circulares la forma de trabajo, esto amparado principalmente en el principio de legalidad, las cuales son
replicadas al resto del personal para su acatamiento. Las guias o procedimientos en materia disciplinaria se
establecen mediante la Ley Organica del Poder Judicial entre otras, definiendo los parametros a seguir por parte
de esta oficina. A su vez en el campo de la investigacion se tiene regulado a través de la oficina de Supervisores
del Organismo de Investigacién Judicial.

Con respecto a la supervision realizada sobre sus colaboradores, se debe indicar que constantemente se realizan
reuniones, se giran directrices, de manera tal que la jefatura puede valorar en las diferentes areas, los avances en
los procesos que cada una realiza.

Ahora bien, en razén del requisito académico que debe ostentar la persona que ocupe la Jefatura de la Oficina del
Asuntos Internos lo externado por el licenciado Jorge Blanco Mata, Jefe interino de la Oficina de Asuntos Internos
es congruente con lo manifestado por la Jefatura inmediata, Master Walter Espinoza Espinoza, Director General
del Organismo de Investigaciéon Judicial, en razén de que lo ideal es poseer la Licenciatura en Derecho con
experiencia policial, considerando que la esencia de esta oficina es la aplicacion del Régimen Disciplinario, por
cuanto este cargo asesora a Jefaturas y a personas profesionales en Derecho de la oficina, siendo que a éstos
ultimos también hay que supervisarles su trabajo en la instruccién de los expedientes disciplinarios, lo que
requiere de dicho conocimiento, en cuyo caso otra carrera no lo tendria.

Por otra parte es ineludible tener conocimiento y experiencia en el campo de la investigacién criminal, ya que
segun se ha expuesto en este informe, el area de Investigaciones Preliminares realiza diferentes tipos de
investigaciones y algunas tienen un componente alto de complejidad como las que realizan para el Tribunal de la
Inspeccion Judicial, o casos en donde se involucran jefaturas del Organismo entre otros, por lo cual no se puede
pretender que una persona sin la experiencia en este campo pueda asesorar y supervisar los procedimientos que



se realizan al investigar un caso, dandoles direccion operativa y orientando en cuanto a las técnicas de
investigacion que pueden utilizarse en los diferentes casos que se atienden, del resultado correcto de una
investigacién depende el curso que se le de a un caso en la oficina o la necesidad de transferir el asunto ya sea
al Tribunal de la Inspeccién Judicial 0 a una sede Penal, para mejor resolver, segun las potestades de estas
dependencias.

Asimismo, segun las apreciaciones del Master Walter Espinoza Espinoza, la jefatura de la Oficina de Asuntos
Internos ha tenido en los ultimos tres meses un cambio trascendental, pues ha logrado integrarse con otras areas
del Organismo con las que anteriormente no se estaba vinculado y que son necesarias para determinar la génesis
de las faltas cometidas por las personas servidoras del Organismo, y que son residentes en algunos sectores, con
lo cual las soluciones no necesariamente serian sansonatorias, sino también profilacticas. Ademas menciona que
el enfoque de la Direccién General es que esta oficina se convierta en un Organo Asesor del Organismo.

IV. CONCLUSIONES:

El puesto en estudio tiene a cargo la Jefatura de la Oficina de Asuntos Internos, la cual se encuentra adscrita a la
Direccion General, que es el maximo nivel del Organismo de Investigacion Judicial, que ejerce autoridad formal
sobre esta oficina, correspondiéndole tramitar las quejas o informaciones, e instruir las causas disciplinarias que
se presenten en contra de las personas servidoras del Organismo de Investigacion Judicial.

La informacion expuesta en el desarrollo de este estudio, permite determinar que la Oficina de Asuntos Internos
del Organismo de Investigacion Judicial, en los ultimos meses ha sufrido un cambio transcendental con la
direccion de la actual Jefatura, el hecho de que esta plaza posea una licenciatura en derecho y tenga amplia
experiencia en el campo policial, le permite a esta oficina una mejor orientacién en las causas que se tramitan,
algunas direccionadas al campo del derecho por la aplicacién del Régimen Disciplinario por parte de las personas
profesionales en Derecho y por otro lado, debido a las investigaciones que realizan los puestos de investigacion y
personas Oficiales de Investigacion.

Asimismo, se vislumbra un cambio en la direccién de esta oficina hacia el enfoque de soluciones que trascienden
de la sancién hacia la prevencion de las situaciones que generan ciertas conductas impropias de las personas
servidoras del Organismo de Investigacién Judicial.

Es claro que por una necesidad institucional, aunque las tareas que realiza el ocupante del cargo en estudio no se
dediquen en un 100% al campo policial, se justifica que se mantenga en el Escalafon Policial, en razén de lo
transcendental que es para el Organismo de Investigacion Judicial, los resultados que se obtienen en las
Investigaciones Preliminares que realiza esta oficina, algunas de ellas de suma complejidad como las que realizan
para el Tribunal de la Inspeccion Judicial, o casos en donde se involucran jefaturas del Organismo, entre otros. La
asesoria y la supervision de esta area dirige el curso que se le de a un caso en la oficina o la necesidad de
transferir el asunto ya sea al Tribunal de la Inspeccién Judicial o a una sede Penal para mejor resolver, segun las
potestades de estas dependencias.

Las consideraciones referidas por la jefatura inmediata de la Oficina de Asuntos Internos, Master Walter Espinoza
Espinoza, Director General del Organismo de Investigacion Judicial, segun la entrevista realizada son
congruentes con lo externado por el licenciado Jorge Blanco Mata ocupante interino de la jefatura de la referida
oficina.



V. RECOMENDACION TECNICA ADMINISTRATIVA

1. Criterio Técnico

Mantener la clasificacion y valoracion de la plaza N° 43171, clasificada como Jefe de Investigacion 3, puesto adscrito a
la Oficina de Asuntos Internos, por las consideraciones ampliamente expuestas en este informe técnico.

ALGUNAS CONSIDERACIONES TECNICAS

Informes técnicos realizados por la Seccion de Analisis de Puestos:

4+ Estudio CV-362-96 en ese momento la Seccién de Clasificacion y Valoracion de Puestos del entonces

Departamento de Personal, mediante el cual se actualizan las descripciones de las siguientes clases;
Asistente Juridico, Jefe Oficina de Asuntos Internos y Chofer, el mismo fue aprobado por el Consejo
Superior en sesién N° 78-96 celebrada el 03 de octubre del afio de 1996, articulo XXXVIII. Para el caso
que nos interesa la descripcion de la clase de puesto de “Jefe de Oficina de Asuntos Internos” quedo de la
siguiente forma:

NATURALEZA DEL TRABAJO

Direccion, asignacion, supervision y ejecucion de labores relacionadas con denuncias respecto del personal del
Organismo de Investigacién Judicial.

TAREAS TIPICAS

Dirigir, asignar y controlar la atencién y tramitacién de las denuncias formuladas en contra del personal del Organismo
de Investigacion Judicial.

Levantar por orden del superior respectivo, las informaciones que procedan para establecer las responsabilidades de
servidores del Organismo en asuntos cuya conducta rifia contra los procedimientos establecidos, la moral o la ética.

Analizar problemas legales y de criminalistica relacionados con la materia a su cargo y formular sus
recomendaciones.

Revisar y corregir resoluciones y proyectos de informes sobre las causas que se ventilan en el despacho.

Dirigir y asesorar al personal en cuanto a la instruccion e investigacion de las causas que competen al despacho.
Resolver consultas relacionadas con los asuntos propios de la oficina.

Analizar y distribuir entre los asistentes de abogacia e investigadores las causas que ingresan.

Colaborar en la redaccién y revisién de proyectos de ley, reglamentos y otros documentos similares relacionados con
los asuntos a su cargo.

Impartir cursos de adiestramiento, charlas y conferencias relacionados con el cargo.
Rendir informes diversos.

Realizar otras labores propias del cargo.



RESPONSABILIDADES Y OTRAS CARACTERISTICAS

Trabaja con alguna independencia, siguiendo instrucciones generales y las normas que se dicten al efecto.
Supervisa a un numero variable de servidores. Le corresponde velar porque el personal actie con discrecion y
guarde absoluto secreto en los asuntos a cargo del Organismo. En el desempefio de las funciones debe viajar a
diversos lugares del pais. La labor es evaluada mediante el analisis de los informes que rinda y la apreciacién de
los resultados obtenidos.

REQUISITOS

Licenciatura en Derecho. Incorporado al Colegio respectivo.
Haber recibido cursos sobre administracion policial.
Considerable experiencia en supervision de personal.

+ Informes N° CV-099-A-2000, CV-099-B-2000, estudios de puestos del Organismo de Investigacién
Judicial: clasificacion y valoracion de puestos de investigacion criminolégica, elaborado en aquel momento
por la Seccién de Clasificacion y Valoracién de Puestos del entonces Departamento de Personal.

Producto de las recomendaciones derivadas de estos informes se reestructuraron las clases de puestos policiales
con fundamento en las siguientes variables: complejidad del trabajo, condiciones laborales (jornada, ambiente,
métodos, riesgos laborales, entre otros), necesidades académicas para el desarrollo de las tareas en forma
eficiente, responsabilidades (por coordinacion, independencia funcional, por equipo, entre otros),titulos de puestos
ajustados a las tareas, carrera administrativa (sistema de ascensos), salarios, experiencia y normativa que rige la
materia.

Asimismo, se eliminaron del Manual Descriptivo de las Clases de Puestos, las siguientes clases: Auxiliar de
Investigacion, Suboficial de Investigacion, Oficial de Investigacion, Encargado de Unidad, Encargado de Apoyo
Operativo, Jefe de Seccion de Investigaciones Criminolégicas 1, Jefe de Seccion de Investigaciones
Criminologicas 2, Jefe de Seccion de Investigaciones Criminolégicas 3, Subjefe de Delegacion, Jefe de
Subdelegacion, Asesor Operativo, Jefe de Delegacion ,Subjefe del Departamento de Investigaciones Criminales,
Jefe del Departamento de Investigaciones Criminales, se actualizaron las clases de puestos de Director General
del OlJ, Subdirector General del OlJ y Supervisor de Servicio OlJ.

Ademas, se recomendd la aprobacidon de las siguientes descripciones de clases de puestos: Investigador 1,
Investigador 2, Oficial de Investigacion, Analista en Criminologia, Jefe de Investigacion 1, Jefe de Investigacion 2,
Jefe de Investigacion 3, Jefe Profesional de Investigacion 1, Jefe Profesional de Investigacion 2.

La propuesta de ubicacién de las clases en la estructura de salarios fue de la siguiente manera:

TiTULO CATEGORIA SALARIO BASE
Investigador 1 364 139.000
Investigador 2 388 148.600
Oficial de Investigacion 423 162.600
Analista en Criminologia 435 167.400
Jefe de Investigacion 1 455 175.400
Jefe de Investigacion 2 515 199.400
Jefe de Investigacion 3 603 234.600
Jefe Seccion Del. Econ. y Financieros 653 254.600
Jefe Profesional de Investigacion 1 677 264.200
Secretario General del O. I. J. 677 264.200
Jefe Profesional de Investigacion 2 709 277.000

Ademas se concedieron los porcentajes correspondientes por el factor denominado “Responsabilidad por el Ejercicio
de la Funcién Judicial”’, segin como se indica a continuacion:



CLASE PORCENTAJE SOBRE SALARIO BASE

Investigador 1 10%
Investigador 2 10%
Oficial de Investigacion 10%
Analista en Criminologia 14% (con requisito de bachillerato universitario)

10%  (con requisito de cuarto afio aprobado de una
carrera universitaria)

Jefe de Investigacion 1 18% (con requisito de bachillerato universitario)

10%  (con requisito de cuarto afio aprobado de una
carrera universitaria)

Jefe de Investigacion 2 18% (con requisito de bachillerato universitario)

10%  (con requisito de cuarto afio aprobado de una
carrera universitaria)

Jefe de Investigacion 3 22%
Jefe Profesional de | 26%
Investigacion 1

Jefe Profesional de | 26%

Investigacion 1

En lo que respecta a la plaza en estudio clasificada en ese entonces como “Jefe Oficina de Asuntos Internos”
se reasigna por restructuracién a la clase de puesto de “Jefe de Investigacion 3” la cual incorporaba las
siguientes clases de puestos; Jefe Seccion de Investigacion Criminales 2, Jefe Seccion de Investigacion
Criminales 3, Jefe de Servicio O.1.J, Jefe de Subdelegacién O.1.J, Subjefe de Delegacién, Subjefe de Delegacion
B, Supervisor de Servicio, Jefe Oficina de Asuntos Internos.

Sobre la Oficina de Asuntos Internos

La Oficina de Asuntos Internos depende de la Direccion General del Organismo de Investigacion Judicial. Tramita
las quejas o informaciones e instruye las causas disciplinarias que se presenten contra el personal del Organismo
de Investigacion Judicial. Asimismo, investiga en forma preliminar las informaciones sobre irregularidades o
corrupcion de estas personas. Lo anterior, sin perjuicio de las atribuciones que tengan en la materia otros érganos
y funcionarios del Poder Judicial. Esta Oficina conoce las causas cuya sancién sea menor de 15 dias, las faltas de
mas de 15 dias, o las conductas que constituyen un delito las conoce el Tribunal de la Inspeccién Judicial.

Funcionalmente se dividen en las siguientes areas:
Area de Profesionales en Derecho:
En esta area se realizan las siguientes funciones:
= Recibir denuncias, las cuales son remitidas a la Jefatura para su valoracién y tramite.

= Atencién de diferentes consultas en relacion al tramite de expedientes, ya sea via telefénica, correo
electrénico y de forma personal, de las partes involucradas en el proceso.

= Programar y realizar giras para la recepcion de prueba testimonial en las diferentes provincias del pais, en
aquellos casos que asi lo requieran.

= Instruir causas administrativas disciplinarias, lo que implica basicamente lo siguiente:

o Confeccionar el traslado de cargos, de acuerdo a lo ordenado por el Organo Director del
Procedimiento.

. Recabar toda la prueba pertinente en cada caso en concreto (prueba testimonial, solicitud de
prueba documental y pericial, inspecciones oculares, entre otros.), lo que implica en el caso de las
recepciones de prueba testimonial se debe coordinar las mismas con las agendas del Personal de
la Defensa Publica y eventuales traslados a otras oficinas regionales cuando se requiere.



. Resolver en conjunto con el Organo Director los incidentes que se presentan dentro del proceso
disciplinario y redactar los mismos.

. Redactar los proyectos de las resoluciones finales, segun el criterio emitido por el Organo Director
del procedimiento.

. Diversos tramites administrativos relacionados con la instruccion de los expedientes disciplinarios,
segun los plazos legales establecidos para los procesos administrativos disciplinarios.

Area de Investigaciones Preliminares:

A esta area le corresponde desarrollar investigaciones preliminares en donde se ve involucrado el personal del
Organismo de Investigacion Judicial de todo el pais, incluyendo a las jefaturas, con excepcion de los sefiores
Directores Generales.

Las mismas pueden surgir por informaciones confidenciales, de oficio, por publicaciones en los medios de
comunicacion escrita o de radio y television, quejas formales de personas ajenas a este Organismo o de personas
funcionarias, que son recibidas por las personas que laboran en esta Unidad.

Ademas las solicitudes de investigacion pueden provenir de los diferentes érganos con competencia disciplinaria
tales como: la Direccion General, el Departamento de Investigaciones Criminales, la Secretaria General, la Oficina
de Planes y Operaciones, el Departamento de Laboratorios de Ciencias Forenses y el Departamento de Medicina
Legal, asi como cualquier Delegacion, Subdelegacion, Oficina o Unidad Regional de cualquier zona del pais, que
por aspectos de conveniencia y transparencia solicite que sea ésta Oficina quien conduzca la respectiva
investigacion.

Las investigaciones pueden ser tan variadas como lo son las personas servidoras judiciales que puede involucrar
desde el conserje de una Oficina Regional hasta una Jefatura de un Departamento, asi como los diferentes
despachos de este Organismo del todo el pais. De Igual manera, pueden ser tan diversos los motivos por los que
se solicite abrir una investigacion, desde conductas irregulares hasta casos de abuso de autoridad o de
corrupcion.

Las investigaciones deben ser lo mas objetivas posibles, se presentan pruebas documentales, testimoniales y de
cualquier otro tipo, para que quien tenga que tomar la decision de abrir o no el respectivo expediente
administrativo disciplinario, lo realice con los suficientes elementos para ello.

La jefatura de esta oficina considera que la experiencia del personal de investigacion de esta area es de suma
importancia, asi como los estudios superiores que puedan dar un valor adicional al conocimiento policial como tal,
para que la persona investigadora pueda desarrollar su labor de la mejor manera y siempre de forma objetiva e
imparcial, en donde la experiencia en el quehacer policial asi como en el propio conocimiento de la estructura del
Organismo y del Poder Judicial como tal es sumamente importante. Ademas de que esta Unidad es la encargada
de investigar a los propios policias, que ya de por si han recibido de igual manera las mismas capacitaciones en el
ambito policial, por lo que la diferencia siempre va a ser la experiencia.

Dentro de la gama de investigaciones se tienen:

Investigaciones de mero tramite

Las investigaciones de mero tramite son aquellas que se diligencian utilizando los conocimientos basicos de
investigacion policial, pero las mismas son muy basicas y requieren para su finalidad entrevistas, documentacion
relacionada, inspeccioén del lugar y de los vehiculos involucrados, secuencia fotografica, obtencién de copias de
expedientes relacionados con el caso (investigacion, transito, entre otros), donde el informe versa sobre los
elementos que se solicitaron sin ningun tipo de analisis de fondo.

Dentro de éstas se consideran las de colisiones, dafios a unidades, pérdida de equipo policial, entre otras.



Investigaciones complejas

Son aquellas que para su desarrollo se requieren destrezas mas alla del conocimiento basico de formacion
policial, pues en varias ocasiones las diligencias versan en el analisis de los diferentes ambitos de la ciencia
criminalistica que se desarrollan en los despachos de los Laboratorios de las Ciencias Forenses, cuyos
dictdmenes se cuestionan y requieren ser analizados desde la éptica de la tramitacion y los deberes de la funcion
objetiva de una persona servidora judicial. Asi como de los diferentes tipos de delitos que se investigan por parte
de este Organismo, que van desde un robo agravado (asalto), una violacién, un secuestro, un homicidio, entre
otros, ya que sera competencia de esta Oficina la valoracién de la tramitacién de la misma desde el punto de
vista de que se realizaron todas las diligencias oportunas y pertinentes para el buen término. De igual manera hay
casos que se tornan complejos por las personas involucradas, ya que existen investigaciones preliminares en
donde lo que se investiga es la funcion de la persona que se desempeia en puestos de jefatura, por lo cual hay
que conocer cuales son sus competencias y la normativa que regula sus actuaciones. También en esta
clasificacion se puede dar para aquellos casos en donde se investigan actos de corrupcién o conductas
irregulares en las que incurren personas funcionarias de este Organismo, las cuales hasta en algunos casos
llegan a ser remitidas al Tribunal de la Inspeccion Judicial o a una sede Penal.

Investigaciones por casos de guardia

Estas de desarrollan durante el rol de disponibilidad del personal de esta Oficina, ya sea en horario ordinario
(07:30 a 16:30 entre semana), o en horario extraordinario (después de las 16:30 y fines de semana o feriados a
cualquier hora), quienes acudiran a las diferentes escenas del crimen o lugares donde se dieron los hechos, a
valorar las diferentes actuaciones policiales y del ambito del comportamiento del personal de las diferentes
oficinas de este Organismo, aun en su esfera privada.

Los roles de disponibilidad del personal de esta Oficina son de una semana incluyendo sabados y domingos, las

24 horas del dia, sin poder estar mas de 30 kildbmetros retirados de la Oficina, por si se requiere su presencia y
debe acudir en el menor tiempo posible.

Area Administrativa:

En esta area se realizan las siguientes funciones:

= Atencién al funcionario (a) de la Defensa Publica

= Atencidén a la persona usuaria en recepcion, canalizando toma de denuncias entre otros

= Atencién de consultas telefénicas

= Comunicaciones por correo: citas, informes, quejas, entre otros

= Confeccion de actas de reuniones: ordinarias, administrativas y SEVRI

= Confeccidn de citas y actas a los expedientes administrativo disciplinarios

= Confeccidn de oficios de traslado de denuncias

» Confeccion de oficios de traslado de documentos

= Confeccion del informe mensual de asistencia para enviarlo a la Direccion General

» Contestacion de antecedentes

=  Contribuir con la elaboracién del PAI, PAO, SEVRI

=  Sacar copias

= Envio de expedientes y contestacion de oficios a la Direccion Juridica

= Envio de expedientes y documentacién a San Joaquin de Flores

= |nclusion de apertura de causas en el sistema SIGA

»= Ingreso y salida de expedientes fisicos en las bitacoras

= Recibo de suministros

= Rendicién de informes mensuales de trabajo y de activos asignados

= Revision de la cuenta de correo

= Tramitacidén de vacaciones y/o nombramientos

= Tramitar incapacidades en la pagina de la Direccion de Gestion Humana y envio fisico a la Direccién
Juridica



= Traslado de expedientes a archivo (desestimacion) previa comunicacioén a la persona denunciante

= Una vez finalizado el expediente se procede a comunicar el criterio final a todas las partes, a Gestion
Humana, Tribunal de la Inspeccién Judicial, llevando ademas el archivo de los expedientes y confeccion
de tarjeta maestras

Ahora bien, con el fin de conocer las clases de puestos que integran la Oficina de Asuntos Internos y que
determinan su accionar de acuerdo a la naturaleza sustantiva de cada una de ellas, de seguido se presenta la
estructura organica funcional de dicha oficina.

Estructura organico-funcional de la Oficina de Asuntos Internos.

Clase de puesto Cantidad

Jefe de Investigacion 3

Profesional en Derecho para Asuntos Disciplinarios
Oficial de Investigacion

Técnico Judicial 1

Investigador 2

Investigador 1

Auxiliar Administrativo

Auxiliar de Servicios Generales 2

ENE VY- N N XY 3 N

Fuente: Oficina de Asuntos Internos.

Tareas que realiza el licenciado Jorge Blanco Mata, Jefe interino de la Oficina de Asuntos Internos,
conforme el Cuestionario de Clasificacion y Valoracion, ademas de la entrevista realizada.

Funciones Porcentaje %

Brindar asesoria a las jefaturas y al personal del OlJ, asi como a otras 15
instancias judiciales, en cuanto a la tramitaciéon de procesos disciplinarios, asi

como recibir la totalidad de los expedientes disciplinarios que se tramitan a

nivel nacional, para la revision de forma de diligenciar y su archivo.

Asignar el trabajo al personal de Investigacién, Administrativo y Profesionales 15
en Derecho, asi como el refrendo de oficios, solicitudes y resoluciones que

son enviados a diferentes despachos ya sea como contestacion o solicitud

para la oficina.

Supervisar, analizar y comentar los diferentes casos que se tramitan en la 15
oficina ya sea con el personal Profesional en Derecho, como con el personal

de Investigacion. De igual manera debe revisar la labor del personal
administrativo para establecer procedimientos de trabajo efectivos.

Tramitar casos de investigacion preliminar, con plazos de un mes para ser 15
realizados segun lo establecido en la normativa y a solicitud de las jefaturas

con potestad disciplinaria (Direccion General, Jefaturas de Departamento de
Investigaciones Criminales, de la Oficina de Planes y Operaciones, Secretaria

General, Medicina Legal y Ciencias Forenses), asi como del Tribunal de la

Inspeccién Judicial.

Participar en reuniones con la Direccion General, Jefaturas de Sedes 5
Regionales o de Organos Directores, asi como de la Defensa Publica o del
Tribunal de la Inspeccion Judicial.

Valorar las denuncias presentadas en la Oficina para luego darle tramite 5
correspondiente.



Funciones Porcentaje %

Revisar los controles administrativos que se llevan en la oficina tales como 5
Libro de Novedades de ECU, Libros electronicos de consecutivos de oficios,
informes preliminares, resoluciones, diligencias menores, indicios, entre otros.

Proponer a la Direccion General las politicas y el plan anual operativo (PAQO) a 5
ejecutar por parte de la Oficina de Asuntos Internos; asi como el seguimiento y

evaluacion de riesgos (SEVRI); con el fin de hacer las recomendaciones o

cambios necesarios para su cumplimiento. Ademas de confeccionar y

proponer a la Direccién General Circulares y proyectos que tienen que ver con

la labor de la oficina.

Participar y conocer de investigaciones confidenciales ya que por la naturaleza 5
de la materia debe de compartimentarse la informacion, en las cuales se dirige
la investigacion con el grupo de trabajo asignado por parte de esta oficina.

Revisar resoluciones del Tribunal de la Inspeccién Judicial en cuanto a 5
apelaciones de causas que son llevadas en la Oficina de Asuntos Internos asi
como del expediente asociado a dicha resolucién.

Planear, dirigir y supervisar los planes operativos y las acciones operativas 5
que realiza el personal de investigacion de la oficina.

Se firman Autos de Pase o Audiencia Final y solicitudes que tienen que ver 3
con expedientes disciplinarios, supervisando la tramitacién total que consta en

el legajo.

Aprobaciéon de nombramientos, vacaciones, incapacidades, horas extras, 1

viaticos, entre otros, en los sistema de la PIN y de SIGA PJ.

Se promueve la participacion del personal en capacitaciones propias de la 1
materia de acuerdo al area, ademas de buscar mejorar la infraestructura y los
procesos de trabajo.

-0-

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe SAP-078-2016. Se declara en

firme.

ARTICULO XvIII
Se procede a conocer el informe RS-302-16, relacionado con la apelacion presentada

por el serior Ignacio Lépiz Salazar, a los concursos 34 y 35-20135, el cual indica:

Mediante oficio nimero 1630-16 de la Secretaria General de la Corte se remite para conocimiento de este
Consejo, la gestion presentada por el sefior Ignacio Lépiz Salazar, Perito Judicial 2 de la Seccion de Legitimacion
de Capitales, en relacién con el tramite de los concursos N° 34 y 35, ambos del 2015 para las clases de puesto:
Perito Judicial, Auditor Supervisor y Jefe de Legitimacion de Capitales en el Organismo de Investigacion Judicial.

El sefior Lépiz Salazar, entre otros aspectos sefala en su nota:



“Después de saludarlos, quisiera poner en su consideracion, mi disconformidad acerca de los concursos 34 y
35-2014 de la Seccion de Reclutamiento y Seleccion de la Direccion de Gestion Humana, en relacion con la
experiencia evaluada en estos.

[..]

Debido que ya realicé las consultas correspondientes ante la Direccion de Gestion Humana, sin recibir una
respuesta con argumentos suficientemente claros, recurro a sus buenos oficios para conocer cual fue el
criterio utilizado por la Seccion de Reclutamiento y Seleccion, para calificar dichos requisitos, por cuanto
varios participantes no cuentan con la experiencia homdloga o similar (profesional) requerida para los
puestos, ya que la experiencia deberia ser considerada una vez obtenido el grado académico requerido para la
plaza en este concurso y se les estd considerando como experiencia, cuando no ocupaban cargos profesionales
sin ni siguiera tener adn, el titulo universitario requerido (Licenciado). Ademds, en algunos de los casos nunca
ejecutaron labores en puestos profesionales en el campo de la Administracion y por lo visto, se les ha
considerado ese tiempo servido como parte del requisito.

No omito manifestar que al cierre del concurso, algunos particijpantes venian ocupando de forma interina
dichos puestos, sin embargo, no lograron cumplir con el tiempo de la experiencia reguerida (2 afios y 6 meses
para Jefe y 2 afios para Perito Judicial y Auditor Supervisor).

Como pretension respetuosamente solicito:

a) Una revision de los criterios de evaluacion utilizados por la Seccion de Reclutamiento y Seleccion,
para el apartado de experiencia, por cuanto los considero muy subjetivos de acuerdo con los
requerimientos solicitados en el cartel de los concursos.

b) Que no se continde con el trdmite de los concursos, hasta tanto ese estimable Consejo Superior, no
brinde su criterio sobre el actuar en este caso, de la Seccion de Reclutamiento y Seleccion.

¢) Debido a todo el gasto que ha representado para la Institucion (Pruebas psicologicas, entrevista
psicologica, investigacion de antecedentes, pruebas médicas y contratacion de especialistas en
oftalmologia, cardiologia y otorrinolaringologia), no considero pertinente la anulacion del concurso, por
cuanto existen muchos oferentes que si cumplimos a cabalidad con todos los requisitos solicitados en
el cartel del concurso, sino, mi pretension es la exclusion de los oferentes que no cumplen con los
requisitos solicitados”.

Al respecto, nos permitimos manifestar lo siguiente:
1. El 06 de octubre del afo 2014, la Seccion de Reclutamiento y Seleccion publicéd los concursos N° 034 y
035-2014 para llenado de vacantes en los cargos de Jefe de Seccion de Legitimacion de Capitales,
Perito Auditor y Auditor Supervisor en las Secciones de Legitimacion de Capitales y Delitos Econdmicos.
2. Los requisitos obligatorios publicados en estos concursos, se encuentran definidos segun el Manual
Descriptivo de Clases de Puestos vigentes del Poder Judicial, y debian cumplirse a la fecha de cierre

de los mismos, los cuales se reiteran a continuacion:

Jefe de Seccion de Legitimacion de Capitales.

Bachiller en Educacion Media.

Licenciatura en Administracion.

Incorporado al Colegio Profesional respectivo.

Requiere un minimo de dos afios y seis meses de experiencia en el campo de la Administracion,
preferiblemente en las dreas de: auditoria, contabilidad, banca y finanzas.
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Un afio de experiencia en supervision de personal.

Carné de portaciéon de armas de fuego inscritas por el Poder Judicial (Vigente) 6 “Certificado Psicol6gico
de idoneidad mental para portar armas vigente” y la aprobacién del curso tedérico-practico para el manejo
de armas de fuego.

Licencia de conducir B-1 al dia.

Manejo de los ambientes computadorizados y los sistemas de informacién existentes en el area de
trabajo.

Haber aprobado el curso basico de investigacion criminal.

Perito Auditor (Perito Judicial 2)

Bachiller en Educacion Media.

Licenciatura en Administracion.

Incorporado al Colegio profesional respectivo.

Requiere un minimo de dos afos de experiencia en el campo de la Administracion, preferiblemente
en las dreas de: auditoria, contabilidad, banca y finanzas.

Carné de portacion de armas de fuego inscritas por el Poder Judicial (Vigente) 6 “Certificado Psicol6gico
de idoneidad mental para portar armas vigente” y la aprobacién del curso tedérico-practico para el manejo
de armas de fuego.

Licencia de conducir B-1 al dia.

Manejo de los ambientes computadorizados y los sistemas de informacion existentes en el area de
trabajo.

Haber aprobado el curso basico de investigacion criminal.

Auditor Supervisor.
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Bachiller en Educacion Media

Licenciatura en Administracion

Incorporado al Colegio profesional respectivo.

Requiere un minimo de dos anos de experiencia en el campo de la Administracion, preferiblemente
en las dreas de: auditoria, contabilidad, banca y finanzas.

Requiere seis meses de experiencia en supervision de personal.

Carné de portaciéon de armas de fuego inscritas por el Poder Judicial (Vigente) 6 “Certificado Psicolégico
de idoneidad mental para portar armas vigente” y la aprobacion del curso tedrico-practico para el manejo
de armas de fuego.

Licencia de conducir B-1 al dia.

Manejo de los ambientes computadorizados y los sistemas de informacién existentes en el area de
trabajo.

Haber aprobado el curso basico de investigacion criminal.

Ahora bien, una vez finalizado el periodo de inscripcion de los citados concursos, la Seccion de
Reclutamiento y Seleccion procedio a verificar el cumplimiento de los requisitos sefialados para cada una
de las clases de puesto por parte de las personas inscritas, entre ellos el de la experiencia, siendo que no
se indica en la descripcion de éstos que la misma tenga que ser de tipo profesional, sino que mas bien
para todos los casos indica que debe cumplirse el tiempo establecido en el campo de la Administracion,
que ya de por si es bastante amplia, por lo que a las personas participantes se les reconocioé toda aquella
experiencia de esa naturaleza, fuese profesional o no, por cuanto se solicitaba en el area de
Administracién y de preferencia en temas como: auditoria, contabilidad, banca y finanzas. (El subrayado
es nuestro).

Asimismo, el articulo 14 del Estatuto de Servicio Judicial, sefhala en el apartado de Clasificaciéon de
puestos, lo siguiente: “El Departamento de Personal elaborara y mantendré una descripcion completa y
sucinta, hecha a base de investigacion por el mismo Departamento, de las atribuciones, deberes y
requisitos minimos de cada clase de puestos a que se refiere esta ley, con el fin de que sirva como norma
para la preparacion de pruebas y determinacion de salarios.”



5. En linea con lo anterior, la Ley de Administracion Publica por su parte, indica entre otros puntos lo
siguiente:

“..Articulo 11-
1. La Administracién Publica actuara sometida al ordenamiento juridico y sélo podréa realizar aquellos
actos o prestar aquellos servicios publicos que autorice dicho ordenamiento, segtn la escala jerarquica de
sus fuentes.
2. Se considerara autorizado el acto regulado expresamente por norma escrita, al menos en cuanto a
motivo o contenido, aunque sea en forma imprecisa.

[.]
Articulo 13-
1. La Administracion estaréa sujeta, en general, a todas las normas escritas y no escritas del ordenamiento
administrativo, y al derecho privado supletorio del mismo, sin poder derogarlos ni desaplicarlos para casos
concretos.
2. La regla anterior se aplicara también en relacién con los reglamentos, sea que estos provengan de la
misma autoridad, sea que provengan de otra superior o inferior competente.

[...]
Articulo 216.-
1. La Administracién deberéd adoptar sus resoluciones dentro del procedimiento con estricto apego al
ordenamiento y, en el caso de las actuaciones discrecionales, a los limites de racionalidad y razonabilidad
implicitos en aquél.
2. El 6rgano administrativo debera actuar, ademas, sujeto a las érdenes, circulares e instrucciones del
superior jerarquico, dentro de los limites de esta ley.”

6. Es asi que, apegados a lo que sefiala el Manual Descriptivo de Clases de Puesto vigente, instrumento
técnico definido por la Seccién de Andlisis de Puestos, de la Direccion de Gestion Humana, segun sus
competencias, y luego de finalizado el respectivo proceso de verificacion de requisitos, se procede a
desestimar a quienes no cumplian a cabalidad con estos. De ese modo, las personas estimadas
contindan en el proceso selectivo, que comprende las etapas: evaluacion psicolaboral, investigacién de
antecedentes, prueba de manejo y valoracién médico legal.

7. Luego de ello, se procede con la confeccién de la ndmina correspondiente, en la cual se incluyen las
personas que obtienen resultado favorable en cada una de esas etapas. Cabe indicar que a la fecha nos
encontramos a la espera de unico resultado médico legal que falta, siendo que una vez que se tenga se
remitira la debida némina a las jefaturas correspondientes a fin de que puedan proceder con el llenado de
las vacantes en concurso.

8. Para conocimiento de este Organo, es dable sefialar que la Seccién de Reclutamiento y Seleccién, en el
mes de noviembre de 2015, atendié una gestién del sefior Ignacio Lépiz Salazar, siendo que mediante
oficio RS-2137-15 se le indicaran los mismos argumentos sefialados en este informe. (Se adjunta
informe).

Por todo lo anterior, estima esta Seccion que no es procedente técnica y legalmente posible la solicitud del sefior
Lépiz Salazar por cuanto el Manual Descriptivo de Clases de puesto, insumo legal de esta Seccion para revisar
requisitos, no especifica que la experiencia para esas clases de puesto deba ser de indole profesional, de modo
que las personas estimadas en ambos concursos, cumplen con los requisitos exigidos.”

Se acordo: aprobar en todos sus extremos el informe RS-302-16.



ARTICULO XIX
La Unidad de Componentes Salariales en el Informe N°679-UCS-AS-2016 sobre Carrera

Profesional, indica:
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Recomendaciones:

Licda. Maureen Siles Mata Licda. Waiman Hin Herrera
Jefe a.i. Administracién Salarial Subdirectora a.i. de Gestion Humana

Se acordo: Aprobar en todos sus extremos el informe N°679-UCS-AS-2016. Se declara

en firme.

Se levanta la sesion a las 11:00 horas.

MBA. José Luis Bermudez Obando

Dra. Eva Camacho Vargas
Secretario a.i.

Presidenta a.i.



